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INTRODUCCION

El secuestro demanda nuevas estrategias y acciones debido a sus diferentes
manifestaciones, daremos un vistazo a nuestro Pais y otros paises que sufren la zozobra de
esta inhumana accion,

En estos ultimos meses, hemos tenido noticias de hechos de secuestro consumados
en diversas partes del pais, en los cuales y en muchas de las ocasiones, las victimas
perdieron la vida no obstante que sus familiares reunieron y pagaron las cantidades exigidas
como rescate. En algunos casos los cadaveres de las victimas aparecieron tirados por ahi, en
cualquier lugar, abandonado y sordido, pero en la mayoria de ellos, nadie jamas volvid a
saber sobre su suerte y destino.

El secuestro ya no es solamente el arma de extremistas revolucionarios contra un
determinado gobierno, pero se ha convertido en una industria en crecimiento en
Latinoamérica, Europa y Asia. Las Corporaciones Multinacionales y las grandes empresas
han experimentado no solamente la apertura de las economias pero han debido crear
politicas especificas para tratar con €l creciente peligro del secuestro de sus altos
funcionarios.

Desde hace algin tiempo, empiezan a aparecer, nuevamente, en las columnas
periodisticas de todos los diarios de México, como en los afios 70's, noticias acerca de
hechos criminales en contra de la integridad fisica, en su modalidad de privacion ilegal de
la libertad, mejor conocidos con el nombre genérico de: "SECUESTRO DE PERSONAS"'.

El Secuestro necesita ser estudiado como una problematica que al igual que otros
hechos de tipo criminal afectan notoriamente la tranquilidad, seguridad y la paz de los
paises integrantes de nuestro Continente Americano.

Hace tiempo (1997) la prensa dio a conocer la noticia de que un comando de
nacionalidad nicaragiiense, habia formulado una lista que contenia un extenso numero de
nombres de personas importantes en la Repiublica Mexicana, capitanes de la banca y la
industria la mayoria de ellos, y quienes estaban seiialados para ser secuestrados para exigir
rescate.

Una de las cosas mas alarmantes es el grado de planeamiento y organizacién bajo
las cuales se conducen los secuestros actuales. En México fueron secuestrados mas de cien
ejecutivos de empresas en los ultimos seis meses del afio pasado, con demandas cada vez
mas cuantiosas que sobrepasan los dos millones de doélares,

El secuestro asi convierte en obsoleto la exclusividad territorial de las naciones, las
armas mas tecnologicas, las amplias redes de comunicacion y transporte. El secuestro
reduce al mundo a sus exclusivas demandas y puede cambiar el horizonte psicosocial de
una sociedad.

Los Estados de Guerrero, Puebla, Tabasco, Sinaloa, Michoacan, Guanajuato, Jalisco
y el Distrito Federal; son las entidades de la Republica Mexicana que estadisticamente
tienen mayor incidencia en materia de secuestro. Ello no significa que Nuevo Leon,
Coahuila, Tamaulipas, Sonora, San Luis Potosi y Nayarit entre otras entidades mas, se
encuentren ajenas a este fenomeno. Lo que sucede es que en estas entidades federativas los
casos no se publican con la profusion que en los anteriores se hace, pero de qu¢ exnsten
secuestros, nadie puede negarlo. ‘




Los cuerpos policiacos de varios estados del pais han incluido en las modificaciones
a sus organigramas, unidades de accién y reaccion especializadas en operaciones de contra
secuestro, pero al parecer, poco ¢ nulo resultado se ha obtenido de esos esfuerzos.

Al elaborar esta tesis se consultaron prestigiados libros y revistas, renombrados
diarios nacionales y estatales, articulos y textos juridicos, también se platico con
consultores y expertos en seguridad, quienes poseen amplios conocimientos teoricos y
practicos sobre este tema.

En esta tesis pretendemos encontrar el conocimiento necesario para reestructurar
estrategias y conclusiones que nos permitan en primer lugar establecer la corriente situaciéon
y adaptar la informacion para formular y aplicar estrategias que permitan combatir, reducir
y prevenir este crimen. Si logra el proposito de proteger la libertad y la vida, entonces habra
alcanzado lo esperado y cumplido con su papel.
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PRIMERA PARTE
CAPITULO1

ALCANCE DEL SECUESTRO

1. Concepto y Definiciones

La etimologia de la palabra secuestro proviene del vocablo latino "sequestrare" que
significa apoderarse de una persona para exigir rescate o encerrar ilegalmente a una
persona. Se conocid en la antigiiedad con la denominacion de « plagio ».

Dentro del marco de la ley, el secuestro es considerado un crimen, por ser el
apoderarse de una persona a la fuerza o en contra de sus deseos, por amenaza, o coercion.
El seguestro es generalmente perpetuado con el fin de obtener un rescate monetario, pero
también es llevado a cabo con propésitos politicos u otros. Tal es el caso de aquellos padres
que habiendo perdido el derecho a la custodia legal de sus hijos los toman en contra de la
ley.

El crimen difiere de rapto, en el cual la intencién de violacion sexual es el factor
causante del crimen. La practica del secuestro en el sentido legal no es reconocida desde el
principio del hombre. A pesar de encontrarse ejemplos a lo largo d¢ la histona, es referido
como una debilidad del caracter humano por causar el mal a otro. Asi el secuestro era la
manera especifica de obtener esclavos, y se ha convertido en el arma mas usada por grupos
subversivos en obtener notoriedad y altas cantidades de dinero.

En la década de los setenta el secuestro se convirtio en la tictica mas comuin de los

grupos revolucionarios en Latino América.
En esta década el secuestro ha vuelto a ganar notoriedad por el secuestro de diplomaticos,
hombres de negocio y oficiales publicos pero generalmente su causa es por el rescate a ser
pagado en fuertes sumas monetarias. En los Estados Unidos de América [a mayoria de
secuestros estan relacionados con secuestros de carros (car-jackings), y secuestros de nifios
por parte de los padres que han perdido custodia de sus hijos. Pero ultimamente también se
ha manifestado un incremento en los secuestros de ejecutivos de grandes conglomerados.

2. Antecedentes Historicos

El secuestro no es Gnico ni particular a una region, naciéon, o periodo de tiempo. Desde hace
siglos ésta forma de agresion ha sido usada para extorsionar a la sociedad. Podemos citar
que las tribugvikingas, las célticas y germanas usaban constantemente el secuestro y rapto
de mujeres o bienes para conseguir sus propositos.

A Yo largo de la historia encontramos un sinniimero de ejemplos de todo tipo de secuestros..
Afm la Biblia contiene anécdotas referentes al tema, tal es asi el secuestro de José hijo
favorito de Jac6bo, quien por esa misma razon es secuestrado y vendido por sus propios
hermanos. Mas tarde el "Exodo" de los hebreos quienes conducidos por Moisés y guiados
por Dios escapan de la esclavitud, recibiendo en el proceso los mandamientos que



dictaminan las raices del origen divino del hombre, asi como también el principio de un
solo Dios unico y verdadero.

En las grandes obras griegas de Homero también encontramos varios relatos
referentes al secuestro tanto en la Ilidda como en la Odisea. De hecho el tema central de la
Ilidda es el rescate de la bella Elena llevado a cabo por Achilles en contra de la ciudad de
Troya. Es importante destacar que el gran poeta griego acepta la violencia sin
sentimentalismos como un factor de la vida humana. Tres mil afios no han cambiado esta
condicién humana en este respecto. Igualmente el gran poeta romano Ovid nos da varias
referencias del secuestro en su obra Metamorfosis. Los romanos usaron el secuestro como
politica interna para acabar con las rebeliones al secuestrar tribus enteras enviandolos a
otros paises y regiones.

El Shanghaiiing fue usado en China hasta inicios del siglo 20, en los cuales hombres
eran drogados en una cantina, raptados por los llamados "crimps" y forzados a trabajar y
vivir secuestrados por varios afios en barcos mercantes.

La Alemania de Adolfo Hitler estuvo basada en la persecucion y secuestro de todos
los judios. Aquellos que no pudieron escapar fueron secuestrados en campos de
concentracion en los cuales cerca de seis millones fueron asesinados bajo torturas, en
camaras de gas o simplemente de hambre. Eventualmente esta circunstancia conjuntamente
con la agresion bélica de Alemania hacia sus vecinos Europeos condujo al mundo a la
segunda guerra mundial.

- En Espafia la organizacion terrorista ETA secuestré al industrial vasco Lorenzo
Zabala el 18 de enero de 1972. El plagio se produjo durante los conflictos laborales de la
empresa Precicontrol, de la cual él era el director. ETA secuestré a Zabala tras el despido
de 200 trabajadores y exigié la reincorporacion inmediata de los despedidos. Tras varios
dias de gestiones la empresa llegé a un acuerdo con los trabajadores y readmitié a los
despedidos.

El 5 de septiembre de 1972, el grupo de terroristas arabe Septiembre Negro, ingres6
en la ciudad olimpica de Munich e invade los departamentos ocupados por los miembros de
la delegacion Israelita. Se retienen a nueve israclies como rehenes y dos mueren en el
atentado, sus exigencias eran la liberacién de 250 palestinos presos en carceles de Israel. El
gobierno de Israel anuncia que no cedera al chantaje. Todos los secuestrados y cinco
terroristas murieron en un fallido intento de rescate por parte de la policia Alemana.

El 15 de julio de 1973, Paul Getty III, nieto del millonario del petroleo Jean Paul
Getty, considerado en ese tiempo como el hombre mas rico del planeta, fue secuestrado en
Roma. Doce dias después sus captores hicieron llegar a los padres de la victima, una
peticion de rescate de 10 millones de libras esterlinas. Getty fue liberado el 14 de
Diciembre de ese afio después de haber sido cortado una oreja para que finalmente se pague
cerca de un millon de dolares por su rescate.

En Latinoamgg¥ica, la subversion empieza a dedicarse al secuestro en los aiios
sesenta. Luego del tritinfo de la revolucion cubana se desat6 una corriente de simpatias y de
solidaridad con la gesta revolucionaria, especialmente entre la juventud de inclinacion
Marxista y comunista. Estas corrientes dieron paso a hechos con los que se buscaba emular
a sus modelos cubanos.

Desde 1968 el terrorismo se ha ido internacionalizando cada vez mas, con el
crecimiento hasta proporciones de epidemia de los secuesiros aéreos y el rapto dg
diplomaticos, especialmente en Latinoamérica. Cuba por desgracia fue en muchas
ocasiones el final de los secuestros de aviones que sobre todo los grupos guerrilleros
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protagonizaron. En los ultimos tiempos esta mocfalidad ha disminuido, quedando si el
secuestro individual con fines economicos.

De esta manera el secuestro en Latinoamérica ha alcanzado cifras aterradoras ya que
estos grupos criminales y extremistas lo usan como medio de lucha que cumplen dos
propositos: Causar impacto psicolégico y financiar sus causas politicas o delictivas.

Debido a que este estudio se centraliza en nuestro continente y profundizamos el tema en el
proximo capitulo aqui nos concretamos a citar la problemaética, sin citar ejemplos que son
demasiado extensos.

3. Naturaleza Y Causas,

El secuestro al igual que cualquier otro crimen refleja el caracter de la gente. Esta es una
penosa realidad que a la sociedad no le gusta confrontar. Debido a que otras premisas son
mas faciles de aceptar, y otras mas ficiles de controlar. No hay simples soluciones para
reformar el caracter delictivo en ciertos miembros de 1a sociedad.

Todas aquellas cualidades que determinan quienes somos también son en parte las
que causan nuestra capacidad de cometer crimenes. Herencia y ambiente, la interaccion del
individuo y la sociedad, la totalidad de las experiencias humanas y su naturaleza humana,
hacen de estos elementos la base para el origen del crimen. Ninguno de estos elementos por
si solos nos pueden dar la respuesta para prevenir efectivamente las conductas antisociales,
especialmente aquellas que llevan al individuo a cometer un secuestro.

El secuestro al igual que cualquier otro crimen no son acontecimientos esporadicos.
Son parte del comportamiento humano a través de la historia. Algunos filosofos consideran
gue el hombre es-esencialmente bueno y que, dotado de oportunidades, €l desarrollara en
una buena persona. Otros conciben que el hombre es esencialmente malo y creen que debe
ser controlado para su propia proteccion y la existencia de una sociedad ordenada. Para los
primeros, la libertad es esencial como medio del desarrollo integral del hombre. Para los
ultimos, la libertad solo traera las debilidades basicas, el egoismo y ambicién inherente en
el hombre, quien por ende debe ser disciplinado y controlado de sus instintos mas basicos.

Al final lo que la mayoria de nosotros creemos es que hay gente buena y hay gente
mala. Los filosofos han debatido el tema desde que el hombre empezé a reflexionar. Sin
embargo lo unico claro es que las respuestas emitidas por los socidlogos, psiquiatras y
filosofos nos confunden mas que nunca, por ser un ejercicio en la inutilidad.

Lo que sabemos a ciencia cierta es que el secuestro es perpetuado por individuos a quienes
les importa muy poco la vida de otros, tienen tan poco respeto al sistema legal y normativo
de la sociedad en la que se desenvuelven, o quienes tienen tan poco control sobre si mismos
que son capaces de tomar a una persona a la fuerza, robar vehiculos para este proposito,
“tomar propiedades que no son de ellos y violar la ley. En tanto la sociedad tenga individuos
asi, los secuestros continuaran. Sin importar la efectividad del gobierno en combatir y
controlar de tipo de crimen, mientras existan ciudadanos dispuestos a violar la ley, la
sociedad esta en una competencia que nunca podra ganar. Jamas puede existir la conviccion
de seguridad por parte de sus ciudadanos de depender en la fuerza publica, pues la policia
no puede ser omnipresente. ;Que sucede cuando ellos no estan alli?, ;Cuando el crimen
ocurre constantemente?. Podemos citar el caso de nuestro pais, en donde la policia se ha
visto involucrada en varios secuestros de sus propios ciudadanos y extranjeros. Entonces



los ciudadanos empiezan a ver con ojos llenos de miedo a sus ciudadanos préjimos, al igual
que a las autoridades.

En Latinoamérica bien se puede concluir que la naturaleza cgnspir() para hacer la
inestabilidad social y el crimen del secuestro, parte de la historia y la sociedad. Los
espafioles encontraron civilizaciones extrafias a sus conocimientos, asi como también tribus
sin civilizacién alguna.

Los europeos institucionalizaron el secuestro para conquistar el continente, pronto
esclavizaron a los nativos e importaron esclavos negros del Africa para, a través de la
brutalidad y crueldad establecer ciudades con un sistema de explotacion de las riquezas.
Pero en el proceso establecieron una mezcla de religiones, culturas, razas, y gente quienes
tuvieron que enfrentarse al trauma de asimilar ideologias e idiosincrasias de diferentes
paises y continentes con amplias disparidades sociales, culturales y raciales. Esto
eventualmente ha creado un nuevo ambiente de inestabilidad social, econémica y racial que
a su vez debe enfrentarse a los problemas inherentes de las poblaciones masivas, alta
urbanizacion y desarrollo tecnologico. Al considerar todas las presiones de cambio en el
continente Latinoamericano y en cierto grado Norteamericano se puede asegurar que
nuestras sociedades han soportado la tormenta del cambio y turbulencia historica mas alla
de lo que ninguna otra gente ha tenido que soportar en toda la historia de la humanidad.

El secuestro refleja el caracter de los delincuentes que la cometen. Pero en cierto

grado refleja el caracter entero de la sociedad. Por eso debemos preguntarnos. ;C6mo un
individuo llega a ser capaz de robar un auto, para secuestrar a una persona a quien le va a
forzar a entregar grandes cantidades de dinero, los cuales esa persona trabaja arduamente
para conseguirlos?
(Que maneja a un individuo a cometer este tipo de crimen? ;Si todo lo que es un individuo
proviene de la sociedad y su influencia como llega este individuo a sentir que sus
experiencias y sentimientos tienen mayor validez que todas las leyes y reglas que estan
establecidas para evitar que realice estas acciones?. Estas son las preguntas que en el
proceso de esta tesis intentare responder.



CAPITULO 11

SEMBLANZA DEL SECUESTRO EN EL CONTINENTE AMERICANO

Fl Secuestro en Latinoamérica

Es indudable que el secuestro por rescate ha alcanzado una cifra escandalosa en
Latinoamérica. Extranjeros, técnicos especializados, misioneros, ejecutivos adinerados,
jefes de policia y sus respectivas familias estan especialmente a riesgo. Oficialmente hubo
mas de 6,500 secuestros en 1995. Sin embargo los numeros actuales pudiesen ser tres o
cuatro veces esa cifra.

En las décadas anteriores el secuestro estuvo confinado en gran parte a los grupos
izquierdistas que buscaban financiar sus actividades revolucionarias. En la actualidad el
secuestro se ha convertido en una industria criminal multimillonaria.

Los secuestradores de hoy en dia son varios: guerrillas, ex- guerrillas, pandillas criminales,
carteles de la droga, criminales comunes y policias corruptos.

La apertura de los mercados Latinoamericanos, conjuntamente con la biisqueda de
inversion extranjera, trajo el flujo de extranjeros y locales en busca de oportunidades de
negocio, esto a su vez ha traido oportunidades para los secuestradores. Al mismo tiempo la
creciente disparidad entre los ricos y los pobres crean un ambiente de inestabilidad socio-
economica que se refleja en la escalada de estadisticas criminales. Sin embargo las
estadisticas existentes con respecto al secuestro no son un reflejo de la realidad debido a
que la mayoria de casos no son reportados. Aun asi el total de 6,500 secuestros en el afio de
1995 es un nimero mayor que en cualquier otra regiéon del mundo. Siendo Colombia el
lider de este mercado, con mas de 1,500 secuestros al afio, seguido por Brasil y México.

Si bien es cierto que el secuestro ya se habia convertido en un problema grave en
varios paises Latinoamericanos desde los afios 80’s. En esta década el miedo al secuestro se
ha convertido en terror general debido a la variedad de secuestros y a la organizacién
criminal de los mismos. Los secuestradores operan de una manera mas amplia y sofisticada.
Uno de los cambios mas notables es el secuestro de ciudadanos no tan adimgrados, tal como
empresarios o industriales de la pequefia industria quienes tienen acceso a dinero efectivo, y
quienes por naturaleza son mas faciles de secuestrar por no contar con guardaespaldas,
como los ejecutivos de alto rango de empresas multinacionales.

Asi los rescates pueden ser de tan solo $2,500 dolares. En Per, Brasﬂ Argentina y
Venezuela esta modalidad se ha vuelto la mas frecuente; las victimas son secuestradas por
breves periodos de tiempo solamente él suficiente para vaciar sus cuentas bancarias a
través de una maquina automatica del banco o una caja fuerte en su casa u oficina(Ver
capitulo III Secuestro Express).

En Venezuela los secuestradores son adeptos a crear bandas criminales que siguen a
los nifios de familias adineradas, estos son tomados a la fuerza en parques o supermercados.
Los padres son contactados y los nifios son puestos en libertad en pocas horas por sumas de
$1,000 a $3,000 dolares.

En México el secuestro ha adquirido un grado virulento de aproximadamente 1,500
a 2,000 secuestros de ejecutivos en 1995, en consecuencia muchas corporaciones emplean
personal de seguridad altamente entrenado a un costo muy elevado. Los pag()ssﬁ% rescate
son tan variados que pueden ser de apenas $1,000 ddlares a los varios millones de dolares.



El ejecutivo Japonés Mamoru Konno de la corporacion Sanyo Video Components
fue secuestrado en las afueras de la ciudad fronteriza de Tijuana. Su compafiia, una
subsidiaria de la compaiiia Japonesa Sanyo Electronics pag6 la demanda de $2.7 millones
de rescate para su liberacion.

El drama vivido por el ejecutivo japonés envié un mensaje paralizador a los altos
funcionarios de compaiiias extranjeras y locales en México. El crimen del secuestro se ha
convertido en una de las industrias de mayor progreso en al pais Azteca que sufre una de
sus peores recesiones econémicas. :

En Marzo de 1996 cuatro nietas del prominente banquero Antonio Ortiz Mena
fueron secuestradas de camino a sus colegios, por seis hombres armados con ametralladoras
y pistolas semiautomaticas. Las chicas fueron puestas en libertad seis dias mas tarde
después del pago de una cuantiosa cifra en délares. Igualmente en 1994 el Presidente del
banco Banamex- Accival Alfredo Harp Helu pagd la cuantiosa suma de cuarenta millones
de doélares por su liberacion después de 106 dias de captura.

En Colombia se reconoce que la industria criminal del secuestro sobrepasa los 200
millones de dolares, dominada tedricamente por los grupos guerrilleros de izquierda; las
autoridades los culpan de dos quintos de todos los secuestros. Su habilidad de mantener a
las victimas por varios meses en regiones remotas en las montafias o la selva antes de
negociar la rescate les da una superioridad sobre otros criminales de la misma indole en
otros paises latinoamericanos. Esto ha hecho que las cifras que demandan sean aun mas
extraordinarias, alcanzando facilmente en sus demandas los dos millones de doélares.

En los dos afios anteriores el Presidente colombiano Emésto Samper lanzé una
fuerte campafia en contra del secuestro. Por medio de una nueva ley anti-secuestro. Un
"Fondo de liberacion" que sobrepasa los veinte millones servira para financiar unidades
especiales de inteligencia, y una base de datos centrales. Rescate para informantes, y un
numero telefonico especial para quienes informen del delito. Las penalidades han sido
reducidas para aquellos secuestradores que se arrepienten y ayudan liberar a los
secuestrados. Estas medidas han dado buenos resultados y el nimero de secuestros ha
bajado considerablemente en este afio.

Aun asi se debe admitir que parte del problema en Latinoamérica es la desconfianza
de la poblacion en la policia y el sistema judicial. Varios expertos sospechan que miembros
corruptos de la misma policia han estado involucrados en varios secuestros. Estos casos son
mas notorios en Meéxico. Por esta razon familias y empleadores tienden a negociar
directamente con los secuestradores.

Este cnmen es "Una desgracia nacional," dice Alberto Villamizar, quien fue
nombrado el zar anti-secuestros de Colombia en 1995. Su esposa y hermana vivieron en
carne propia el secuestro en manos de traficantes de droga en 1990, y vivieron secuestradas
por cuatro meses. Su experiencia es relatada elocuentemente por el galardonado autor
Gabriel Garcia Marquez, en su obra Noticia de un Secuestro.

Uno de los factores debatidos en el Capitolio Norteamericano en noviembre del afio
pasado y en reaccién al reporte del Comité de Relaciones Internacionales del Congreso
estimaba que la falta de una respuesta firme por parte del gobierno Norteamericano pudo
haber empeorado la situacion e incrementado los peligros para los ciudadanos
Norteamericanos trabajando en Colombia y en otros paises latinoamericanos.

El mismo reporte concluye que cuarenta por ciento del presupuesto multimillonario
de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia FARC, el cual es el grupo insurgente
de izquierda mas antiguo de Colombia, proviene del secuestro. En el afio de 1996 llegaron a
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secuestrar al menos 400 personas, de las cuales algunos fueron puestos en libertad después
del pago de sus demandas, otros fueron asesinados en cautividad y otros todavia pudiesen
estar capturados o muertos. :

Se debe aludir que la prensa internacional igualmente ha ignorado la precaria
situaciéon y la dificil tarea de las fuerzas policiales en Colombia y otros paises que han
pagado con sus vidas tratando de rescatar a las victimas. En la década de los afios ochenta
la toma de rehenes en el medio oriente fue un tema de suma importancia politica y de
graves consecuencias para los paises involucrados, especialmente Libano y Libia. Pero para
los misionarios secuestrados en Colombia David Mankins, Mark Rich y Rick Tenenoff
quienes fueron secuestrados por las FARC en Enero 31 de 1993 apenas dignaron una
minima cobertura y casi ninguna accion por parte del gobierno Norteamericano para
asegurar su liberacion. Esta apatia por parte del gobierno Norteamericano ha enviado la
seiial a los secuestradores que el gobierno Estado Unidense no quiere involucrarse y que en
menor grado ignora su responsabilidad hacia sus ciudadanos dejando esta en los hombros
del gobierno colombiano.

De acuerdo a la Académica colombiana Lia Posada en su libro "La Industria del
Secuestro en Colombia," las victimas secuestradas viven en precarias condiciones;
"Encadenados a arboles, durmiendo en camas de ramas "ramadas" y comiendo una taza de
arroz de desayuno y de almuerzo".

En 1987 las autoridades colombianas reportaron 259 secuestros. Para 1991 la cifra
alcanzo un alarmante mimero de 1,717 casos. Entre 1990 y 1995 el mimero oficial de
secuestros en Colombia alcanz6 la cifra de 7,771, de los cuales 804 personas fueron
ejecutadas por sus secuestradores y 2,745 personas todavia estan perdidas. Por ello los
periodistas y académicos colombianos debaten que estas cifras deben ser superiores.

En Colombia, el secuestro empezod a ser realizado por la guerrilla con las acciones
del Movimiento 19 de Abril M-19, hoy reintegrado a la vida civil tras un proceso de paz.
Este grupo subversivo logré montar una sofisticada infraestructura terrorista, cuyos hechos
mas importantes fueron la toma de la embajada de Republica Dominicana y la tragica toma
del Palacio de Justicia. Los innumerables secuestros que el M-19 realizd, especialmente en
las ciudades, fueron una réplica de las tacticas utilizadas por los grupos guerrilleros del
cono sur, como los Montoneros de Argentina y los Tupamaros del Uruguay. Con gran
astucia el M-19 utiliz6 el secuestro no solo para financiarse, sino para espectaculares golpes
de opinién.

Es importante anotar que los guernlleros latinoamericanos, entre ellos los
colombianos, proceden fundamentalmente de grupos de estudiantes y graduados
universitarios, acostumbrados a un prospero nivel de vida, que en ocasiones reaccionan
contra €I, resentidos por la falta de oportunidades que sus respectivas sociedades les
ofrecen. Debido a su educacién, son los mas prolificos en la produccion de literatura
terrorista.

Organizaciones Criminales del Secuestro:

a. Grupos subversivos: ELN, FARC.,EPL,.EPR EZLN.
b. Bandas de delincuencia organizada

¢. Grupos paramilitares.

d. Otras organizaciones.



Por otras organizaciones se entienden aquellas que en forma esporadica realizan secuestros,
como son los narcotraficantes para asegurar el cobro de cuentas, pequefios grupos
terroristas urbanos y grupos de delincuentes temporales que se unen Unicamente para

efectuar un secuestro, generalmente con la participacion de familiares muy allegados de la
victima.

Paises 1993 1994 1995 1996 1997
Brasil 1,200 1,030 1,000 230 430
Colombia 1,717 1,378 1,060 981 897
México* 900 - 1,000 1,500 1,100 790
Venezuela 200 925 ' 650 360 250

* Para estadisticas mas completas y exactas ver el Anexo II.

Todas estas circunstancias han causado graves consecuencias politicas y
econémicas para los paises citados. La inversion extranjera es reducida debido a que las
corporaciones multinacionales se ven forzadas a tomar medidas que les permita estar
preparados en caso de sufrir problemas relacionados con el secuestro. En vista de lo cual
han creado politicas claras que tratan de delinear como realizar pagos de rescate y los
efectos que conllevan estos incidentes. Ademas de crear presupuestos que les permita
gastar en seguridad adicional y medidas preventivas tales como carros blindados, guarda
espaldas, sistemas sofisticados de seguridad etc.

2. El Secuestro en los Estados Unidos.

En los Estados Unidos el secuestro es castigado con la pena de muerte o cadena perpetua
por ser un crimen federal. Sin embargo cada Estado tiene su propia ley anti-secuestro. En
- Norteamérica, al igual que en el resto del mundo el secuestro se ha presentado para causar
conmocion en la sociedad. Seria muy extenso hacer un recuento histérico y nos atenemos a
analizar la situacion actual.

En los Estados Unidos uno de los retos mas grandes que enfrenta la sociedad es el
alarmante incremento en el secuestro de nifios. Cada afio miles de nifios son victimas del
secuestro, raptados en jardines de infancia o en parques de recreacion, a veces a la fuerza y
otras con artimaifias tales como solicitudes a que les ayuden a buscar un cachorro perdido, o
con promesas de llevarlos al cine o comprarles algo. ,

A pesar de los esfuerzos de los padres de familia, y de las autoridades, €l namero de
nifios secuestrados y perdidos en los Estados Unidos ha alcanzado cifras sin paralelo en el
resto del mundo. De acuerdo a Louis R. Anzell Jr. ; un experto en seguridad y autor del
libro "Street Sense for Parents," mas de 125,000 nifios sufrieron atentados de rapto en
1996.

En un estudio dirigido por David Finkelhor de la Universidad de New Hampshire
para el Congreso de los Estados Unidos estimd que en la actualidad existen 354,100 casos
de nifios raptados por miembros de su familia; 4.600 raptados por gente que no sean
familiares y 300 que fueron victimas del secuestro por rescate. Sin contar con 114,600
reportes de intentos de raptos en 1997.




Varios libros y publicaciones han permitido educar a la sociedad en la necesidad de
enseiiar a los nifios Norteamericanos a protegerse a si mismos del secuestro y abuso,
Algunos sicologos creen que estas ensefianzas no deben estar basadas en el miedo que
muchas veces esto inspira en las masas, ni tampoco debe amedrentar los instintos de los
nifios. La educacién debe estar basada en un nivel positivo de comprension y entendimiento
de los peligros existentes y la confianza en las autoridades.

Otro de los fenomenos en los Estados Unidos es el secuestro de carros, Car-jackings
o secuestro express. Este crimen es cometido por personas de poca educacion y
generalmente adictos a las drogas, o pandilleros que secuestran a la persona en el momento
que esta sube a su auto, la victima es forzada a manejar a un cajero automatico en donde se
le pide vaciar su cuenta bancaria. Uno de los casos mas notorios y una version de este
fenémeno ocurrié con el padre del super-estrella Michael Jordan de los Bulls de Chicago.
James Jordan fue secuestrado mientras tomaba un descanso al filo de la autopista en Norte
Carolina. Su cadaver fue encontrado dias después en una quebrada.

La mayoria de los secuestros en los Estados Unidos, no son a largo plazo ni son
muy bien planificados. Al mismo tiempo que son perpetrados por pandillas callejeras
conocidas como Gangs, o por personas adictas a la droga, desatinados mentales y
criminales principiantes. Lamentablemente el indice de peligro y mortalidad es mas elevado
que en otros paises debido precisamente a estas circunstancias. Un ejemplo claro de esta
situacién se hizo evidente cuando en un periodo de menos de diez dias una ola de
secuestros sacudié al mundo cuando varios turistas fueron secuestrados en Los Angeles,
Miami, Chicago, y Nueva York, A pesar de no estar ligados de ninguna manera otra que el
factor comin del secuestro. Las victimas fueron secuestradas en sus carros rentados,
robadas del dinero y aun asi miembros de las distintas familias murieron en los atentados.

Un dato poco conocido, sobre todo por el indice astronémico de delitos que existe
en la mayoria de las principales ciudades de los Estados Unidos, es que este pais es uno de
los lideres mundiales en el nimero de secuestros y extorsiones que se cometen. Estadisticas
recientes del F.B I revelan que ocurren aproximadamente 800 secuestros al aiio, la mayoria
para exigir rescate y aproximadamente 3,000 extorsiones por afio.

Ejecutivos de Negocios no estan inmunes de la amenaza de secuestros. Aunque
ocurren con menor frecuencia en los USA. Los casos como el ejecutivo de la Exxon Sidney
Reso, del ejecutivo de Mtel Jai Bhaghat y del duefio de una compaiiia deTuxedos Harvey
Weinstein nos demuestran claramente que el secuestro es un problema universal. DATOS
DE ACUERDO AL FBI (Federal Burcau of Investigation)

Se deben citar todas las cifras debido a que los Estados Unidos clasifica el secuestro
como una de las causas del crimen y no como crimen de primer orden. Asi un secuestro de
varias personas en un restaurante se lo considera baja asalto a mano armada.



SEGUNDA PARTE
CAPITULO 1IX

CLASIFICACION DEL DELITO DEL SECUESTRO

Las Instituciones de Justicia han debido establecer varios cambios que permitan combatir
mas efectivamente contra el secuestro. Para en primer lugar castigar severamente a quienes
la cometen y en segunda instancia tratar de prevenir el secuestro. Con ese fin los varios
gobiernos Latinoamericanos ya han realizado algunos cambios a sus Cédigos Penales y de
Justicia. En este capitulo nos concretamos a hablar de la clasificacion del delito. La
Legislacion Penal generalmente establece dos grandes clases de secuestro:

A. Secuestro Simple.
B. Secuestro Extorsivo:
a. Politico.

b. No politico.

Segun Sus Autores:

a. Por subversion

b. Por delincuencia organizada.

c. Narcotraficantes u otros motivos.

Segun las Circunstancias:
a. Secuestro individual.
b. Secuestro colectivo o de rehenes.

Esta subclasificacion, nace de acuerdo al conjunto y género de intensiones que los
secuestradores pretenden alcanzar con la comision del hecho en particular, que determina
los métodos aplicados y por ende, hacen que determinen las técnicas de teabgjo policial en
el tratamiento de investigacion y el manejo en la negociacion.

Las intensiones, que por sus caracteristicas desde el punto de vista legal- son iguales,
pues el hecho se concreta simplemente en extorsionar. Aun cuando las causas sean de
indole politico, econdmico, emocional, venganzas etc., que hacen cada caso muy particular,
ya que tanto el teatro de los acontecimientos, como sus actores, siempre son diferentes en
su forma de concebir, pensar, percibir, sentir, junto con circunstancias educativas, de
caracter y hasta de potencial econémico. Con relacion al secuestro simple, este puede vanar
a secuestro extorsivo en algunas circunstancias especificas.

En los casos concretos del secuestro de rehenes por circunstancias tan variadas
como puede ser, delincuentes perseguidos que se refugian en un almacén y toman a clientes
y empleados como rehepygs para garantizar su huida, o bandoleros que son atrapados en el
momento de un asalto-fgsicario y no pueden huir, pero tampoco son dominados, entran en
hechos clasificados como toma de rehenes, y su tratamiehto también difiere en el proeceder
de tipo policial.

10



Ademas existen acciones donde el ejecutor o ejecutores no es ni perseguido, ni
bandolero atrapado en flagrancia, sino un trastornado mental armado que amenaza con
suicidarse después de aniquilar a sus rehenes.

Estos hechos generalmente se presentan en los Estados Unidos, son generados por
causas totalmente diferentes a las anteriores y estan caracterizadas por presiones y
situaciones que han desembocado en neurosis insoportables para un determinado individuo
al nivel de alcanzar y superar, su propio limite posible dettolerancia psicologica.

1. Secuestro Simple.

Esta figura se establece en el caso de arrebatar, sustraer, retener o ocultar a una persona,
pero con fines o propésitos diferentes a la exigencia de un rescate. Este fenomeno se
clasifica asi: '

Rapto.- Ejecutado normalmente por familiares, sobre todo cuando se trata de
menores de edad y son arrebatados por uno de sus padres, abuelos y empleadas del servicio.
Es frecuente igualmente el caso de amantes cuando uno de ellos es menor de edad.

Simple Propiamente Dicho.- Cuando se trata de ocultar a una persona con fines
distintos a los extorsivos. Por ejemplo: Del maniaco sexual para satisfacer su libido,
seguido generalmente de la violacién; el que realiza el rencoroso que se apodera de la
victima para saciar su venganza o fracaso; incluso la participacion de tipo sectario en la
practica de los mismos.

2. Secuestro Extorsivo.-

Consiste en arrebatar, sustraer, retener u ocultar a una persona con el proposito de exigir
por su libertad un provecho o cualquier utilidad, para que se haga o se omita algo, con fines

publicitarios o politicos. El secuestro extorsivo a su vez se subdivide en politico y
economicos.

Politico.- Pueden sefialarse como méviles los siguientes:

1. Impedir la celebracion de un acto judicial contra reos de acciones subversivas, o
ejercer coaccion sobre el Tribunal juzgador para su absolucion.

2. Conseguir la libertad o canje de detenidos para actuaciones revolucionarias o
contra la seguridad del Estado.

3. Provocar estado de tension entre los gobiernos de distintos paises, al cometerse el
secuestro en otro distinto al de la nacionalidad de la victima.

4. Obtener del rehén la revelacion de secreto;, o informaciones de interés para su
posterior explotacion.

5. Realizar el secuestro como apoyo de exigencias de tipo laboral o de protesta por
pretendidas injusticias sociales. ‘

6. Forzar a la rendicién o pacto de un Gobierno con sus adversarios, a cambio de la
vida y libertad de los rehenes.

7. Atraer la atencion mundial sobre la existencia de pequefios grupos
revolucionarios, mediante asociaciones sin objeto definido.



Estudio Criminologico acerca de esta clase de secuestros.

a. No ser actuacion individual sino de grupo.

b. La difusion mediante comunicados a radio y prensa, de la justificacion del golpe
de mano.

c. No ocultarse en ningin caso el fin perseguido con ello, ni la significacién politica
de quienes participan en el hecho.

d. Contar con la participacion de partidarios y complices encubiertos y conscientes.

e. Realizarse este por facciones que sé autodenominan “guerrillas urbanas”,
“comandos”, “fuerzas revolucionarias” etc. Dotados de medios de locomocién propios (o
sustraidos con ese fin, armamento, disfrace, etc.)

f. Efectuarse el delito sin vacilacion alguna de sus ejecutores merced al estudio
previo por los miembros del grupo operante, de las posibilidades de su ejecucion vy
conocimiento de la vida y sus costumbres del secuestrado.

g. Se dispone de refugios o prisiones clandestinas (viviendas, granjas, conventos,
minas abandonada, edificios ruinosos, etc.) que denominan “Carceles del pueblo” para el
ilegal encierro de las victimas.

h. Demostrar fehacientemente la certidumbre del secuestro, mediante la divulgacion
de fotografias, escritos y notas el prisionero, al que se retrata incluso en compaiiia de sus
guardianes, enmascarados y armados, para desvanecimiento de toda duda respecto al
suceso, con su publicacion en la prensa. Sirven a veces como fondo de los retratos del
rehén, siglas o letras que responden a la ideologia de los aprehensores.

i. Remitir con igual finalidad, a las autoridades y familiares de los detenidos,
prendas y objetos de uso personal de los mismos, como prueba de hallarse en su poder.

j. Exigir los secuestradores la garantia de no procederse contra ellos por los actos
realizados, y de serles facilitados pasaportes, vehiculos, aviones y asegurar su viaje y
llegada al pais escogido por aquellos.

k. Generalmente el partido o grupo en que militan los autores recaba para si la
paternidad y éxito del hecho, siendo frecuente que converjan a veces distintas facciones
politicas y revolucionarias atribuyendo para su propia organizacion la iniciativa y
- responsabilidades del mismo.

l. Someter en algunos casos y en los lugares del encierro, a las victimas, a
simulacros de juicio por unos “Tribunales del Pueblo” que los condenan y ejecutan por
absurdas causas.

Este delito generalmente es ejecutado por parte de grupos izquierdistas subversivos y
politicos. Tal es asi el ETA ean Espaiia, el IRA en Irlanda, el grupo de extrema palestino
Hamas. Los varios grupos guerrilleros en Colombia, Peri, México etc.

Se debe reconocer que también ha habido secuestros motivados por las politicas
existentes mas que por motivos politicos.

Ejemplos de este fendmeno son aquellos secuestros llevados a cabo por estudiantes,
o por gremios sindicalistas. 'Estos actos son cometidos como unica alternativa de sus
requerimientos y toman como rehenes a los directivos de una empresa, funcionarios o
profesores en caso de establecimientos educativos. :
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Econémicos.- Frente a la publicidad que muestran los que obedecen al caso anterior, los
perpetrados con fines econémicos se caracterizan por el sigilo con que los llevan a la
practica los autores en su estilo cauteloso y andénimo. Llevado a cabo por los delincuentes
con fines absolutamente de orden pecuniario, siendo en la actualidad el de mayor comisién
por parte de bandas organizadas, grupos rebeldes o delincuentes que se unen solamente
para ejecutar la accién delictiva. Las modalidades de este tipo de secuestro son las
siguientes:

1.Extorsion directa: Esta se realiza cuando llega un individuo a la oficina del
Hombre Importante, pide hablar con él y al estar en su presencia, le muesira alguna
fotografia en compaiiia de su familia, tomada precisamente ese dia en la mafiana cuando lo
despedian en la puerta de su casa. El delincuente afirma tener secuestrada a la familia por
medio de algunos complices, y exige le sea entregada una cantidad de dinero, pues de lo
contrario les causara dafio.

2.Peticiones especiales: Estas son las que ocurren como secuela de un secuestro o
amenaza de secuestro, en donde se le exige al Hombre Importante depositar determinada
cantidad en un lugar solitario, haciéndose la aclaracion de que en caso de ser detenidos, la
familia y €l sufriran dafios graves.

Sobre las dos modalidades antes mencionadas pueden existir infinidad de variaciones, las
cuales son puestas en practica por los delincuentes.

La tactica del secuestrador por razones econdmicas consiste en, que este sigue
exactamente el plan trazado ya solo o con la complicidad de otros, procura dominar
psiquicamente a la familia y allegados de su rehén, de que ya ha obtenido toda la confianza
que le interesa para lograr sus propdsitos, y, con arreglo a ellos, modificar sus planes en
evitar que este fracase en el que opera. Su conocimiento de los datos personales de su
victima; del medio de que se desenvolvia su vida; las relaciones que tiene;, bienes y
propiedades que pueden garantizar el pago del rescate, etc.,, son inteligentemente
consideradas por el bandido - que es el nombre que merece -, para presionar mas para el
pago del rescate exigido.

Del conocimiento de estos detalles saca aquel gran poder para sus exigencias de dinero a la
familia y amistades, a fin de que no se le oculten, por si estos invocan carecer de recursos.
Consiguen estos datos de las agendas de notas que portaba el secuestrado.

3. En cuanto a la fdoneidad de los autores, el secuestro puede ser:

Simulacion de secuestro o autosecuestro.- En la investigacion del delito pueden
darse casos de que este sea simulado o de que todas las apariencias del realismo en él sean
fruto de comedia de un individuo para recaudar fondos de su propia familia fingiendo
hallarse en poder de secuestradores. Generalmente el que esto realiza cuenta siempre cor la
complicidad de amigos, que lo alojan en sus casas o hospedajes clandestinos, a fin de no ser
localizados y descubrirse. ,

Mas este tipo de falso secuestro -que la policia siempre debe consitlerar, por si no fuera real
el hecho-, tiene también otros motivos. He aqui algunos de elios.

a. Conseguir dinero de la familia o lugar de trabajo, bancos etc.

b. Ausencia o abandono del domicilio por causa débil de justificar.

c. Forzar la celebracion de un matrimonio.

d. Proposito publicitario o provocar situaciones emotivas.
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e. Justificar extravio o ilegal apropiacion de dinero.

Mas debe resaltarse en lo relativo al auto-simulaciéon que en caso de ser real y efectivo
el secuestro, su autor busque su impunidad disponiendo la ejecucion del delito de forma tal
que la familia del secuestrado—e incluso los propios investigadores--- lo admiten como
simulacién y desistan de proseguir las pesquisas para recuperarlo, en espera de su imposible
reaparicion.

Secuestro Profesional - Ejecutado por grupos entirenados y bien organizados que
trabajan con un plan disefiado. La victima igualmente ha sido bien seleccionada por reunir
ciertos factores. Estos casos se presentan en areas urbanas y semi-urbanas, aun cuando la
victima pueda ser trasladada de inmediato a una zona rural.

Secuestro Improvisado o express.- En los ultimos dias, muchas personas han sido
secuestradas “al paso" cuando se desplazaban caminando o en su vehiculo de regreso hacia
sus domicilios, luego de haber salido de la oficina.

En esta modalidad delictiva, un grupo de delincuentes priva de su libertad a una persona
para robarle el dinero y joyas que porta.

Adicionalmente, la obligan a retirar dinero de cajeros autométlcos Muchas veces roban los
vehiculos de las victimas y, eventualmente, las obligan a conseguir mas dinero o bienes de
su propia casa o de sus familiares.

Efectuados por criminales sin experiencia y generalmente sin mucha educacion quienes
llevados por la ambicion e ignorancia creen que las acciones son faciles para el logro de sus
objetivos. Los criminales de esta categoria son muy variados y se encuentran desde
campesinos a menores de edad.

Secuestro de cardcter sddico-sexual.- Existen malhechores que llevan a cabo
secuestros con el sello inconfundible de obedecer a aberraciones sexuales de los autores de
la clase descrita. Muchas veces estos derivan en la muerte violenta de la victima y la
investigacion policial es siempre dificil, ya que en delitos cometidos por individuos tarados
por anomalias de ese caracter, resultan ignorados por muchas personas dado el sigilo en que
se desarrollan y manifiestan las mismas.

Resultan autores de estos hechos la mayoria de las veces, individuos de edad adulta, y
tienen por objeto los secuestros, la violacion y abusos deshonestos con nifias que han
raptado y retienen en lugares ocultos y desconocidos, a las cuales hacen objeto de terribles
ultrajes sexuales antes de matar. En la actualidad los secuestros de criaturas —nifias--,
seguidas de muerte de las mismas son considerables. Los autores de estas resultan en gran
parte ser presidiarios que disfrutan de permisos de salida de los penales donde estan
recluidos, generalmente por delitos similares, quienes aprovechan estas autorizaciones
oficiales para reincidir en los mismos.

Secuestros de hijos de acaudalados.- Es una modalidad que podria calificarse el

secuestro de los "hijos de papa", esto es, de los jovenes descendientes de millonarios y
poderosos empresarios que en general son conocidos por sus capitales y bienes y, por lo
tanto, capacitados para pagar fuertes sumas de dinero para su rescate en caso de ser
secuestrados sus hijos.
Los autores de esta clase de delitos se orientan con frecuencia acerca de las posibilidades
econOmicas de sus padres y familiares, en las discotecas, salas de fiestas, etc. Donde
entablan amistad y relacion con los hijos, valorando la cifra del rescate en las grandes
fortunas de aquellos: este tipo de delincuente suelen ser sumamente peligrosos gn.gaso de
no lograr el cobro de ellas llegan a | crimen de su rehén sin contemplacion alguna, para
deshacerse de él.
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Secuestradores infantiles. En los casos de secuestro de nifios muy pequefios o de
edades inferiores a los quince afios, la investigacion policial ha de ser extremadamente
rigurosa y no desechar pista alguna por muy insolitas las informaciones o sospechas que
pudieran obtenerse en el curso de aquella. Aunque el hecho parezca algo imposible, es
cierto, y confirma lo que en otra parte de este trabajo se dice conrefgrencia a los estimulos
del secuestro.

Tratandose ahora de los cometidos en las personas de nifios de ambos $&xds perpetrados por
otros con edades que superan muy poco a los de sus victimas, que sufren la doble tortura de
su aislamiento y la de carecer de fortaleza fisica para defenderse de sus aprehensores.

Los autores son la mayoria de las veces nifios y adolescentes que pertenecen a honorables
familias, de buena posicion econémica; posen fofmaciéon escolar buena, y viven en un
ambiente familiar normal. Su forma de conducirse exteriormente nada perverso réevela en
ellos.

‘No debe atribuirse la comisién de estos actos delictivos a presunto origen psicopatico de los
menores. Si lo padecen es innegable que su “modus operandi” solo puede conocerlo o
adquirirlo a través de los ya mencionados estimulos del secuestro (cine, TV, novelas, etc.)

Secuestro De Aviones.- Esta modalidad delictiva del terrorismo aéreo expone al

peligro a un nimero mayor de personas. Su gjecucion siempre ha estado bajo la autoria de
grupos extremistas, que con sus acciones espectaculares han puesto al mundo a la
expectativa. Lamentablemente la mayoria de estos incidentes han contado con el respaldo
de algun Estado: notoriamente Libia, Siria y Cuba.
Terroristas del Medio Oriente han sido los mas relacionados en estas aventuras y todavia en
la actualidad continian llevando a cabo los secuestros. El Continente Americano no escapo
a esta clase de riesgos y fue asi, como a lo largo y ancho se llevaron cabo plagios de
aviones de pasajeros, todos en su gran mayoria realizados por grupos rebeldes que bajo el
pretexto de amenazas graves contra la nave y sus ocupantes, culminaban sus objetivos,
muchas veces con destino final la Isla de Cuba, que en tiempos atras se constituia en cuna
de la revolucion del Continente Americano.

El organismo oficial de los Estados Unidos, encargado del control del trafico aéreo, la
Federal Aviation Agency tiene registrados los secuestros desde 1930 cuando en aquella
época un pirata tomd como rehén a un avion por primera vez en el Peri. Desde esa fecha
hasta agosto de 1970 fueron secuestrados 189 aviones, de los cuales 102 fueron desviados
hacia Cuba. Dicho Departamento establece que en el afio de 1971 hubo 26 tentativas de
secuestros de aviones, de las cuales 15 resultaron fallidas, ya fuera por la intervencion de
los organismos de seguridad o bien porque los terroristas fueram descubiertos por los
dispositivos electronicos. Esta avalancha de secuestros aéreos obligd a las autoridades
acronauticas a imponer extremas medidas de seguridad en los terminales, en las naves y al
ingreso de los pasajeros.

Secuestro para la comision de otros delitos y por dementes.- En este tipo de delito
tiene cierta semejanza con los de caracter terrorista y se comete no solo apoderandose del
rehén fuera de su domicilio, sino en su propio lagar de residencia o trabajo como precio o
condiciOn para satisfacer los deseos o propésitos del secuestrador g sus complices.

Secuestro De Vehiculos Y Otros Bienes.- Se diferencia al robo comin de vehiculos
en el sentido que el auto es arrebatado del propietario del vehiculo a quien se le exige el
pago de una cierta cantidad para la devolucién del mismo.
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CAPITULO IV

EL SECUESTRO ANTE LA JUSTICIA

1. De Acuerdo A La Causa.

Las causas del secuestro son varias, como ya citamos a breves rasgos en el primer capitulo.
Siendo principalmente causas sociales, psicologicas, econdmicas, culturales y aun
religiosas. Indudablemente que la causa mas comun es el dinero, el cual se encuentra
generalmente en las raices de todo cnimen. Las ganancias ostentosas obtenidas por los
delincuentes, han hecho de éste delito, junto con el narcotrafico, uno de los de mayor
impacto y daiio social.

Es dificil realizar una clasificacion de los secuestradores debido a lo variado del
crimen. Sin lugar a dudas los factores comunes que estos individuos comparten son la falta
de ética y valores morales, combinado con la falta de respeto a la vida y dignidad humana.
La magnitud de estas fuerzas o la falta de las mismas son quiza los factores determinantes
que conducen a estos individuos a cometer este crimen,

También debemos admitir que algunos secuestros son llevados a cabo por presiones
de la sociedad o su situacion especifica sea econémica y mental, lo cual maneja a ciertos
individuos a cometer actos sin pleno control de sus facultades, e ignorando sus principios
morales y éticos. Los casos mas comunes de este tipo de secuestro son aquellos
perpetuados por padres o madres que secuestran a sus hijos después de haber perdido la
custodia. En otros casos de esta indole se puede citar aquellos secuestros de ex-empleados
que secuestran a quien les despididé con demandas de que se les devuelvan sus empleos.

Indudablemente que la justicia ha establecido mecanismos para castigar este crimen,
con ello ha debido establecer y definir claramente penas para quienes la cometen, tomando
en cuenta algunas atenuantes. Encontramos por tanto la siguiente clasificacion de acuerdo a
las causas del delito.

2. De Acuerdo A Los Autores.

La Delincuencia Comun.- La delincuencia comin tiene su origen en la actitud

apatica por el trabajo honesto junto con la ausencia de los principios morales que debieron
ser inculcados desde la nifiez por la educacion recibida.
Los delincuentes que tienen aspiraciones a vivir igual que al resto de la sociedad sin
trabajar honradamente obviamente encuentran en el secuestro una actividad que les permite
obtener sumas cuantiosas de dinero en un tiempo corto y con pocos riesgos. A la vez
existen factores coOmplices que les motivan a cometer el delito, siendo principalmente el
satisfacer vicios como el consumo de drogas. Ademas de combinarse con sus ansias de
poder social mediante el derroche de dinero.

Grupos Alzados En Armas (Subversion).- Aquellos grupos guerrllleros como la
FARC, el ELN, Sendero Luminoso, Tupac Amar, el EZLN y EPR; quienes usan el
secuestro con fines politicos y econémicos, para lograr sus objetivos de autofinanciacion de
sus operaciones, a la vez que cumplen con estrategias politicas de chantaje al Estado por la
publicidad y alarma que causan estos atentados.
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Delincuencia Profesional - En cuanto a la delincuencia profesional se refiere a los
grupos organizados del crimen, dedicados al narcotrafico y que utilizan el secuestro de
personas de connotada importancia nacional o sus familiares con el propé)&tb de presionar
en la toma de importantes decisiones en el ambito gubernamental. T&fhbwn utilizan éste
delito, para efectuar cobro de cuentas empleando como "modus opemnﬂl" la retencién de
un familiar o del deudor hasta la obtencion de sus fines.

Simbiosis Guerrilla-Delincuencia Comiun En Colombia. Los grupos anti-secuestros
de la Policia Nacional Colombiana han detectado, en los ultimos afios, la complicidad de
las bandas de secuestradores comunes con los grupos subversivos, en el sentido de hacer un
compromiso pecuniario, de tal manera que la delincuencia comin se encarga de escoger la
victima, hacer la respectiva inteligencia y ejecutar el secuestro para luego entregar al
secuestrado a la faccion guerrillera encargada de la custodia y de la negociacion. Este
"trabajo" representa una cantidad de dinero o porcentaje del monto total del valor exigido,
cantidad cancelada generalmente por adelantado por parte de la guernilla, hacia los
secuestradores comunes. Esta actitud totalmente inmoral de los grupos guerrilleros,
especialmente de las FARC y del ELN han estimulado el delito del secuestro, puesto que
los organismos de seguridad no cuentan con los mecanismos para combatir contra las
guerrillas. Debido a que los guerrilleros poseen entrenamiento y técnicas de una mayor
dificultad de deteccién y rastreo. Indudablemente en este Pais la Policia ha avanzado en el
esclarecimiento de secuestros perpetrados por bandas comunes, aspecto que en la
actualidad se dificulta por la complicidad entre guerrilla y delincuencia.
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CAPITULO V
ORGANIZACION Y OPERACION DEL SECUESTRO

Descripcién o0 Modus Operandi en el secuestro

La comision se define como la contraprestacion en dinero, que recibe un delincuente
experimentado por prestar "sus servicios" y conocimientos para la preparacién y ejecucion
de un secuestro. :

Como se expuso al final del capitulo anterior; las bandas mas organizadas y la
guerrilla acuden a la delincuencia comin para que secuestre a una persona y les sea
entregada, encargandose de negociarla y mantenerla en cautiverio cancelando por Ja labor
de aprehension, una suma acordada.

Es decir la aprehension es realizada por bandas cada vez mas experimentadas,
quienes venden la victima a una organizacidn especializada en negociar o con mayor
capacidad e infraestructura.

Igualmente existen los negociadores profesionales que sirven de intermediarios
entre la familia y los secuestradores, exigiendo retribucidon econdmica por realizar esta
actividad.

1. Conformacién de una Banda de Secuestradores

Generalmente una banda de secuestradores comunes estd conformada de la siguiente
manera;

Estratega o autor intelectual: Individuo que facilita y financia los recursos
necesarios para llevar a cabo el objetivo.

Iniciador o informate: Es la persona que suministra la informacion de la victima a la
banda.

Grupo de aprehension o "levante”: Delincuentes encargados de aprehender a la
victima y trasladarlo al lugar de cautiverio.

Grupo de vigilancia. Se encarga de la vigilancia, cuidado y mantenimiento del
secuestrado en el lugar de cautiverio.

Negociador: Persona o personas encargadas de negociar la liberacion de la victima.

También recogen el dinero acordado con la familia del secuestrado.
Como se dijo anteriormente, las organizaciones delincuentes dedicadas al secuestro, tienen
un esquema similar a una empresa legalmente establecida, donde cada uno de sus miembros
tiene funciones especificas a realizar. Para cada secuestro se requiere en promedio de seis a
ocho individuos destinados a distintas labores. :

Bien vale la pena recalcar que el Financista en muchas ocasiones posee una buena
posicion socio- economica. Y muchas veces es el autor intelectual del crimen o quien
mantiene una relacion unicamente con el autor intelectual.

El Estratega o autor intelectual, escoge la victima por la facilidad para tomar
contactos desde diferentes fuentes. Son individuos sanguinarios que si las negociaciones
fracasan, no tienen ningin inconveniente en ordenar la muerte de la victima.
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El Iniciador o también llamado investigador, por lo general también consigue las
armas, los vehiculos robados y dirige al grupo encargado de coordinar la inteligencia.

La finalidad de los coordinadores de aprehensiones, custodia y de negociacion; es la
de que dirijan a la gente

El grupo de Aprehension, 1lamados en el argot delincuencial como "lavaperros” son
los encargados de capturar la victima. Delincuentes con entrenamiento en estas actividades,
con conocimiento del area y eficaces en la huida en caso de ser detectados por las
autoridades.

Los vigilantes o custodios son los encargados de movilizar y cuidar al secuestrado,
pertenecen al rango inferior de la banda y por lo general son quienes caen en poder de las
autoridades o mueren cuando se trata de un rescate con violencia.

Estas bandas cuando estan bien conformadas, funcionan bajo unas reglas de
comportamiento, de tal manera que entre ellos no se conocen, con el fin de darle una mejor
seguridad al hecho delictuoso.

2. Concepcioén De La Idea.

Teniendo en cuenta los fines que persiguen los delincuentes, la idea puede surgir por causas
politicas 0 econémicas y para ello escogen como victima aquella persona que les puede
dejar los mejores dividendos y ofrecer garantia en cuanto a la reserva del ilicito.

3. Seleccion De La Victima.

Las victimas mas propicias para los secuestradores son, quienes puedan disponer en un
momento dado de liquidez para solventar los fuertes gastos que implica pagar el precio de
su propia vida, o el precio de la vida de algun familiar querido, como puede ser la esposa,
los padres o los hijos, o quienes siendo parte de sus afectos, hayan sido privados
ilegitimamente de su libertad.

En estos tiempos practicamente cualquier persona puede ser victima de un
secuestro, pues en los gltimos meses hemos observado que tanto personas situadas en la
cuspide social y politica, o estudiantes y campesinos de clase media, todos pueden ser
protagonistas y victimas de esta impactante experiencia, con la condicion de que sus
victimarios crean que son capaces de pagar por vivir. Sencillamente, conque en virtud de la
magnitud de las ambiciones de los secuestradores se crea que alguna persona pueda
disponer de la cantidad que ellos hubiesen fijado como valor monetario de la vida de la
victima, la persona es prospecto a ser secuestrada.

Lideres, politicos, industriales, profesionistas, banqueros, trabajadores, campesinos,
estudiantes, nifios, amas de casa, y hasta mascotas, son victimas propicias para convertirse
en articulo cometcial entre secuesiradores y familiares, y por dengama nadie le ha dicho al
ciudadano como evitar ser victima de un rapto.

Los hombres ricos, aquellos que lo tienen todo y en un momento dado pueden
disponer de fuertes sumas de dinero para ser destinado a este tipo de imprevistos,
precisamente son los menos afectados por este problema social de origen criminégeno, ya
que por tenerlo todo, disponen de los medios para instrumentar y construir mecanismos de.
defensa lo suficientemente eficaces, que permitan desvanecer el peligro hasta niveles de
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razonable convivencia con el imprevisto. Los hombres ricos, los capitanes de la industria y
algunos politicos, saben y aceptan el peligro en que viven, y por lo mismo, se cuidan de
caer en manos de plagiarios. Los empleados con responsabilidades en donde se involucra el
dinero ajeno u obligaciones que lo puedan generar, carecen de los medios particulares que
les permitan defenderse eficientemente, y por lo tanto, son méas propicios de convertirse en
victimas de los secuestradores.

Para que un secuestro se lleve a cabo, deben reunirse varios factores, a fin de que en
conjunto, propicien el ambiente ideal para la consumacién del acto criminal.

Si la persona sefialada por ellos puede disponer de dinero suficiente para comprar su
propia vida, entonces es prospecto a ser secuestrado.

Si la persona sefialada es descuidada e imprudente en materia de su propia
seguridad, entonces es prospecto de ser secuestrado.

Si la persona sefialada tiene una amante (o un) y lleva vida secreta con su pareja
ocultandose en apartamentos y hoteles de paso para su esparcimiento extra conyugal,
entonces es prospecto de ser secuestrado.

Si la persona es figura publica, es prospecto de ser secuestrado.

De acuerdo a los objetivos, es seleccionada principalmente por su capacidad
econdmica o por la importancia que ejerce en la vida publica, asi como por la facilidad que
represente para la ejecucion del plan. Generalmente se escogen personas de sexo masculino
y adultas, ya que se encuentran mas preparadas para enfrentar peligros y se adaptan
rapidamente a la situacion. ‘

El secuestro de un Hombre Importante, se puede materializar en las siguientes personas:
El Hombre Importante.

La esposa del Hombre Importante.

Los hijos del Hombre Importante.

Los familiares directos del Hombre Importante.

Los familiares politicos del Hombre Importante.

LAWN e

4. Planificacién del Secuestro.

A- Informacion Pre-Secuestro: Una vez seleccionada la victima y con el objeto de

preparar el plan, los delincuentes se dedican a observar y recolectar la siguientes
informacion:

Ubicacion de la residencia.

Lugar de trabajo.

Hora de salida de la residencia.

Ruta de desplazamiento entre la residencia y lugar de trabajo.
Hora de ingreso al sitio de trabajo.

Lugar de estacionamiento del vehiculo.

Trayecto recorrido a pie.

Lugares que acostumbra a visitar dentro de su horario de trabajo.
Personas que normalmente lo acompafian.

10. Hora de regreso a la residencia y #jtas.

11. Lugares de diversién que ﬁecueﬁta{;‘% y horas,

12. Actividades que acostumbra los fines de sgmana.

13. Propiedades que posee y capital representado. .
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20



14. Facilidad en la consecucion de liquidez monetaria, ya sea con venta de propiedades,
15. créditos bancarios o préstamos de terceros.

B- Elaboracidon Del Plan: Una vez obtenidos los datos en el proceso de recoleccion de
informacién sobre la victima, se establece el plan para secuestrarlo, el mismo que
generalmente contiene:

Dia y hora.

Lugar del secuestro,

Numero de Participantes y sus funciones.
Vehiculos y armas necesarias.

Lugar de reclusion del secuestrado.

Ruta de escape y acceso al lugar de reclusion.
Manera de avisar a los familiares.

Suma de dinero a exigir.

Tiempo y particularidades de la negociacion.
Lugar para la entrega del dinero.

Lugar para la liberacion del secuestrado.
Actividades inmediatas a la conclusion del trabajo.

—ErER MO R0 O

S.Ejecucion Del Plan.

De acuerdo a los varios estudios realizados se llega a concluir que la ejecucion del plan
generalmente sigue los siguientes principios:

Dia: Depende de las mejores posibilidades observadas en la preparacion del plan;
por lo general escogen los dias habiles intermedios. Excepcionalmente en un primer intento
se realiza el secuestro. El factor seguridad propia de la victima o circunstancias no
favorables a los delincuentes, en muchas ocasiones se frustra.

Hora: En las areas urbanas son seleccionadas por lo general, las nocturnas,
concretamente al término de la jornada de trabajo, o en las primeras horas del dia. Ambos
aspectos ofrecen mayor seguridad a la operacion, por cuanto hay menos posibilidades de
ser observados por los transeuntes, y existe tendencia en la victima para el descuido.

Lugar: Es seleccionado aquel que por su soledad, obstaculos, adecuadas vias de
escape y otros factores no presente mayores problemas para su realizacion.

6. Aprehension de la victima.

Entre las maniobras mas usadas merecen destacarse:
Simulando un accidente automovilistico que obstaculice la via.
Interceptando el vehiculo y obligandolo a parar.
En el momento de subir al vehiculo.
Poniendo un obstaculo que lo obligue a detenerse.
Embarcandose anticipadamente en la parte trasera del vehlculo
Cuando se encuentre inspeccionando la finca.
Treta 6 Ardid: Consiste en el engafio a emplear contra la victima y su sistema de
seguridad. El mas empleado es el interceptar los vehiculos de las victimas, por cuanto
permite mayor facilidad en la fuga, mayor impacto en la victima, rapidez y elimina un alto
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porcentaje de intervencion de testigos presenciales. En ocasiones es utilizado igualmente un
miembro de la banda de plagiarios disfrazado de autoridad, con el fin de engafiar a la
victima y su posible escolta de seguridad. '

Se emplea invariablemente la violencia: A veces como medio fisico de doblegar y a veces
por causar un impacto psicologico para obligar a la victima a cumplir las instrucciones.

Numero de Autores. Por la magnitud del delito y las diferentes actividades
simultaneas que ello implica, las bandas de secuestradores son compuestas por 8 o mas
hombres.

Transporte: Son utilizados generalmente vehiculos automotores hasta donde las
condiciones del terreno lo admitan, por facilitar un rapido desplazamiento, permite ocultar a
la victima de la vista del pablico y le impide a su vez que reconozca el recorrido. Cuando el
cautiverio es realizado en sector rural se emplean caballos o mulas.

Recorrido: Se efectia por vias de acceso descongestionadas para mayor rapidez,

evitando posibles encuentros con la fuerza publica. Es de anotar que el vehiculo
inicialmente empleado es abandonado mas tarde, abordando otro con el objeto de despistar
a quienes pudieron darse cuenta de la accion; por otra parte s6lo acompaiian al secuestrado
tres hombres como maximo, para evitar sospechas que generan una cantidad mayor de
ocupantes dentro vehiculo.
Una vez realizado el secuestro, cada miembro del grupo pasa a ejecutar sus funciones;
vigilantes del secuestrado segin sus turnos, sirviente de alimentos, realizacioén de llamadas
de aviso y negociacion, confeccion de notas y cartas, vigilancia del Area de reclusion y
vigilancia de las actividades de la familia del secuestrado.

Cautiverio: Lugar: Existe la tendencia de ocultar a la victima &n sitios ubicados en
zonas rurales, por cuanto existe menos vigilancia por parte de las autoridades y menor
probabilidad de testigos, dada la extensién del terreno y el consiguiente aislamiento.
Cualquier imprudencia de la victima puede ser facilmente neutralizada. A éste aspecto se le
- agrega el hecho de ser sectores silenciosos por naturaleza impidiendo la orientacion del
secuestrado.

Locales aptos para carcel ilegal: Como se menciono, antes de llevar a cabo el hecho, su
autor tiene ya escogido el sitio que ha de utilizar para recluir en él a la persona cuyo
secuestro esta planeado. Citandose algunos de los mas habituales para ello:
Naves desalquiladas y vacias
Locales comerciales e industriales desmantelados
Soétanos y cuevas
Edificios deshabitados y ruinosos
Casas abandonadas en zona periférica
En el propio domicilio de la victima, por confabulaciéon familiar
En los medios rurales y en el campo:
Bodegas, cuevas y graneros
Granjas
Establos
Pueblos deshabitados por emigracion de sus habitantes
En estos tipos de locales se han estado secuestrados tanto rehenes de terroristas, como
los clasificados de caracter especificamente criminal.
Tiempo: Depende de la facilidad u obstaculos para la realizacion de las
negociaciones,
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Vigilancia: Depende de la seguridad que presenta el lugar, asi como el nimero de
los integrantes de la banda, apoyados en armas de fuego.

Caracteristicas: Por lo general se emplea un cuarto pequefio; oscuro y que limite los
movimientos de la victima para que la incomodidad sea un factor contribuyente al rapido
pago de rescate.

Suele mantenerse al secuestrado con los ojos vendados para evitar posterior
reconocimiento, o bien, los vigilantes permanecen con el rostro cubierto con mascaras,
capuchas o antifaces.

Generalmente no se le permite salir del cuarto para evitar cualquier sospecha por
parte de accidentales transeiintes. En otras instancias se le cambia de lugar, especialmente
cuando son detectados movimientos de tropas, trasladandolo a otros sitios con mayor
seguridad.

En cuanto al factor de las necesidades fisiolégicas, se dispone de la popular "mica";
o sé6lo se facilita un tarro o vasija similar cualquiera para producirse un mejor traumatismo
psicologico. '

La alimentacion es por lo general, a base de enlatados o una taza de arroz, los cuales
son suministrados solamente para satisfacer sus -mas minimas necesidades. En algunas
ocasiones se utilizan tranquilizantes y analgésicos.

Se evita al maximo causarle la muerte, ya que de su vida depende la obtencion del dinero
pretendido.
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CAPITULO VI

NEGOCIACION

1. Formas de Negociacién.

Consumado el delito y cuando la victima se encuentra en lugar seguro, inmediatamente
enteran a sus familiares pidiendo inicialmente un valor que, si éstos no son incautos,
pueden rebajar hasta en un 70%.

Para comunicar el hecho, emplean indistintamente los siguientes medios:
a.- Cartas

b.- Llamadas telefonicas

c.- Emisarios

d.- Avisos de prensa en clave

e.- Comunicacion por via radial,

Carta. Al referirse esta parte principalmente, a la mision de la Criminalistica, los
mensajes, las cartas de los secuestradores, tienen singular importancia, por su finalidad
coactiva, pero mucho mas como elemento de prueba en su aspecto cientifico.

Tales escritos pueden manifestarse en su confeccion y redaccion del texto: Manualmente,
mecanograficamente y por composicion. Estos dltimos son aquellos que se escriben
formando las palabras recortadas de libros, revistas, diarios, adheridos, con pegamento a un
papel como soporte. La redacciéon puede ser simulada, variando entre muy bien escritas o
en otras, con protuberantes errores, Se incluyen amenazas, advirtiendo pertenecer a bandas
muy bien organizadas, sin temor a la autoridad. Resaltan la importancia de la victima y dan
un plazo relativamente corto para culminar la negociacién. Firman con seudénimos con el
fin de dar la impresion de mayor formalismo y sentido de la organizacion. Con el 4nimo de
despistar a las autoridades, dan nombres de organizaciones subversivas, cuya sola mencién
causa impacto en el &nimo de los familiares.

Es frecuente que se coloquen al correo desde otras ciudades del pais, con la pretension de
desviar la busqueda por parte de las autoridades.

Los recados por parte de la victima, los hacen escribir de su pufio y letra, para comprobar
su existencia y su condicion de reales secuestradores. La redaccion es preparada por ellos.

Entre los principales sistemas para hacer llegar las cartas o mensajes a los
familiares, tenemos:

a. - Arrojar el mensaje directamente a la casa del secuestrado.

b. - Dejar en un lugar determinado y llamar para que se recoja.

c. - En la casa, oficina o vehiculo de un familiar cercano.

d. - Utilizando el correo urbano.

e.- Por intermedio de pelafustanillo o nifios de la calle.

El trabajo técnico —Policial es muy importante en el estudio de los mismos, asi como de los
elementos empleados en su preparacion. El estudio caligrafico, mecanografico y
grafologico son asimismo muy importantes y reveladores.
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Teléfono: Durante el secuestro es muy frecuente que se establezcan dialogos entre
los familiares y el verdadero secuestrador—no complices si es que los tiene—pues aquel,
su organizador, sabe perfectamente en su anonimato y teniendo a la victima en su poder
como debe hablar, exigir y acordar, y fija condiciones para el rescate que modifica
constantemente, y busca conocer cual es la relacion de aquellos con la policia. A veces
finge ser un miembro de ella el locutor, para descubrir que contactos hay con la misma y si
hay intervencidn oficial del teléfono.

Apela también a desfigurar la voz para no ser conocida y ante la posibilidad de su
grabacion, su manera de hablar es una buena pista, pues en su conversacion acusa
peculiaridades que pueden llevar a su identificacion fonética. Trata siempre de descubrir la
mentalidad de del la persona con quien habla para ajustar a ella sus planes.

La desfiguracion de su voz, si se llega a provocar en el secuestrador un estado de furor,
hace sin quererlo, recobrar la suya verdadera, por lo que tales conversaciones solo deben
mantenerse por quienes tengan dominio y rapidez de reflejos mentales para dialogar
inteligentemente.

Suelen tener efectos las llamadas desde teléfonos publicos. Dificil es, en caso de
intervencidén telefébnica, sorprender al criminal hablando, pero la localizacion de los
teléfonos desde los cuales los hizo determina muchas veces su situacidon geografica, del
lugar relacionado con él por razones de vecindad, trabajo, etc., por lo cual tiene calidad
indiciaria.

Cuando se utiliza el teléfono convencional, para evitar un posible rastreo y localizacion del
negociador por parte de las autoridades, las llamadas son efectuadas generalmente desde
teléfonos puablicos, o empleando trucos técnicos.

Hoy por hoy es cada vez menos empleado por bandas experimentadas. Tiene ventajas como
son el evitar contacto personal, impedir el reconocimiento posterior, permitir la
comunicacion en cualquier momento y aumenta la rapidez con la que se pretenden obtener
los resultados, que son suplidos en la actualidad por telefonia celular, beeper, y la
utilizacién de radios.

Grabacion de cintas: Al igual que en el caso antenior, otro medio representa un
factor muy importante en la investigacion policial: grabarse las conversaciones habidas
entre delincuente y la familia del secuestrado. En ellas, estudiando su contenido, se recogen
numerosos datos que durante la celebracion de aquellos no se puede valorar.

En dos casos en que se grabaron las conversaciones y exigencias del secuestrador sin
relacién aquellos hechos entre si, se descubrié procedian del mismo autor en ambos por las
muletillas, exclamaciones, etc. que profirié con personas diferentes al hablar con ellas, por
su exactitud y coincidencia en los términos.

También estos delincuentes utilizan la grabaciéon de la voz de la persona que retienen en su
poder para la peticion del rescate y como garantia de que esta vivo, pero esto carece de
valor alguno para probar la supervivencia del rehén ya que a raiz de grabarse pudo ser
asesinada la misma, como ya se comprobo en diversos casos.
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Pruebas de existencia de los rehenes: Es algo similar a lo anterior. A veces las
familias de la victima piden pruebas de que ésta vive y solicitan el envio de objetos
personales de la misma como garantia de ello. Carece de toda solvencia y utilidad.

Emisarios: Es necesario diferenciar el emisario que accidentalmente viajaba con la
victima y quien lleva inicialmente la noticia del suceso, con el emisario de la banda, quien

establece comunicacion con la familia desde otra ciudad. Este se utiliza muy
excepcionalmente.

2. Peligro de la difusion de detalles.

A partir de producirse el hecho, la actitud e los allegados al rehén, es de extremar sus
cuidados y no verificar por si accion alguna que no sea conocida o autorizada por los
investigadores, pues ello causaria no ya graves, sino irresponsables perjuicios a la misma.

Jamas deben los familiares del secuestrado realizar por su cuenta nada, y en
particular que se produzca lo que en muchos casos sucede: que se recurre a videntes,
investigadores privado, etc., actividades independientes a las policiales y mas con
desconocimiento de los que las efectuan.

Por eso, en la practica nada mas inoportuna que se celebran “ruedas de prensa” y
designen “portavoces de la familia”. Su falta de experiencia solo conduce a fracasos y a
inevitables roces y enfrentamientos entre unos y otros por esos intrusos.

3. Los paraisitos del secuestro. Su accion y sus consecuencias.

La difusion de un secuestro no esclarecido en la prensa, provoca a veces, en individuos de
perversa mentalidad reacciones muy peligrosas y sumamente perjudiciales para la
investigacion policial.

Son los auténticos parasitos del secuestrador (quien inclusive sale perjudicado en sus

planes) con los cuales no tiene relacién alguna. Explotan los datos sobre el hecho
aparecido en los periddicos para llevar a cabo su accion.

e Los personajes parasitos son los siguientes:

a. El estafador. Puede serlo habitual u ocasional, en busca del dinero del rescate o de
facilitar pistas inventadas, para dar el paradero del secuestrado a los familiares del
mismo, tratandose incluso de persona vinculada con estos. Se presenta por medio de
notas o llamadas como intermediario.

b. El extorsionista. Simula ser el secuestrador. En sus didlogos telefonicos se mostrara
exigente y violento para pedir el rescate.

c. El sadiso. En sus conversaciones fingiendo ser el autor del hecho o a través de sus
escritos, busca: a. Acrecentar el sufrimiento de la familia del rehén durante su
cautiverio, para su simple goce, trasmitiendo angustiosas y desorientadoras noticias
sobre la situacion del mismo; b. Realizar el acto por odio de clase, posicion, estado, etc.
de la victima.

d. El vengativo. Es el oculto personaje que verifica iguales hechos impulsado por
sentimientos de rencor o venganza profesados con anterioridad al secuestro, guienes
con motivo del, tiene ocasidon de desahogarlos. Suele ser servidores, empleddos, por
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ofensas recibidas, envidias, frustracion. En sus notas y palabras se deduce la
personalidad del autor.

e. El mitomaniaco. Se trata del mas inofensivo de los citados. Transmite de las formas
conocidas, versiones fantasticas sobre el secuestro, lugar donde se halla la victima, y
cuanto su mente crea, teniendo como base las informaciones de los peridédicos. Expresa
su deseo de ayudar a la familia y orientar a la policia. Su intencidn es buena pero pone
mas confusas las cosas. No obstante tampoco deben rechazarse de plano sus
confidencias, nacidas de un afian de popularidad y publicidad.

f. El bromista. La accion de individuos que caen de lleno en la clasificacion de gamberros,
hacen que tenga como entretenimiento verificar llamadas a la casa del secuestrado en
tono bromista, fingiendo hacerlas el propio secuestrador y dando falsas pistas con burla,
a la investigacion que la familia realice, distraccion propia y de sus amigos, para
comprobar si son tomadas 0 no como veraces sus jocosas informaciones. Por lo comun,
es obra de joOvenes y nifios precoces en el mal esta clase de bromas.

El trabajo del la policia en las situaciones descritas es muy laborioso y de gran

responsabilidad ya que, sin perder el ritmo llevado en el caso, ha de ir destruyendo las

diversas formas de entorpecer el normal desarrollo de la investigacion.

4, Enlace con el secuestrador. Actuacion

Es ahora cuando mayor riesgo se corre respecto a la victima, pues si como consecuencia de
los pactos habidos entre familia y secuestrador no se cumplen, su vida y seguridad peligran,
lo mismo que por circunstancias imponderables no puede pegarse o cobrarse el rescate.

De llevar curso normal, nunca el secuestrador recoge por si el dinero. Se vale de
inocentes intermediarios—botones del hotel, recaderos desocupados--, que mediante una

propina lo retiran de la persona que lo tiene y luego lo entregan al delincuente, quienes desde lugar oculto o
disimulado, presencia la operacion.

Como es logico si es detenido este engafiado personaje, nada sabe del caso,

solamente fue cumplidor de un encargo y desconoce totalmente la personalidad del
secuestrador, que huye y desaparece si sucede lo descrito.
Por esta causa seria imprudente detener al ingenuo portador. El investigador ha de tener
presente las medidas de precaucién que de antemano tomo el secuestrador para no caer en
el lazo, y considerar su mente en todo momento las propias para adaptar en el caso. La
experiencia en uno determinado mostr6é la eficiencia en no precipitarse y la técnica de
observacion y reconstruccidon de los hechos, pues el autor --reincidente--, utilizo para el
mismo la inocente complicidad de dos personas, ajenas a el: Una, por amistad; la otra,
remunerada.

Delincuentes que tienen ya cierta costumbre en la ejecucion de estos delitos utilizan,
también mensajes que indican a los familiares de su cautivo donde pueden recogerlos:
papeleras, lavabos de cafeterias y bares, buzones;, lugares donde son recogidos por ellos
conforme las instrucciones dadas.

También’ spn a veces rgmitido a redacciones de periédicos como intermediarios de
esas negociaciones, dongdg:tatfipién dirigen llamadas telefonicas con peticiones para el
pago del rescate. Indican aS¥imismo el sitio en que han depositado los escritos para que sean
recogidos. N o '
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En algunas ocasiones estos son autografos de la propia victima; como e§ﬁf&gico redactadas
por sus guardianes para impedir mayor patetismo en el cobro de las cantidades pedidas, con
objeto de presionar mas frecuentemente a las familias.

Los mismos aparte del valor de prueba, tienen otro muy grande de caracter

criminalistico y técnico-policial por diversos estilos, pero para ello seria menester los
maximos ciudadanos por los receptores para no destruir pistas importantes, portadas en
ellos.
Como se ve en esta parte del trabajo, de forma explosiva, se va perfilando la actuacion
Policial de manera mas concreta en los hechos, bastando sefialar como existen --y no
pocos—medios, para una investigacién y captura de los secuestradores y liberacion de
rehenes. Ambas cosas son la meta perseguida siempre por los investigadores.

Monto del Rescate: ILas exigencias van acordes con la informacion que hayan
obtenido los secuestradores en cuanto a la capacidad econdmica de la victima, dando un
margen de rebaja para el desarrollo de la negociacion.

El dinero es exigido en billetes usados de baja denominacion con diferentes series sin
marcar. Generalmente establecen la forma como debe ser empacado el dinero.

5. Desenlace Del Hecho

e El desenlace del caso puede tener las siguientes consecuencias:
1.- Liberacién por entrega de la suma acordada u otros factores.
2.- Rescate por accion de la Fuerza Publica.

3.- Fuga del secuestrado por sus propios medios.

4 - Asesinato de la victima por sus captores.

6. Liberacion Por Canje-Prisionero Dinero.

Los secuestradores generalmente exigen que la entrega del dinero sea realizada por un

familiar de la victima quién debera ir s6lo. En términos de investigacion a esa persona de le

denomina "Comisionado." Con el nombramiento de un comisionado los secuestradores

buscan obtener las siguientes ventajas:

a. Controlar mas facilmente la entrega del dinero.

b. Eliminar el riesgo de un ataque sorpresivo.

c. Controlar sus movimientos para influenciarlo psicslogicamente, no quedandole otro
camino que seguir cumplidamente las exigencias e instrucciones dadas.

La Hora.- Prefieren las horas de la noche, por cuanto se evita el reconocimiento del
emisario de la banda, y se dificulta ejecutar un control visual sobre el teatro de operaciones
por parte del comisionado, facilitando la fuga de los delincuentes.

El Lugar .- Indistintamente se escogen areas rurales y urbanas. Hay delincuentes que
prefieren el area urbana por cuanto consideran que pueden conseguir mayores medios de
desplazamiento. Otros prefieren el area rural como medio para efectuar una mejor
distribucion de los hombres, facilidad para la fuga y mejor control del comisionado.

Una caracteristica particular muy importante es que casi nunca se hace la entrega en el
lugar inicial del contacto, ya que antes se efectiian recorridos por diferentes lugargs, con
dos finalidades:
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1. Despistar a las autoridades
2. Confundir al comisionado.

El Receptor del dinero.- La entrega del dinero normaimente con lleva una serie de
instrucciones para protegerse de toda intervencidf policial.
Los secuestradores exigen que se elabore una lista de posibles comisionados estableciendo
el parentesco, confrontiandola con la victima escogen uno. Deterniinan el vehiculo a utilizar
el que normalmente es bien descubierto para observar que la persona destinada vaya sola o
con el acompafiante permitido. Se utilizan diferentes modalidades y sistemas para entregar
el dinero:
1. Sistema del Recorrido Previo: El comisionado sale con el dinero y un acompaiiante para
recoger en determinados lugares unas notas donde le trazan la ruta a seguir, con el fin de
establecer si existe seguimiento del vehiculo por parte de la Policia o algin organismo
secreto. En la primera nota le es indicado donde encontrar una segunda, déonde dejar al
acompaifiante, el cual no debe moverse de determinado lugar visible sefialado y, por ultimo,
donde debe ser abandonado el vehiculo con el dinero en el bail o bien dejar el paquete que
lo contenga.
2. Sistema del hotel: Es un sistema utilizado para la entrega del dinero, que guarda ciertas
garantias de seguridad para los plagiarios, y consiste en que el comisionado, tome una
habitacién en un hotel, portando dos maletas donde una de ellas contiene la suma acordada.
A su registro en el hotel, toma la habitacion portando la maleta que no contiene el dinero, y
esperar instrucciones. Generalmente se le indica su nueva salida por parte diferente a la de
ingreso. El comisionado recibe una ruta con varias consignas sobre como debe abandonar el
vehiculo y que ruta seguir.
3. Sistema del abandono del dinero: Este sistema se emplea en horas nocturnas. El
comisionado debe buscar una nota en lugar apartado y solitario. Al llegar encuentra la
orden de dejar alli el dinero o en otro lugar de dificil control.
4. Sistema de entrega personal: Cuando el secuestrado es ampliamente conocido dada la
divulgacién periodistica, las negociaciones se hacen en otra ciudad y previa cita, se
encuentran en un sitio donde la falta de iluminacion o la rapidez de la accion impidan la
observacion.
5. Entrega en el campo: Al comisionado se le hace viajar solo a una vereda lejana, poco
transitada, a una determinada sefial debe arrojar el dinero sin detenerse. En muchas
ocasiones encuentra la sefial saliendo de la ciudad, lo que despista o desconcierta.
6. Sistema de Consignacion: Mediante la previa apertura de una cuenta en una Corporacion
financiera que facilite tarjetas para uso en cajero automatico, se deposita alli el dinero
acordado. La tarjeta con la respectiva clave es obtenida por los delincuentes empleando
algin sistema anteriormente descrito, o es empleado una serie de pelafustanillos (nifios de
la calle) pagos, para reclamarlo, con instrucciones que poseen en si mismas el sistema de
contravigilancia.

Ten Wy
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7. Liberacién Del Secuestrado

La hora: Se escoge la mas conveniente a la seguridad y clandestinidad de los
plagiarios, teniéndose en cuenta que haya pocos transeintes y sea menos peligroso la
liberacién de la persona, facilitando sacarle del lugar de cautiverio y el transporte hasta el
lugar estudiado para la accion.

El Lugar. Puede ser indistintamente area rural o urbana, pero generalmente es
diferente a la del cautiverio. Es transportado en vehiculo automotor facilitando el rapido
desplazamiento, el ocultamiento de la victima a la vista de transeuntes y hace sencilla la
fuga una vez concluida la operacion.

8. Consideraciones Especiales De La Negociacion

Es de importancia insistir en el aspecto de la Negociacion, por considerarse ésta vital para
el logro de la liberacion del secuestrado. De una buena o mala negociacion depende la vida
de la victima.

Por tanto el primer nivel del problema se centra a la clasificaciéon, como se ha visto,
de diferentes situaciones que requieren un tipo de tratamiento especifico y un manejo
especial, las mismas que exigen la existencia de profesionales dedicados al manejo de crisis
y negociaciones, claramente catalogados segun las circunstancias particulares y objeto de
las situaciones a tratar. Pero todas las modalidades tienen un denominador comun: " la
negociacion”

Se presenta un factor importante que debe fijarse como parametro de accion ante un
eventual grupo de negociadores o de manejo de crisis:

Los marcos juridicos y politicos que sefialan hasta donde se puede llegar, definidos
en forma clara, v donde se respondan a preguntas como: ; Cuales son los limites para
resolver situaciones de este tipo? ;Qué se puede comprometer y que no? ;Cémo detectar
engafios?

La asesoria y negociacion son solo una parte de la resoluciéon de los conflictos de
este tipo, y estos se soportan en infraestructuras que implican acciones de intimidacion, y
parametros concretos que impidan que se corra el riesgo de entrar en un "dialogismo".

Se tratan por tanto dos puntos en particular: La negociacion y los aspectos a tener en
cuenta para una accion policial cuando existen rehenes en particular sean causados estos
por acciones delincuenciales (modalidades de secuestro extorsivo), ideologicas, politicas,
- psicologicas (rehenes) o de otra indole. Y los problemas especificos a afrontar desde los
factores basicos de conocimiento para sortear con éxito estas situaciones, como el de
acuerdos basados dentro de los marcos juridicos existentes.

9. Aspectos Psicologicos

En las negociaciones es de vital importancia hacer lo suficientemente profundo el estudio
psicologico de todo el escenario del secuestro. Por lo tanto analicemos aspectos como:

1.- Tipo de situaciones con rehenes:

a. Tradicional (secuestro extorsivo de tipo econdémico)

b. Orientada hacia el logro de una fuga
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c. Accion de prisioneros

d. Trastorno mental

e. Politico (incluye secuestro politico).

2.- Pautas Psicoldgicas a tener en cuenita:

Medir la estabilidad emocional.

Evaluar el grado de dedicacion a la causa.

Nunca negociar para proveer armas.

Tratar de ganar tiempo.

Nunca ofrecerle sugerencias.

Nunca acceder a una exigencia sin recibir algo a cambio.

Obligar al perpetrador a tomar decisiones constantemente.

Fomentar las posibilidades de escape.

Seleccionar los negociadores con cuidado.

Estabilidad Emocional: Las negociaciones de secuestro en general, tienen otro factor

comun: Por lo tanto se parte del conocimiento del comportamiento humano en si mismo:

"Este comportamiento humano se genera y deriva de una mezcla muy compleja de

creencias, emociones, conceptos, educacion, ego, ambiente, actitud, experiencias,

conceptos propios y bienestar fisico."

El estudio de estos elementos, en las formas en que afectan al individuo, cae dentro de los

dominios de la Fisiologia, la Sicologia y la Sociologia. Si se desea obtener una perspectiva

general del porqué los individuos reaccionan de una u otra manera especifica, cada una de

las areas citadas debe ser estudiada minuciosamente.

e Actualmente existen dos teorias principales que intentan explicar la actividad criminal.
La primera del orden psicoldgico, se basa en el hecho en que "Todas las personas

tienen un limite en lo que se refiere a cantidad de frustraciones, tensiones y ansiedades que

pueden soportar." Este limite es diferente para cada individuo a causa de variables

constitucionales, psicolégicas y sociolégicas. Es posible que un sujeto pueda hacer frente a

mucha tensidn dada su constitucion fuerte, un caracter sociologico solido y un ambiente

psicolégico bien estructurado. Otra, que le haga falta uno o mas de estos elementos se

desintegraria bajo la presion.

Los siquiatras de linea freudiana, en gran parte, tratan de utilizar una estructura basica de

teorias para explicar todo comportamiento, criminal o de otra naturaleza, la que postula:

Toda persona tiene necesidades basicas inherentes que buscan constantemente ser

satisfechas.

Hasta que punto, y el método empleado para obtener la satisfaccion de estas necesidades

durante la nifiez, influye directamente, o dicta el tipo de personalidad que surgira, segin la

persona se desarrolla durante el crecimiento.

Y aqui se encuentra el primer problema. ;Quién es el secuestrador?, ;Que lo motiva?, ;Que

valores morales tiene?, ;Hasta donde llega su deshumanizacion?, etc.

Desde el punto de vista Fisico - psicoldgico, el crimen puede definirse como "una

reaccion individual a algin tipo de frustracion, tensioén o ansiedad que dan como resultado
un determinado comportamiento, que Ia cultura define como ilegal."
La Ansiedad "Es una condicidon sumamente penosa y perturbadora y normalmente solo se
puede tolerar por cortos periodos de tiempo antes de que cunda y se propague en panico."
La vida del secuestrado en todas las modalidades de delito vistas, depende del control que
de este aspecto se logre.

FER MO RO O
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= Un hombre en estado de ansiedad, se enfrenta a un dilema:

1. Puede hacer caso omiso de los controles y costumbres sociales, y proceder a satisfacer
sus 1nstintos, o,

2. Puede utilizar uno o mas, de un conjunto comphcado de mecanismos de defensa.

10. Otros Aspectos De Orden Psicolagico

El uso incorrecto de los mecanismos de defensa psicolégicos pueden convertirse por
constancia de tiempo y uso, en habituales, inconscientes. Llegan entonces a dominar
enteramente o limitar significativamente las actividades de la persona.

Detectado este estado, se considera que la persona sufre un trastorno mental. Estos
trastornos generan respuestas mentales automatizadas y patrones de pensamiento disefiados
por el sujeto inconscientemente, con el fin de proteger su "bienestar mental" bloqueando,
ocultando o dando nueva direccion a la ansiedad.

Necesariamente en estos casos el proposito principal es el de familiarizarse con los
patrones de comportamiento asociados a trastornos mentales, para asi poder comunicarse
mejor y evitar por este medio, la pérdida innecesaria de vidas.

11. Sindrome de estocolmo

Cuando alguien es retenido contra su voluntad y permanece en esa condicién en compaiiia
de sus captores, desarrolla una corriente afectiva favorable hacia ellos, fenémeno que se ha
llamado sindrome de Estocolmo.

El caracter sindréomatico lo da el hecho de considerarse inadecuada y opuesta a toda
expectativa la respuesta que la victima presenta ante sus agresores.

Este comportamiento no se manifiesta en los que se refieren a los de movil sadico,
de venganza, sexual, etc. donde los secuestradores dan a sus rehenes inhumano trato. En los
primeros momentos de llevarse a efecto el delito surge entre sus autores y prisioneros tensa
situacion que acaba en estos en un estado de depresion ante la inesperada y violenta
perdida de libertad, viendo como esta y sus vidas se hallan a merced de unos seres que
disponen de ambos libremente. Ello se agrava mas cuando se trata de personas de posicion
elevada social o econdémica que nunca sofiaron en verse en semejante situacion.

Pero cuando la cautividad se prolonga y se encuentran las victimas aisladas de su
familia, hogar, trabajo, etc.; roto su contacto con el mundo libre y reciben de sus guardianes
trato mas humano que les hace revivir instintivamente ese perdido ambiente, les hace sentir
entonces mas soportable su situacion, que solo cabe atnbulr a un habil lavado de cerebro
por parte de aquellos.

Tal conducta tiende a mostrar ante sus rehenes con finalidad politica, que la banda
o grupo captor no llevan en su doctrina o programa ninguna intencién criminal como
publicamente se les juzga, sino humana y generosa como sus adversarios.

Si entre éstos se encuentra alguna mujer, compaifiera de ellos ain se suaviza mas la
situacién, pues ven en la misma una especie de ama de casa. Y debido a esta cordial
convivencia los guardianes, que al principio no se separaban de sus armas, siempre
empafiadas, acaban por dejarlas al alcance de los rehenes, que en ningin momento piensan
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utilizarlas conira sus custodios, con los cuales conversan sobre temas politicos de sus
respectivas ideologias e incluso juegan partidas de cartas.

Se practica esta labor con la previsora intencion de que si el secuestro fracasa y se ven
perdidos sus responsables y ejecutores, pese’en él animo de sus rehenes haber recibido de
ellos los mayores beneficios dentro de su encierro y cierta gratitud por una convivencia casi
familiar durante este tiempo.

No pasa lo mismo con los de fin extorsivo en los que en casi todos los casos de
retencion forzada, la victima se encuentra sometida a una critica situacion excepcional.

El acto violento puede afectar todas las esferas de su ser: la fisica (malitrato), la psicologica
(angustia, temor) y la social (alejamiento de su entorno habitual). Se entiende, entonces,
que la vulnerabilidad sea superlativa.

En esas circunstancias, resulta comprensible que cualquier acto humano (no
necesariamente humanitario) de los captores pueda ser recibido con un componente de
gratitud y alivio apenas natural. Esta situacién se presenta cuando los captores se
preocupan, por ejemplo, por lo que el secuestrado come o deja de comer, por si tiene fiebre,
signos de infeccion o dolor de cabeza, o sufre alguna enfermedad.

Sea cual sea el caso, la atencidn que recibe la persona secuestrada busca, por lo
general, no “estropear el negocio™, Aquella la experimenta como un valor afectivo que la
liga a quien se la expresa.

Cualquier observador esperaria de ella una actitud de rechazo hacia aquellos que le han
retenido y, eventualmente, una actitud concomitante de agradecimiento hacia quienes la
liberen (las autoridades, por ejemplo). La reaccion observada suele ser la opuesta.

El secuestro llega a representar una enfermedad influyente en él animo de ciertas
personas, pues de otra forma resultaria insolito que en pleno estado de lucidez revelasen
actitudes y conductas tan opuestas a su personalidad, anterior a aquél.

Una cuidadosa indagacion clinica, sin embargo, facilita una lectura diferente del fenémeno.

12, Pautas En La Negociacion.

Para entrar en ¢l campo de la negociacion es necesario clarificar la definicion de dos
palabras fundamentales:

Rehén: Una persona tomada para asegurar un objetivo y que este cumpla sus
exigencias y expectativas.

Negociar: Es el arreglar o convenir por medio de discusiones. No debe confundirse
con mediar, que es una posicion neutral.
Para estos propdsitos, el negociar es el arte de persuadir al secuestrador que acepte lo mejor
que se le ofrece, "dentro de un mal negocio."
Desde el comienzo de una negociacion se ha de mantener presente la obtencion de
Exigencias e informacion estratégica, constituyéndose en el primer problema a salvar:
e Lo que tiene que ser identificado desde un principio:
A. Qué es lo que los terroristas quieren:
Exigencias concretas (dinero, libertad de prisioneros, accion del gobierno o
ausencia de ella etc.). Igualmente el establecimiento de exigencias secundarias (comida, la
colocacion de cordones de policia, medicinas, ausencia o presencia de noticieros etc.) hay
que determinar con exactitud la probabilidad de "buena fe en las negociaciones".
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B. Qué es lo que los terroristas aceptaran:

El determinar esto dicta la estrategia a seguirse en las negociaciones. Esta estrategia
también depende de consideraciones politicas, enfoques psicologicos, restricciones de
politica, y restricciones practicas.

NOTA: Los secuestradores pueda que quieran algo completamente fuera de control
del Gobierno a conceder, especialmente en los casos de secuestros extorsivos de tipo
politico. Cuando la exigencia es practicamente imposible de cumplir, hay que preguntarse:
{Que es lo que en realidad hay detras de la exigencia? El negociador tiene que encontrar
una alternativa aceptable, ya que no se le puede conceder al delincuente lo que pide.

El secuestrador tendra una idea fija, estrecha, de las opciones que tiene. El negociador tiene
que hacerles saber las debilidades de su posicion, y al mismo tiempo indicarle la potencia
de los recursos que enfrenta.

Calmar al negociador de los secuestradores: Es al inicio de cualquier episodio uno de los
factores mas peligrosos de la negociacion. El objetivo es reducir el ambiente y sensacion
de miedo, y establecer un tope de plazos

13. Otros aspectos sobre el secuestro extorsivo.

El proceso de un secuestro se desenvuelve como primera instancia dandose el contacto por
parte de los secuestradores, quienes luego de demostrai que tienen en su poder a la victima
hacen la exigencia monetaria.

El monto de la cuantia se tiende a establecer pronto para no demorar el proceso. La
rapidez con que finalice un secuestro les permitira iniciar otro, en las bandas organizadas de
delincuencia comun. En los subversivos este aspecto no afecta sus intereses porque tienen
infraestructura para realizar varios, simultaneamente.

Comienza entonces una negociacion con verdaderos profesionales en la materia que
buscan el cumplimiento estricto de sus requerimientos.

Frente a esta circunstancia solo cabe la intervencion de una persona fria, calculadora
y tranquila, quien maneje la situacion de manera racional y no sentimental. El negociador
tiene que apersonarse del caso y no permitir que los secuestradores contacten familiares
directos del secuestrado, a quienes pueden e intentan presionar psicolégicamente.

Estos buscan ponerse en comunicacion con la esposa o la madre de la victima para
asegurarle, que aunque el retenido esta bien, tiene problemas animicos o de salud. Esto crea
la tensidn nerviosa suficiente a los familiares que impide tomar decisiones acertadas.

Al igual que en otro tipo de transacciéon para los secuestradores la victima no es mas
que una valiosa mercancia que deben cuidar muy bien. Este objeto, que a diferencia de
cualquier otro mercado, posee una particularidad: Tiene un solo vendedor, en este caso el
secuestrador, y un solo comprador, la familia.

Cuando se discute sobre la cuantia exigida, surgen discrepancias familiares. Los
hombres son dados a tomar decisiones de caracter racional, a pesar que, bajo este tipo de
presion, no se puede vender todo y quedar en la ruina. Las mujeres, por el contrario,
piensan que no es posible negociar la vida de una persona querida en la familia. A juicio de
ellas, el mejor camino es vender todo y recuperar la persona plagiada.

El terror manejado como materia prima por los secuestradores ocasiona
comportamientos enervantes, que impiden que la familia sea abierta, guardindose mucha
informacion importante.
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La familia piensa con el corazon, los delincuentes con el bolsillo y por lo mismo no
posee objetividad. Se les da facultades a los secuestradores que no tienen, como aquellas
que le atribuyen acerca de mantener controladas las minimas actividades de la familia
(omnipresencia) comportiandose a capricho de los secuestradores.

Los problemas en las negociaciones como se ve claramente, estan centrada en las
familias, que por el hecho de no creer que les pueda suceder un caso tal, nunca se han
preparado ni saben con certeza a quien acudir.

La infinidad de formas de negociacion que impone los secuestradores desde un
comienzo, son aceptadas sin reparo por las familias, facilitaindoles sus objetivos, y con ello
impulsando por demas la comision de nuevos delitos.

El mismo desconocimiento sobre el proceso de un secuestro y su negociacion, que
desafortunadamente es muy comun, incluye la indiferencia de muchas autoridades y
personas, que no lo consideran de importancia.

Por lo general no existe en la sociedad la suficiente solidaridad y preocupacién
sobre la problematica que encierra la comision de este delito. No se entiende que con la
vida fisica y moral no se puede alcanzar logros politicos o financieros de ningun tipo.

Todo lo expuesto nos conduce a enfatizar la necesidad de profestonalizar y dejar siempre en
manos experimentadas el aspecto de la negociacion.
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CAPITULO VII

CONSECUENCIAS DEL SECUESTRO.

El secuestro al igual que otros actos de terrorismo traen consigo consecuencias en todos los
campos de la sociedad. El alto riesgo de ser secuestrado en América Latina es uno de los
factores influyentes en las decisiones de inversién de las multinacionales y esto puede
afectar en diferentes grados la economia, igualmente se puede citar el efecto en la industria
del turismo. Por ejemplo el hecho de que Colombia tenga él mas alto indice de violencia le
han convertido en un lugar evitado por muchos turistas que prefieren visitar paises con
menores peligros.

1. Consecuencias en el Campo Politico

El secuestro afecta al gremio de la politica, en el sentido que uno de los blancos de
los secuestradores son los aspirantes a corporaciones publicas y aquellos funcionarios
publicos con capacidad de tomar decisiones legales tales como Jueces y Ministerios
Publicos. Asi también aquellos miembros de la fuerza publica, policias y soldados. Quienes
son secuestrados por los grupos subversivos. Convirtiéndose asi en un factor mas que puede
desestabilizar la democracia. Las consecuencias mas graves se sintetizan en:

a. Un incremento en los presupuestos destinados a combatir el secuestro.

b. La necesidad de crear una fuerza policial anti-secuestros bien entrenada.

c. La necesidad de asignar escoltas guardaespaldas para proteccion de los altos funcionarios
de gobierno, magistrados, diplomaticos, candidatos politicos, etc.

d. El crear miedo y desconfianza en la gente. Tanto en el ambito internacional como
nacional de que cierto pais es area peligrosa.

e. Crear la percepcion de que la policia también debe estar involucrada y por tanto es
corrupta, lo que le hace perder la habilidad de proclamar integridad; porque ya ha
perdido la confianza ante los ojos de los ciudadanos. Le resta efectividad a la policia.

f. La perdida de servicios de grandes mentes y profesionales que deciden mantenerse
apartados de la vida politica por no poner a riesgo sus familias.

g. Por ser un acto tan visible causa inestabilidad, creando un ambiente de violencia.

h. Afecta el respeto de la comunidad internacional.

i. Fomenta el cinismo entre los ciudadanos, crea desesperanza, desencanto y temor de su
seguridad; crea incertidumbre en la poblacion; desdén por la politica.

2. Consecuencias en el Campo Economico
La experiencia de muchas multinacionales en paises de América Latina ha causado
que estas reorienten sus estrategias de inversion debido a los altos costos de seguridad para

sus ejecutivos. Afectando asi la economia de los paises:

a. Incrementa los costos de operacion de las Empresas: El empleo de guardaespaldas,
equipos de seguridad, vehiculos blindados.
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b. Desestimula la inversién extranjera porque esta encuentra que los riesgos son
demasiados altos para sus funcionarios.

c¢. Produce inestabilidad econémica, como ha sido reflejado por las perdidas en la bolsa de
Nueva York cuando se informa de secuestros.

d. Desperdicio y desvio de dineros publicos para combatir el secuestro.

e. Provoca aumentos considerables del déficit fiscal del estado.

f. Afecta las inversiones: Escape de inversiones nacionales al exterior.

g. Afecta el turismo y el comercio.

h. Afecta el patrimonio econdmico de todos.

3. Consecuencias en el Campo Psicosocial

El factor Psicosocial seria el mas golpeado por las consecuencias del secuestro. Se
tienen en cuenta las siguientes consideraciones:

a. Obstaculiza la seguridad de los servicios publicos y los hace costosos.

b. Genera aumentos injustificados del gasto publico, afectando proyectos que estan
encaminados a cubrir las deficiencias sociales.

c. En cuestiones de salud, las victimas quedan sufriendo el trauma emocional para toda la
vida(Para entender mejor el tema véase él CAPITULO VIII).

d. Los gastos multimillonarios para combatir este crimen, incrementan los montos del
endeudamiento externo e interno, cuando dineros que debieron destinarse a otros servicios
publicos son gastados en equipo tecnoldgico, militar y entrenamiento de las fuerzas
policiales en tacticas anti-secuestros. Originandose la espiral creciente de las deudas y el
incremento de la insatisfaccion de las necesidades basicas de la poblacion, cuyas
consecuencias a la postre desembocan en inestabilidad social y econémica y en la mala
imagen de cada pais.

e. Al afectar los valores culturalessy morales; el secuestro es uno de los crimenes mas
abominables y su adopcién por parte de miembros de la sociedad muestran un deterioro y
degeneracion de las costumbres, de la perdida de los valores politicos, morales, culturales
de los ciudadanos de una nacion.

f. La perdida de los valores se refleja en la violencia institucional, delincuencial y
guerrillera, en violacion de los derechos humanos, en el deterioro ambiental, en la
indisciplina social, y en la crisis de autoridad.

4. Consecuencias en el Campo Militar y Policial.

El grado de corrupcion en la sociedad es directamente proporcional a la eficiencia de sus.
leves y la eficacia de sus organismos de control. El hecho que exista el secuestro en
nimeros tan elevados conduce a la sociedad a asumir que la policia es corrupta al no hacer
nada contra el delito.

El reciente caso de policias judiciales en México junto al jefe de la unidad anti-
secuestro del Estado de Tamaulipas quienes fueron sorprendidos el 31 de Enero de 1998,
deshaciéndose de un cadaver torturado, lameptablemente alimenta los temores de la
poblacion. i
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En México el grado de corrupcion en el departamento de policia del Distrito Federal
y Morelos ha dejado de causar admiracién y simplemente se asume que el policia honrado
es la excepcion y no la norma, debido a que la poblacidn esta acostumbrada a ser parada a
diario por la policia a quien debe pagar dinero exista o no infraccién. Entre las mas graves
acusaciones se encuentran el elevado nimero de! turistas que reportan haber sido
secuestrados y robados por patrulleros de la fuerza polll(';':iaca de México, con amenazas para
encarcelarlos sin haber ningin crimen otro que el ifiventado de inmediato cuando los
mismos policias producen la evidencia.

No obstante el profesionalismo, el respeto por las constituciones y la neutralidad
con que las fuerzas militares y policiales han actuado en los ultimos tiempos; los grandes
escandalos que a veces generan los casos de secuestros y que se convierten en la noticia del
dia en muchos de nuestros paises, llegan a crear la nocién de que la policia es inepta, falta
de integridad o complice del delito:

Las presiones que a veces se generan por grupos de inconformes, organizaciones
guerrilleras, derechos humanos, las O.N.G y la capacidad de la delincuencia organizada a
menudo pretenden arrinconar a la fuerza publica, pero ellos han respondido con dignidad y
profesionalismo.

Por ahora se requiere profesionalizar cada vez méas las fuerzas armadas u
organismos de seguridad del estado. Proveyendo respaldo con leyes que castiguen
severamente y justamenie a aquellos que cometen este crimen tan inhumano como es el
secuestro.
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CAPITULO VIl

ASPECTO PSICOLOGICO EN LA FAMILIA DEL SECUESTRADO.

1. El impacto del secuestro |

La noticia del secuestro de un familiar siempre causa impacto, shock, desconcierto y
sorpresa en el nucleo familiar y social.

Los primeros momentos, las primeras horas, los primeros dias, son muy dificiles de
sobrellevar porque prima la angustia, €l estupor, el miedo, la desesperacion; pero siempre
se mantiene la esperanza de que el ser querido sea devuelto pronto.

Cuando la familia se entera de que hubo un secuestro, uno de los primeros
pensamientos de sus integrantes es el de que ellos no son secuestrables. "Los secuestradores
se equivocaron de victima™.

Las reacciones iniciales pueden ser muy variadas y dependen de cada persona. En
algunos casos, se manifiestan las emociones abiertamente y en otros no, como si nada
grave estuviera pasando.

Si se supiera donde estd, o quién tiene a la victima, se haria hasta lo imposible por
rescataria inmediatamente; pero esta es una situaciéon de caos, miedo, desconcierto,
desconsuelo, impotencia e incertidumbre.

En la medida en que van transcurriendo los dias, la ausencia de la persona se hace mas
evidente. Aparecen pensamientos que ayudan a minimizar el dolor. Se piensa que ella esta
de viaje, que se quedod en otra finca, que los sistemas de comunicacién no sirven... No se
asimila inmediatamente que la persona esta desaparecida.

Esperar comunicacion con los secuestradores es agobiante, el tiempo transcurre
lentamente y nada se sabe; la desesperacion aumenta, y cuando simplemente no se tiene
certeza de que se trata de un secuestro, los familiares buscan a su ser querido en casa de
amigos, en estaciones de policia, en clinicas, en hospitales y hasta en Medicina Legal.
Aunque, en un principio, no hallarlo en estos lugares resulta un ‘alivio’, sobreviene una
gran incertidumbre porque no se sabe realmente que esta pasando.

Aumenta la desesperacion, no se sabe nada, no se reciben llamadas ni comunicaciéon
alguna que informe su paradero, no se sabe si el secuestrado esta vivo o muerto y, por lo
tanto, surge un silencio aterrador que no se tolera.

Cuando algtin familiar o conocido esta presente en el momento del plagio, o ha visto
lo sucedido, tiene ya la evidencia de que realmente se trata de un secuestro. En muchos
casos aunque se sospeche que se trata de esto, no se tiene la certeza ya que en ocasiones
establecer comunicacion con los secuestradores tarda mucho tiempo.

En estos momentos, la familia no sabe qué hacer; recibe multiples sugerencias de
amigos, conocidos o personas que han pasado por la misma situacion, que la confunden aiin
mas.

Cuando la familia corrobora que se trata de un secuestro, la paz familiar se acaba.
Denunciar este crimen se convierte en un motivo mas de angustia, pues la familia teme gque
las autoridades organicen inmediatamente una operacién de rescate en la cual pueda wsitir
su ser quendo.

39



Sin embargo esta presuncion no tiene en cuenta que para las Gaulas, la vida del secuestrado
es lo mas importante.

La situacion es tan dificil que no se esta conforme con nada. Solamente el regreso del ser
querido puede calmar la tensién familiar.

La vida cotidiana: Cuando ocurre un secuestro, la actividad diaria y la vida
personal y familiar se desorganizan.

Aparecen dificultades para dormir, para concentrarse, para comer... Generalmente,
la memoria se altera y hasta los detalles mas obvios se olvidan.

Los miembros de la familia reaccionan a la situacion y la asimilan de forma
diferente. Esto puede generar conflictos porque cada uno esperaria que todos reaccionaran
de igual manera y no es asi, la ausencia del secuestrado es vivida de manera diferente.

En estos momentos, la normalidad y la tranquilidad se rompen y el equilibrio de la tamilia
desaparece. Papa o mama no saben cé6mo asumir su nuevo rol famihiar, laboral y social, y
“los hijos pueden convertirse en una carga mas’.

No se tienen la disponibilidad, ni la energia para continuar con las actividades que
se venian desempefiando y simplemente no se puede y no se quiere hacer nada.

Los problemas familiares que existian antes del secuestro se agudizan en estos
momentos y, en consecuencia, las peleas aumentan.

Durante la ausencia del secuestrado, el factor econémico también puede desencadenar
discusiones familiares, ya que poner precio a un ser humano, tratar de garantizar su vida,
deshacer sociedades familiares, conyugales o laborales, conseguir préstamos y pagar
intereses produce una gran tension.

e Los sentimientos son muy intensos:

La culpa: Es uno de los que mas mortifica. Dormir, comer, ver television, “distraerse”,
pueden ser vistos como actos de traicion o deslealtad; se piensa que hay que vivir en las
mismas condiciones del secuestrado para solidarizarse con él. Muchas veces, algunos
llegan a auto-castigarse para vivir con la misma intensidad lo que suponen esta viviendo
este.

La impotencia: No saber qué hacer, a donde ir, donde pedir ayuda, donde encontrar al
secuestrado, sumen a la familia en una constante frustraciéon que le producen rabia, lo que
aumenta las disputas y las discusiones, muchas veces sin razon aparente.

La desesperacion: La familia y los amigos creen que todo marcharia mejor si no se
experimentaran ni expresaran los sentimientos propios de esta situacion.

“ Mantener el control y la calma seria lo mejor para ellos”. Pero no tienen en cuenta que no
expresarlos es contraproducente y, a largo plazo, conduce a dificultades mayores.

El miedo: Se tiene la sensacion de estar siendo vigilados permanentemente y
perseguidos tanto por los secuestradores como por otras personas que pueden resultar
amenazantes.

También el temor invade a los familiares, puesto que su mayor preocupacion es por la vida
del secuestrado. Igualmente, pensar en un canje o en que a otro miembro de la familia le
pase algo genera esta sensacion.

La angustia: Este sentimiento es totalmente normal y se esperaba, aparece ante lo
desconocido, la incertidumbre y la zozobra, de no saber en que condiciones se encuentra su
ser querido, del proceso de negociacion, del desenlace, de imaginar como sera el regreso,
de los nuevos roles que debe desempeiiar la familia, de la consecucion del dinero, de la
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posible intervencion de las autoridades... y muchas veces, del largo silencio de los
secuestradores. .

La soledad: El espacio emocional que ocupa esa persona ausente no podra ser
llenado con nada ni con nadie, '

El tiempo y el telefono se convierten en los peores enemigos; quisiéramos que en cada
llamada o en cada comunicacidén se resolviera el secuestro. Todos se preguntan si seran
capaces de resistir tantos meses, tanta incertidumbre, desasosiego y dolor.

Todo este drama continia con altibajos; unos dias es mas intenso, otros, menos. Solo hasta
que el secuestrado aparece, se desvanece.

Los amigos: La solidaridad de amigos y familiares es indispensable. La casa se
llena de visitas, los teléfonos no paran de sonar, pero resulta muy diticil hablar de lo que
esta sucediendo. Sentirse acompaiiado es vital en estos momentos y se agradece
enormemente. '

Los allegados quieren colaborar y distraer a quienes sufren; pero la familia no desea salir de
casa porque hacerlo significaria “perderse de algo importante”. Por otra parte, se siente
como si abandonara a su ser querido.

Las relaciones interpersonales se dificultan porque no se sabe qué decir, de qué hablar; los
comentarios molestan, cualquier pregunta es recibida como una ofensa, y poco a poco la
gente se aisla de su grupo social, porque a veces estar solo resulta mas confortante. No
obstante, lIa casa llega a convertirse en una especie de hotel, las visitas se quedan largas
horas y sobreviene el cansancio. Para los hijos, inicialmente es molesto llegar a una casa
que “ha perdido la privacidad”.

La familia busca sus propios recursos para sobrellevar esta situacion.

Como la sensacion de impotencia es tan grande, Hacer se constituye en algo muy
importante. Se busca a costa de lo que sea y tiene como finalidad participar, estar
interesado y, sobre todo, sentir que algo se esta haciendo por ese ser querido.

Frecuentemente, se recurre a mentalistas, brujos, espiritistas, adivinos, personas con
poderes ‘sobrenaturales’, que por un instante devuelven la esperanza de que el ser querido
esta vivo y esta bien. Seria importante acudir a los sitios que estas personas indican, para
verificar,

También se realizan cadenas de oracidn para pedir por su libertad y por su bienestar,
se hacen promesas, se viaja a otras ciudades en busca de asesorias o ‘milagros’. Pero, a
veces, la familia cae en manos de oportunistas que, con 'el animo' de ayudar buscan, sacan
provecho de esta situacion.

En su desespero y en su afan de hacer algo, paga lo que le pidan, ya sea por
informacidn o por encontrar un poco de esperanza, no hacerlo seria quedar con la duda
permanente de “si lo hubiéramos hecho... quiza...”.

Las decisiones: Es importante que en la familia se cree un grupo que tome las
decisiones y planifique la estrategia que se va a seguir, liderado por alguien cercano y
de mucha confianza, puesto que ademas de llevar a cabo una laber compleja, debe
satisfacer las demandas de la familia y proteger la informacion que recibe.

e Hay dos caminos: Actuar solo o buscar ayuda.
De cualquier modo, no faltan las dificultades, debido al manejo cuidadoso ¥y
confidencial que se le debe dar a la informacion. Por una parte, se teme compartirla porque
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se puede 'dafiar’ el negocio; por otra, en el secuestro se resquebraja la confianza y no se
sabe quién puede estar involucrado. La situacion es tan tensa que se llega a dudar de la
propia familia. :

Es frecuente que mucho de lo que se conoce o se habla con los secuestradores se calle,
ya sea porque no se puede saber, porque no se quiere hacer ‘dafio’ o porque hasta que todo
esté resuelto no se debe comentar nada. Generalmente, las llamadas o cartas son
amenazantes y buscan atemorizar a la familia. Muchas veces, tratando de evitar un dolor, se
genera, sin hacerlo a propésito, un malestar muy grande.

Estas actitudes pueden resentir a la familia, puesto que algunos llegan a sentir que no son
parte importante de la misma, que no son tomados en cuenta y que no sirven para nada en
la medida en que no pueden colaborar.

En casa, se desea mantener las cosas en orden, para que cuando el secuestrado
regrese encuentre todo como lo dejo. Es una forma de manifestarle afecto y no detraudario,
de demostrarle que se sobrellevo la situacion y se cumplidé con su voluntad y sus deseos.

Un motivo mas de desasosiego es el deseo de saber como y en qué condiciones va a
regresar el secuestrado.

Cuando la familia se entera del cierre del negocio o de la operacion que van a
realizar las autoridades, surgen muchas expectativas sobre el regreso.

Finalmente, cuando llega el secuestrado a su hogar, encuentra personas con
profundas huellas de dolor, que se reflejan en sus rostros, en sus cuerpos y muchas veces en
sus comportamientos. Aqui empieza una nueva etapa: la de acomodarse nuevamente a un
estilo de vida que cambi6, asimilar lo que ocurrid6 con su familia durante su ausencia y
sentir una serie de cambios tanto en su cuerpo como en su mente.

2. Los nifios ante el secuestro, ;Se les debe contar la verdad?.

En nuestro medio, convivir con el secuestro de algin ser querido se ha convertido en un
fenémeno de la vida diaria. ;Cémo enfrentar este conflicto de la mejor manera posible? Si
los adultos partimos de una adecuada comprension, asi se lo transmitiremos a los nifios.

El secuestro es un evento avasallador en la vida de todo ser humano. Es fuente de
multiples sensaciones: Sorpresa, confusion, desconcierto, miedo, angustia. ..

Nunca estamos preparados para afrontarlo ni para vivirlo, pues consideramos que
puede afectar a los demas mas na a nosotros. Aparece siempre como un monstruo ante el
cual no sabemos qué hacer ni como reaccionar.

Los nifios merecen especial atencién cuando ocurre un secuestro. Es importante
contarles lo que esta sucediendo, decirles la verdad de una manera dosificada, clara y
concreta y responder en lo posible todas sus preguntas.

Ellos se dan cuenta de que algo extrafio esta sucediendo en casa, pero no
comprenden qué es. Hay muchas llamadas, visitas, no se puede hacer ruido, ver television,
jugar como antes ni, mucho menos, escuchar muisica.

Los adultos no tenemos en cuenta a los nifios; los omitimos, como si no entendieran
lo que ocurre o no se percataran de nada.

Creemos que si no les contamos, les evitamos un dolor, pero pasamos por aito el hecho de
que sufren con nuestra indiferencia y las repercusiones que esta actitud conlleva.

S1 un familiar de los nifios es secuestrado, necesariamente estos van a sufrir, porque
ven a los otros miembros de la familia preocupados, llorando, irritables, tristes, regafiones y
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muy alejados afectivamente. Las cosas que antes eran importantes en casa, dejan de serlo;

por lo tanto, en el hogar todo comienza a cambiar y los nifios no tienen una explicacion

clara de lo que ocurre. _

Necesitan ser informados, necesitan participar de alguna manera. No en la negociacion,

pero si es importante que alguien les cuente algo que ellos puedan saber.

e [El secuestro crea una crisis social y familiar. Debemos tener en cuenta, pues, a los nifios
para sobrellevar tal situacion de la mejor manera posible.

1- Los nifios deben conocer lo que esta sucediendo a través de un familiar o una persona

afectivamente cercana, que les explique y le d¢ un significado a la situacion.

2- A veces, los adultos tememos utilizar la palabra 'secuestro' porque consideramos que es

muy fuerte, o presumimos que los nifios no saben qué significa. Otras, queremos evitarles

sufrimiento y no la mencionamos; es posible que la hayan oido en la television, en las

noticias 0 en el colegio, dicha por compaiieritos cuya familia ha vivido esta terrible

experiencia.

Pero ellos se dan cuenta de la situacion familiar, pues esa persona importante simplemente

no esta.

Como les vamos a dar una noticia de esta magnitud —nos preguntamos—, si la infancia es un

parentesco, la época mas feliz de la vida.

Aunque no se lo digamos, ellos reconocen el sufrimiento, lo viven. No comunicarselo, en

ningiin momento evita que lo sepan.

En casa, el teléfono comienza a utilizarse de manera diferente; ya no se puede
hablar; los nifios no lo pueden responder, ni mucho menos acercarse a €l. Las medidas de
seguridad se incrementan y no pueden salir a jugar, ir al parque o a algin centro comercial
solos; ahora necesitan estar acompafiados o en casa. Todo cambia y nadie dice nada.
Ademas, las personas cercanas estan tnistes y abatidas.

2 Qué decirle al niiio y como?: Que esa persona especial no esta, que va a tardar un

tiempo en volver, pero que ni el ni su comportamiento hicieron que esto pasara: esto es lo
que hay que decirle. El nifio tiende a culparse y piensa que por haberse portado mal, o por
no haber recogido los juguetes, esa persona lo abandond.
Hay que decirle la verdad, no engafiarlo. Decirle mentiras (por ejemplo, que la persona se
fue de viaje y cuando vuelva le va a traer regalos) lo resiente porque sabe que eso no es
cierto y su autoestima baja porque cree que lo consideran bobo. Ademas, cuando la persona
regrese no va a traer regalos y va a llegar muy cambiada.

Los ntiios preguntan: "jPor qué no llama? ;Por qué no viene? jQue mande un fax o
una carta! ;Por qué no coge un avion? jPor qué se fue sin despedir, si siempre lo hacia?
Por qué me abandon6?”

Ellos escuchan detras de las puertas, se esconden en algun lugar para observar,
escuchar, e imaginan cosas horribles que no tienen la posibilidad de compartir con un
adulto que aclare, reafirme o refute.

Para los nifios, a diferencia de los adultos, no es una constante, ellos pueden jugar y se
pueden distraer, pero luego, cuando estén en casa, piensan y sienten la ausencia de la
persona.

Los nifios terminan enterandose de lo que ocurre por terceros: los primos, los hijos
de los amigos, los compafieros del colegio; les molesta mucho no saber wada del secagstro
de su familiar. Algunas veces, personas alejadas de la familia tienen accéso 'a una
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informacion que a ellos como hijos no se les da, y terminan pensando que no son parte
importante de la familia.

El manejo de la informacién es complicado, pero cuando el nifio la recibe de alguien
cercano no necesita interrogar a otras personas por lo que pasa, ni construir historias
imaginarias de abandono.

Todo esto hace que el nifio d{amande mucha atencién; ahora tiene miedo de perder a
sus otros seres queridos y por eso no quiere separarse, le da temor que lo dejen solo, 0 que
si alguien sale, no regrese, llora mas, esta mas necio y su comportamiento se altera
notablemente.

Estas reacciones son normales y transitorias, mientras se restablece el equilibrio familiar.

JQué hacer con el?: Estimulelo para que exteriorice sus sentimientos de tristeza,

sea a través del lenguaje o de dibujos.
Tolere su cambio de comportamiento. Todo este complicado proceso repercute
necesariamente en el nifio, que se vuelve indisciplinado, caprichoso, lloren... Esa es su
tforma de protestar ante tanto caos. En esos momentos demanda mayor atenciéon porque
ademas de perder a la persona secuestrada, "pierde a quienes tiene a su alrededor”, pues ya
sus familiares no disponen del tiempo, ni del interés para acompaiiarlo a jugar como antes.

Los nifios se enferman mas de lo acostumbrado; el menor golpecito que sufran es
motivo de llanto prolongado. No quieren bafiarse, no quieren comer, todo les sabe a feo, no
duermen bien, se hacen pipi en la noche, vuelven a chupar dedo, hablan a media lengua,
toman tetero, les duelen €l estomago, la cabeza..., no quieren hacer caso hasta que la vida
familiar vuelva a ser la misma. Y como un circulo vicioso, por molestar tanto los regafan
mas y el padre presente se los aguanta menos.

El secuestro coloca abruptamente ante una perdida temporal del ser querido, lo que
hace que se desencadenen reacciones normales de apego. Ante la desaparicion de ese ser, el
nifio tiene miedo de ser abandonado nueva y sorpresivamente, razon por la cual no desea
quedarse solo.

Es importante que el nifio escriba cuentos, pinte, vea las fotos de su familiar, grabe
casetes, y que lo que haga lo guarde para que cuando esa persona regrese, pueda compartir
sus sentimientos y mostrarle cuanto la extrafio y la penso.

También se le puede contar un cuento en €l que viva una situacion similar a la que su
familia atraviesa en ese momento, y en el que €l sea el protagonista, para permitirle, a
través de la fantasia, expresar sus sentimientos con mayor facilidad.

La actitud de los adolescentes en esta situacion es mucho mas compleja. Quieren
participar activamente y se resienten cuando personas ajenas a la familia conocen lo que
esta sucediendo, a diferencia de ellos que, siendo hijos del secuestrado, no tienen acceso a
la informacion. Reaccionan violentamente y parece como si buscaran meterse en problemas
para poder expresar su rabia y su impotencia ante este hecho.

Su comportamiento se vuelve mas impulsivo y en ocasiones asumen conductas
autodestructivas. Pueden recurrir al alcohol y/o a las drogas como medio de escape.
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3. El duelo por el secuestro.

JAh muerto y ahora que sigue?: Los seres humanos tendemos a establecer vinculos

emocionales con otros para garantizar la supervivencia. Estos vinculos se desarrollan muy
tempranamente en la vida, estén dirigidos a personas especificas, tienden a perdurar a
través del ciclo vital y surgen como respuesta de seguridad.
La muerte de un ser querido es una de las situaciones mas dolorosas que podemos pasar. El
duelo es la reaccion normal y natural de adaptaciéon a dicha perdida; es un proceso largo,
lento y complicado, en el cual la recuperacion es dificil; tenemos que recorrerlo, pero tiene
un fin.

En una muerte, existen circunstancias atenuantes o agravantes. El trauma
ocasionado por una muerte inesperada, producto de un secuestro, es mucho mayor que
cuando existe la posibilidad de una despedida. Por tal razén, el duelo nos produce las mas
grandes angustias y ansiedades, nos llenamos de culpa y tratamos a toda costa de recuperar
a nuestro ser querido.

La muerte en cautiverio nos resulta desgarradora y traumaética, nos trae
descompensacion y protundo dolor.

Unas veces, podemos recuperar el cuerpo de nuestro ser querido, aunque pasen dias,
semanas, incluso meses o afios. Otras, tristemente, ni siquiera son encontradas.

Esto puede hacer muy dificil el reconocimiento y aceptacion de la realidad de la perdida,
pues no hay una constatacion real de la muerte, lo cual podria dificultar la sana elaboracion
de este proceso.

Al saber que la persona murid, la sorpresa y la incredulidad nos.invaden. No es justo
que luego de sufrir el horrible proceso del secuestro, nos tengamos que enfrentar ahora a
este dificil momento.

Entonces, no lo creemos, nos sentimos como suspendidos en el aire, como paralizados,
sorprendidos, y actuamos mecanicamente, nuestros sentimientos 'se congelan’' durante un
periodo de tiempo.

Para aceptar la realidad, debemos llevar a cabo un ritual que nos permita
despedirnos real o simbodlicamente(mediante una ceremonia religiosa, una reuntén familiar,
una carta...) e iniciar asi la triste elaboracion del duelo.

Este proceso da origen a los mas profundos sentimientos. Aparecen la tristeza, el
desasosiego, la confusion, el desinterés, la soledad, la apatia hacia todo lo que antes, en
compaiiia del ser querido, nos atraia. La rabia, no obstante, es el sentimiento que cobra
mayor intensidad, porque nuestro ser querido murié privado de su libertad, en condiciones
desconocidas. Su muerte la consideramos injusta y cruel, y posiblemente quedara impune.
El dolor es profundo, punzante y desgarrador, para el cual inicialmente no encontramos
consuelo; aparece y desaparece en determinados momentos, unas veces con mas intensidad,
otras, con menos. Se presenta en forma de oleadas que no podemos controlar.

Los dias se nos vuelven aburridos y rutinarios, el tiempo corre lentamente y sentimos que
no vamos a ser capaces de vivir con tanto sufrimiento.

' La ausencia del ser querido y el vacio dejado por este va produciendo en nosotros
reacciones fisicas, psicolégicas y sociales.

Nuestro estado de salud se resiente; nos sentimos cansados fisica y emocionalmente, no
tenemos deseos de hacer nada, no nos podemos concentrar, se nos olvidan las cosas mas
obvias y sencillas. Se nos alteran el apetito y el suefio, aparecen dolores que antes no
existian y respiramos en forma de hondos y profundos suspiros.
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Sentimos culpa y los autorreproches se incrementan;, pensamos en las cosas que
hicimos mal, y no encontramos un sentido que justifique lo que nos estd sucediendo.
Quisiéramos llamarlo, decirle que regrese, gritar. Lo buscamos intensamente, en los lugares
donde permanecia o frecuentaba. Al no encontrarlo, nos derrumbamos y entendemos que
las palabras 'nunca' y 'jamas' si tienen significado.

Experimentamos necesidades infantiles muy primitivas: de consuelo, proteccion, amor,

cuidado; quisiéramos que alguien se encargara de las decisiones, de los asuntos pendientes
y las responsabilidades que hay que asumir y que ojala no tuviéramos que pensar. Tenemos
la sensacion de que la vida se par6, que no tiene sentido seguir viviendo y quisimos
morirnos también.

Existe la necesidad de la presencia consoladora de alguien cercano, de los amigos,
allegados, personas con quienes se pueda compartir tanto sufrimiento. Otras veces, nos
alejamos del grupo social, o ellos se alejan de nosotros porque se cansan de oirnos hablar
siempre de lo mismo, sin saber que para nosotros €so es lo mas importante.

Queremos que el mundo se detuviera y sentimos rabia cuando nos damos cuenta de
que para las demas personas la vida continua.

Estos sentimientos agudos deben vivirlos poco a poco. Si nos permitimos expresar
todo el dolor que albergamos, nos iremos sintiendo mejor, al contrario de si callamos o lo
reprimimos. Lentamente, debemos ir adaptandonos a vivir sin esa persona € iniciar una
serie de cambios tanto internos como externos.

Necesariamente debemos modificar nuestro estilo de vida, nuestras costumbres y
actividades, e ir asumiendo nuevos papeles.

Muchas veces, durante este proceso imitamos la forma de actuar de la persona que
murid, sus actitudes y gestos y las actividades que desempeiiaba. Esto lo hacemos para
retenerla por identificacion.

Una relacion segura y afectuosa con la persona desaparecida constituye una
condicién favorable durante el proceso del duelo. Cuando se guardan recuerdos
particularmente amables, estan presentes el anhelo y la tristeza de no poder reunirse de
nuevo con ella, pero son menores los sentimientos de rabia y los autorreproches. Por el
contrario, cuando se sufre una perdida y la relacion ha sido conflictiva, en la vida real o en
la fantasia, con dicha persona, se siente que esta nos ha abandonado y agredido, y el duelo
sera asi mucho mas dificil.

Después de su muerte, anhelamos la gfeséncia permanente de la persona

desaparecida. Tenemos la esperanza de que volverid y nos entristecemos cuando esto no
sucede; necesitamos objetos que nos la recuerden y sentimos una especie de lealtad interna
con ella. Algiun dia, cuando su muerte no. nos duela tanto, la podremos recordar y no la
borraremos de nuestras vidas, pues la llevaremos siempre dentro.
En algunos casos, después de vivir la agonia del secuestro, la victima es asesinada y el
cuerpo es entregado a sus familiares. Esto podria darnos una sensacion de 'alivio’, aunque
ello parezca contradictorio, cruel y dificil de reconocer, pues con el cadaver sabemos donde
esta, a diferencia de la eterna incertidumbre que tenemos durante el plagio.

Cuando tenemos informacién de que nuestro ser querido ha sido asesinado, pero no
tenemos acceso a su cuerpo, el duelo es mas dificil de elaborar, puesto que no tenemos la
certeza de su muerte y conservamos la esperanza de su regreso.

Las fantasias podrian producirnos mayor dolor y sufrimiento por las multiples dudas y
preguntas que dificilmente nos podriamos responder. Sin embargo, debemos aceptar la
realidad y comenzar la elaboracion del duelo. El transcurso del tiempo nos ayudara.
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Buscando minimizar el dolor, cambiamos abruptamente de espacio fisico. Pero esta
es una forma equivocada de aliviar el dolor, porque en lugar de eliminarlo, lo reprime y lo
posterga, lo que desencadena dificultades de diversa indole.

Desprenderse inmediatamente de todas las pertenencias del ser querido tampoco es
recomendable, pues, en los momentos dificiles y dolorosos, sus objetos nos pueden dar el
consuelo de que tenemos un contacto con ella. Es como poseer un simbolo de esa persona y

de este modo retenerla. Claro que perpetuar y casi que momificar su habitacion, sus cosas,
como esperando a que regrese, es igualmente contraproducente.

De un momento a otro, no es facil aprender a vivir sin nuestro ser querido. Pero debemos ir
desarrollando poco a poco nuevas habilidades que nos permitan sobrevivir, asumir nuevos
papeles, realizar nuevas actividades, para sentir una ilusidn y encontrarles un nuevo sentido
a nuestras vidas. :

Posiblemente aceptemos actividades e invitaciones nuevas, lo que no quiere decir
que hayamos olvidado a la persona amada. Sencillamente, de esta manera reconocemos que
ese ser querido murié y que la vida continua.

Asi como al dia le llega la noche y al dolor, el alivio, todo duelo tiene un fin.

Después de haber vivido la pena, de habernos ajustado al nuevo estilo de vida, de ir
deshaciendo todos y cada uno de los vinculos con esa persona e ir transformando la
relacion de presencia en una relacion de ausencia, llegara un dia en que podamos recordarla
sin sentir dolor.

La muerte de un ser querido causa caos, desorganizacion y malestar familiar. Puede ocurrir
que con un suceso de esta magnitud, la familia se una a través del dolor o, por el contrario,
se desintegre. jDe qué depende que suceda de una u otra manera?

De la relacion que exista entre sus miembros, de la capacidad de apoyo que puedan

prestarse, de los recursos internos de cada uno, de como se vive individualmente el proceso
de duelo.

4. Cuando el secuestrado vuelve a casa.

La familia del secuestrado tiene muchas expectativas respecto a su regreso y se hace
multiples preguntas:

JCudl serd su estado de salud?

JComo reaccionara con nosotros?

¢ Cudl habra sido su relacion con los secuestradores?
JSerd aconsejable que viaje o que haga su vida normal?
JSerd conveniente permitirle las visitas?

Si su actitud es agresiva, Jqué hacer?

¢ Cudles podrian ser sus reacciones?

JCudl seria una buena terapia?

JQué hacer con los periodistas?

JQué hacer con las autoridades?

JQué va a pasar con nuestra seguridad?

JSerd secuestrado nuevamente?

' Por qué me dejaron tanto tiempo?-,,
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Cuando el ser querido regresa, florecen log besos, los abrazos y las frases lindas. Hay
mucha alegria y hasta incredulidad, sus allegados lo tocan para corroborar que es cierto.

Cuando el secuestrado vuelve a casa, la familia puede creer que llegd muy bien
emocionalmente, fortalecido, aunque fisicamente cambiado, ya que ha perdido peso, tiene
el pelo largo, barba, huele mal y esta muy cansado...

En algunos casos, puede sentir que estd “raro”, “distinto”, no manifiesta
abiertamente sus emociones y se ve disminuido en algunos aspectos.

Asi mismo, impacta a la familia escuchar el intenso relato sobre las vivencias y
condiciones en las que permanecio.

El regreso de la victima no es ¢l fin del secuestro y es posible que aiin no termine la agonia.

Aunque la duracion de la retencion varie, el impacto psicologico que produce en
quien la vive es muy grande, pues el solo hecho de estar retenido contra su voluntad genera
diversas consecuencias.

La familia y la victima inician otro periodo de dificultades que les son desconocidas

y las toman por sorpresa. No se han preparado para asumir las reacciones iniciales del
secuestrado, las cuales les resultan desconcertantes. Pero estas son normales y naturales, ya
gue aparecen como respuesta a un evento personal traumatico.
Durante el cautiverio, la persona estuvo privada de contacto fisico, de calidez e, incluso, de
comunicacion. Por eso, cuando regresa a casa, es objeto de una serie de estimulos que no
vivia hacia mucho tiempo y que posiblemente no recordaba; a veces, expresa unos deseos
enormes de ver gente, carros, edificios, centros comerciales, etc., porque se le habia
olvidado ”coémo era la civilizacion”,

Con el transcurso de los dias, la victima comienza a tener sensaciones y
pensamientos desconocidos, que le causan desconcierto, temor, sorpresa y un inmenso
gasto de energia psiquica. Es realmente aqui, cuando el cansancio acumulado comienza a
aparecer.

No podemos esperar que la emocion y la alegria se prolonguen por mucho tiempo.
Las reservas fisicas, emocionales e intelectuales del secuestrado se han agotado, pues no
hay que olvidar que las tuvo que concentrar en su cautiverio para sobrevivir, para mantener
su equilibrto emocional durante los dificiles momentos de su liberacion, rescate o fuga y
aun en los interrogatorios y procedimientos legales a los que debié presentarse
posteriormente.

Para los familiares, las reacciones de la persona que ha estado secuestrada causan
impacto.

La victima siente confusion, incertidumbre, miedo, angustia, preocupacion,
desasosiego, vergiienza, inseguridad, soledad, tristeza, desconfianza, indignacion,
apatia, desinterés, injusticia, conflictos morales por decisiones que hay que tomar,
desapego, rabia...

Estas reacciones pueden presentarse a su llegada a casa o posponerse unos dias, incluso
semanas, y pueden manifestarse una y otra vez, en forma de oleadas.

Después de varios dias y cuando por fin se encuentra en su medio familiar, en el que
se siente “‘seguro” y “protegido”, puede renunciar a los agotadores esfuerzos por mantener
el control, y sobreviene su derrumbamiento con sentimientos abrumadores, intensos y
contradictorios. Experimenta rabia, dolor, alegria, odio, miedo, acompaiiados de llanto,
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desasosiego, temblores musculares, sudoracion, alteracion del apetito y del suefio y otras
manifestaciones somaticas. Los familiares pueden pensar que la persona esta retrocediendo
luego de haber estado bien.

El temor a que esta situacion pueda repetirse con otro de sus familiares es uno de los
principales pensamientos, sino el mas agobiante, razén por la cual quien ha estado
secuestrado preferiria morir, antes de ser victima nuevamente.

Cuando cae la tarde, siente gran ansiedad y unos deseos enormes de permanecer en
casa, como si buscara proteccion y refugio.

Sus allegados no saben si preguntar o quedarse callados. Generalmente, consideran que es
mejor no preguntar para que quien estuvo secuestrado “no se acuerde y no sufra”, creyendo
que asi le desaparece o se le desvanece el dolor.

La persona recuerda continuamente lo que le sucedi6 y, asi no quiera, estos
pensamientos se le imponen y aparecen como flashes que no puede apagar.

Tales estados alternan con periodos de aparente tranquilidad, acompafiados con una
sensacidon de wrrealidad. “Es como si fuera un suefio o una pesadilla horrible, y me parece
mentira estar aqui y estar vivo”.

Ocurre frecuentemente que las personas que han estado sometidas a cargas muy

grandes de ansiedad y miedo hacen cosas que en una situacion normal jamas imaginaron
hacer. Por ejemplo, recuerdan co6mo se escaparon, coOmo engafiaron a sus secuestradores o
cOmo soportaron torturas ““casi sin darse cuenta”.
Cuando pueden hablar de lo que hicieron, del manejo que les dieron a las situaciones
dificiles y lo que pudieron y tuvieron que hacer para sobrevivir, se aterran y se sorprenden,
y a veces, cuando lo cuentan, no les creen, sus relatos parecen inverosimiles. Y se tiene la
sensacion de que actuaron como héroes.

En algunos casos, llegan a creer que algunos momentos de su experiencia son
producto de su imaginacion; incluso, ven a la Virgen o sienten que en realidad si hay un ser
superior que los acompaifig, los protegid, los guiod y cubridé en los momentos mas criticos.

Hay personas que después de estar secuestradas entran en un mutismo que la familia
no comprende. No obstante, para el secuestrado no es facil compartir algunas de sus
experiencias con sus familiares porque cree que ello les podria resultar muy doloroso y
quisiera evitarles mas sufrimiento.

Lo mismo ocurre con la familia cuando calla eventos o0 acontecimientos sucedidos
durante el secuestro (por ejemplo, la muerte de un ser querido, la cuantia del rescate,
problemas familiares, etc.).

Aparece entonces un sentimiento mutuo de culpa, que pretende evitar el sufrimiento del
otro.

Muchas veces, para el secuestrado resulta dificil mencionar, e incluso recordar, que
durante esos dias dificiles, largos, lentos y desoladores del cautiverto, quiso, producto de su
desesperacion, de su rabia, de su imaginacion, de su odio y de su capacidad de destruccion,
delatar a las demas personas de la familia, impulsado por el inmenso deseo de estar libre lo
mas pronto posible.

También pudo pensar que no tenia familia como un mecanismo para evitarse dolor y
sufrimiento, lo cual lo lleva en ocasiones a un desprendimiento emocional de sus
familiares. '

Puede ocurrir que la persona minimice lo ocurrido. “Ya paso6, no fue grave, yo estoy
bien, lo importante es estar vivo”, se dice. En parte, lo hace para mantener ¢l control y no
reconocer ante los demas lo que su secuestro significo.
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Pero esta aparente negacion de la magnitud de la experiencia vivida y sus
implicaciones son un paréntesis afectivo que el secuestrado introduce en su vida, para
permitirse un receso mientras sé reaprovisiona de energias fisicas, emocionales e
intelectuales con el fin de empezar a asimilar su reciente experiencia y sus miultiples
consecuencias. _

El secuestro trae consecuencias de todo tipo: desde la pérdida de la vivienda misma, del
desempeiio laboral, profesional, del protagonismo familiar, social y, hasta el cambio de
ciudad e incluso de pais.

Ajustarse al nuevo estilo de vida con todas las perdldas que implica, y con los
sentimientos que van apareciendo, no es tarea facil; la persona requiere, ademas, de una
buena red de apoyo, de asistencia psicologica para entender, comprender y poder expresar
sus vivencias sin ser recriminada, juzgada o victimizada.

Esta etapa se caracteriza también por la aparicion de necesidades variables y
contradictorias, como la intimidad y la privacidad, y de demanda de compafiia por temor a
estar solo. La persona se retrae y se aisla, pero requiere de personas cercanas para no sentir
y revivir la soledad del cautiverio.

Necesita que la escuchen, hablar de lo ocurrido e informarse de todo lo sucedido en
su familia durante el secuestro, pero hay momentos en los que no tolera el tema.

Requiere cuidado y proteccion, pero rechaza a las personas cuando se los ofrecen
porque no quiere sentirse tratado como un nifio.

Para la familia, esta situacién contradictoria es muy dificil de manejar porque
simplemente no sabe qué hacer.

En las relaciones interpersonales se presenta un desajuste general por las variaciones en el
estado de animo del secuestrado y en el manejo de la agresion. Oscila entre la tristeza, la
rabia y la irritabilidad.

La rabia: Cobra gran intensidad y surge como respuesta al sometimiento y la
impotencia de las cuales fue victima el secuestrado —contra los que no pudo siquiera
protestar—, a las frustraciones impuestas por el medio y a la injusticia cometida contra él y
su famiha, por haber sido separado abruptamente de esta y por la cantidad de dinero que
trabajado con esfuerzo se llevaron los delincuentes en “tan poco” tiempo.

La rabia empieza a descargarse con las personas mas cercanas, que se encuentran en el
dilema de no saber como actuar.

La rabia surge contra la situacion misma. Por su parte, la familia se resiente porque
considera que a pesar de haber sufrido tanto y de haber hecho las cosas lo mejor posible, el
secuestrado se comporta como si fuera €l el inico que sufrié.

En este punto ocurre algo muy particular: el secuestrado siente, a la vez, que a su familia no
le importa en este momento su sufrimiento, porque ya todo paso y esta de nuevo en casa.

Estas actitudes pueden ser confundidas por los familiares con éingratitud y desamor.
Pero hay que entender al secuestrado. Su rabia es contra las circunstancias, no confra la
familia, y los reproches pueden esconder la culpa que siente por el sufrimiento y el
trastorno econdmico que su situacion les ocasionod. :

La rabia se dirige contra el Estado y contra las instituciones por su ineficacia-
ineficiencia ante los grupos delictivos.
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La siente también contra Dios, pues no hay nada que explique tanto sufrimiento; contra los
amigos y familiares porque “preguntan solo por curiosidad”. Cualquier pregunta es vivida
como amenazante o morbosa y finalmente la persona decide aislarse para no escuchar
comentarios tontos, cuando los hacen.

Estos dias criticos constituyen un periodo de reacciones contradictorias, de
emociones intensas € inestables, durante el cual coexisten la alegria, la tristeza, la
irrealidad, la rabia, la inseguridad, la culpa y el temor, que asalta en el momento menos
esperado, asi se esté en un ambiente seguro.

Otro aspecto importante de resaltar es el afecto que desarrolla el secuestrado por sus
captores, el llamado “Sindrome de Estocolmo”,

Deberia odiarlos y sentir rechazo por todo el daiio que les han causado tanto a €l
como a la tamilia, pero a veces ocurre lo contrario. Una vez la persona es liberada,
considera que sus captores fueron “buenas personas", que lo trataron bien, les agradece la
compaiiia, la comida... y les tiene carifio.

En momentos criticos vividos durante el cautiverio, cualquier acto humano de los
captores es recibido por la victima con gratitud, alivio y afecto. Pero en realidad, los
secuestradores se preocupan por ella solo en la medida en que no se les vaya a “dafiar el
negocio”. -

Cuando el secuestrado habla bien de sus captores, y la familia, por el contrario, los

rechaza, surgen nuevamente conflictos en la comunicacidon.
Una vez se estd “libre”, no se siente tanto la necesidad de buscar ayuda psicolaogica; pero
con ¢l paso de los dias, la persona se da cuenta de las consecuencias que el secuestro tuvo
en ella y en su familia. Buscar ayuda, entonces, significa poder contar con alguien que sepa
escuchar sin recriminaciones, sin prejuicios; que facilite los medios para que la persona
ponga en palabras tanto sufrimiento y lo asuma. Si esto no se hace, ese dolor, esa amargura
y todo ese sufrimiento se les quedan debiendo a la vida, y se transforman en problemas
somaticos.

Durante el secuestro, 1a persona dispone de mucho tiempo para pensar y logra ver el
mundo con otra perspectiva.

Después de sobrevivir a una experiencia tan dura como esta, se incrementa su amor
por la vida y se da un cambio en su escala de valores. Tiene la posibilidad de pensar en
las relaciones interpersonales, en la familia, en las cosas que se hicieron bien y en las
que se hicieron mal; en cémo se expresé el afecto, o si se valoraban o no las
comodidades y el estilo de vida.

Asimismo, se hace una completa y profunda evaluacion de la vida. Las personas que
han permanecido secuestradas adquieren un profundo sentido de la vida, reconocen
un gran valor en su comportamiento y en lo que hicieron tanto por ellos como por su
familia. Generalmente, se incrementa su espiritualidad.

De la preparaciéon y comprensiéon de la familia para asumir esta crisis, y del apoyo y
de la ayuda con que el secuestrado cuente para comprender y manejar su propia
experiencia interna, depende en gran parte la superacion final de este evento

traumatico. 1020130164
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Pero no se debe olvidar que la familia, a su vez, ha vivido su propia tragedia y que sus
recursos emocionales y fisicos también se encuentran minados y sus problemas cotidianos,
exacerbados. Son muchas las familias que han tenido que sacar fuerzas de donde no las
tienen para seguir solas, desorientadas, abandonadas en su lucha para ayudar al secuestrado
y ayudarse a si mismas a construir una nueva vida.

El secuestro no pasa inadvertido para quien lo vive, ni para la familia; queda como
una cicatriz, con la que se tiene que aprender a vivir.
Es importante que la persona pueda reconocer lo que le esta sucediendo y entienda tanto
racional como emocionalmente cuales son sus reacciones y las causas de estas, que surgen
como respuesta a un evento avasallador. Tales reacciones, comprendidas y manejadas con
ayuda profesional, pueden ser superadas.

5. Sentimientos posteriores a la liberacion. La culpa en la situaciéon de secuestro

Una de las reacciones mas frecuentes y que mas dafio produce a quienes la padecen es la
culpa.

En el caso particular del secuestro, este sentimiento se origina en el
autootorgamiento de responsabilidades que no se pueden cumplir o que no corresponde
asumir, y en el concomitante dolor por no poderlo resolver. Tanto los familiares como el
propio secuestrado suelen sentirse abatidos por esta causa.

En el secuestrado, surge al sentir que por ser el protagonista de la situacion es el
causante del dolor y las dificultades que viven sus familiares. En los familiares, cuando
estos suponen que el sufrimiento del secuestrado no es compatible con cualquier gusto o
diversion que pudieran tener a su alcance.

Es asi como rechazan las fiestas 0 convivios, los paseos y reuniones y, aun mas,
hasta la comida y el mismo descanso, porque suponen injusto que mientras la persona
secuestrada no tiene nada o esta atravesando un calvario, ellos puedan distrutar de las
ventajas de estar libres.

"Pobrecito, si tal vez esta pasando hambre y frio; ;Como puede ser que yo vaya a comer lo
que mas me gusta y, ademas, abrigada y en mi casa? Si lo hiciera, no me lo perdonare”,
decia Maria Antonia, refiriéndose a su hermano secuestrado.

Por su parte, Ignacio, una vez terminado su cautiverio de siete meses, manifestaba que uno
de sus mayores padecimientos era pensar en el dolor que les estaba ocasionando a sus
padres vy a su esposa. "No sabia si mis nifios, siendo tan pequefios, entenderian algo, pero
como no tenia ni idea de cuando iba a salir, sabia que tarde o temprano mi ausencia los iba
a afectar. Qué amargura pensar que queriéndolos tanto, les llegara a ocasionar ese dolor".

El sufrimiento que padecen secuestrados y familiares tiene, pues, una estructura
paraddjica: cada uno sufre por el otro tanto como desearia que no sucediera y, sin embargo,
cada uno sabe que algo que aliviara mucho al otro seria que uno no sufriera.

"Si supiera que esta bien, todo me seria mas facil", piensan uno y otros, pero muy rara vez
se dan cuenta de que podrian tener, en buena medida, la solucion en sus manos.

La salida de la paradoja reside en admitir que ninguno es responsable del
padecimiento del otro. En realidad, los dos son victimas de un tercero, y la unica
posibilidad de luchar contra el dolor es combatir el propio.

Por estar sometidos a la incomunicacion absoluta y a la imposibilidad de tener
incidencia sobre la otra persona, es necesario descartar la aparente y unica salida que seria
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estar enterado de su bienestar o provocarlo directamente. Pero ya que sabemos que mi
tranquilidad le ocasionara un gran alivio a su dolor, perfectamente puedo hacerme cargo de
tratar de pasar de la mejor manera posible, aunque sea concibiéndolo simplemente como un
homenaje a esa persona que quiero y asumiendo que si ella lo supiera, ayudara a mitigar su
pena. Esto resulta valido para el secuestrado o para sus familiares.

Sabemos como quienes estan privados de la libertad por una u otra razén, vuelan

con su imaginacién y logran romper cadenas y barrotes que les permiten mantener la
cordura y vencer el encierro, aunque este no se haya modificado realmente, o incluso haya
empeorado. Estamos hablando de usar lo que nos queda de libertad.
Si cada uno supiera que el otro no padece innecesariamente, podria obtener algo mas de
alivio a su penosa situacion. Cuando esta vision se puede asumir, aunque se sufra por la
incertidumbre y la indeseable resignacion, se puede seguir disfrutando, asi sea en forma
parcial, de las cosas buenas de la vida.

Cuanto daria cada uno por saber que del otro lado de la infamia hay un ser amado
que esta tratando de luchar por mantener viva la vida para él, para mi...

Que de este lado me encuentre yo haciendo mi parte.
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TERCERA PARTE

CAPITULO IX

MEDIDAS RECOMENDARBLES E INICIATIVAS INTERAMERICANAS PARA
COMBATIR EL SECUESTRO

Como ya lo hemos anotado el secuestro se ha convertido en una de las industrias de mayor
crecimiento en América Latina.

Pero hasta hoy no existe una estrategia clara para erradicar este delito de una manera
global. Es importante destacar que varios paises han creado programas, planes, e
instituciones destinadas a combatir exclusivamente el secuestro. México precisamente ha
lanzado una de las campaifias anti-secuestro mas efectivas en parte por la experiencia vivida
debido al alto numero de casos y en parte porque la sociedad lo demanda. Esto ha sido
visible con la marcha de ciudadanos en las calles de Morelos para protestar el secuestro.

Otros paises independientemente también han puesto en vigencia "estatutos anti-
secuestros" para combatir esta practica tan inmoral y delictuosa. También debemos anotar
la necesidad de reformar los codigos penales para castigar mas severamente a los autores de
este delito. Ademas seria ideal la creacion de comisiones para la moralizacion ciudadana. Y
la participacién de la OEA como organismo regional y la ONU como organismo mundtal
para crear una doctrina unificada que facilite la lucha y encuentre el eco que se pretende
buscar con ello rodeando a los paises mas atectados de colaboracion técnica, ayuda mutua y
asistencia reciproca.

1. Medidas de Orden General

a. Personal Anti-secuestros: Seleccionar funcionarios por su incorruptibilidad, asi como su
competencia técnica.

b. Se necesita modificar la actitud de la gente hacia el secuestro: Concientizando a la
poblacion de que es su obligacion informar de inmediato cualquier sospecha; ofreciendo
recompensa para los informantes.

c. Educar al pueblo sobre los valores éticos que deben por sobre todo respetar la vida de los
demas.

d. Crear reformas al co6digo penal que sancione el secuestro: Con la pena de muerte o
cadena perpetua.

e. Aumentar las medidas de seguridad en los edificios de gobierno, instituciones bancarias
y crediticias por medio del asesoramiento técnico para dotarlos de camaras de videos.

f. Crear campaifias educativas que muestren los problemas creados por el secuestro.

g. Facilitar al ciudadano una ruta efectiva para informar del secuestro. Garantizar la
integridad de aquel individuo, facilitar la participacion de la gente en la lucha contra este
delito. Esto permite el progreso hacia una sociedad equitativa y justa.

h. Establecer mecanismos extraburocraticos que agilicen las investigaciones, pagos de
rescates y aprehension de los delincuentes.

54



i. La persona designada a presidir como zar anti-secuestro debe ser: Un dirigente
desprovisto de aspiraciones politicas, audaz y con trayectoria e integridad personal
incuestionable. Si es posible alguien que haya sufrido directamente del secuestro.

j. Establecimiento de redes de inteligencia interna y externa.

k. Elevar a la categoria del delito, en todos los paises con penas mas severas,

2. Esfuerzos de los Gobiernos en los diferentes Paises del Continente.

El elevado nimero de secuestros en Latinoamérica y la aparente apatia de la poblacion
puede culparse talvez en un sindrome de Robin Hoods que se les habia dado a los
secuestradores. Pero con el crecimiento de secuestros simples en los que los nifios son
secuestrados por mil o dos mil dolares y que han llegado a tocar la clase media de la
sociedad ha desatado la accion de la gente que ahora demanda el detener este crimen. El
alto numero de libros y publicaciones al respecto también han servido para educar a la
gente, que este acto no tiene nada que ver con el altruismo de los delincuentes.

3. El Papel de los medios de Comunicacién, las O.N.G y 1a Sociedad Civil.

La mayoria de los paises del continente contemplan dentro de su normatividad la
participacion ciudadana en el control y vigilancia de la gestion publica y establecer los
mecanismos de accidn para que las entidades gubernamentales en el ambito nacional,
regional y local faciliten la informacion para el cumplimiento de dicha gestion.
Lamentablemente los informantes son muy pocos con respecto al secuestro por dos
razones: La primera es miedo a los secuestradores y sus posibles vinculos con carteles de
drogas o grupos guerrilleros, temiendo asi exponerse al mismo peligro del secuestro o de
represalias que les pudiese costar la vida, la segunda es a razon de que se mantiene a los
secuestrados en zonas rurales, poco accesibles y con muy pocos habitantes.

Por eso la necesidad de educar y proveer informacion acerca del secuestro y sus
realidades por intermedio de las asociaciones civicas, comunitarias, benéficas o de utilidad
comun no gubernamentales, deberan denunciar ante las autoridades competentes las
actuaciones, hechos y situaciones sospechosas.

L.a superficialidad con que se trata el secuestro por parte de los medios de
comunicacion es otro factor importante. A menudo los titulares de television, radio y prensa
escrita pintan un panorama diferente a la realidad debido a que los casos que se reportan
generalmente son aquellos de un individuo multimillonario quien ha sido secuestrado con
astucia y valentia. Pero poco se habla de los secuestros cotidianos de $1,000 dolares a
$2,500 ddlares que son cometidos en contra de nifios y mujeres.

Las organizaciones gremiales y sociales, se pronuncian ocasionalmente sobre el
tema, pero no existe una corriente de opinion fuerte y decididamente encaminada a ayudar
a combatir éste mal.
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4, Participacién de la O.E A,

La preocupacion de la O.E.A. esta orientada a la preservacion de la democracia como

condicion indispensable para la estabilidad, la paz y el desarrollo de América Latina, por

ende el secuestro como factor desestabilizador, es una mas de las preocupaciones de éste

organismo. En vista de ello convoco las siguientes propuestas de accién contra el secuestro:

a - Orientaciones Generales de la Cooperacién de la O.E. A,

1 - Las ventajas comparativas de la O.E.A.

2 - Las decisiones soberanas de los paises.

3 - Diferentes alternativas de servicios.

4 - Trabajo con otras organizaciones € Instituciones.

5 - Apoyo externo y nacional.

6 - Cooperaciéon como un proceso.

b - Principales Areas de Cooperacidon con los Paises

1.Difusidon y capacitacion.

2.Servicio de informacion.

3 Las medidas preventivas.

4 Las medidas legislativas.

5.Las disposiciones vigentes en cada pais sobre extradicion.

6.Las disposiciones legales que adopten los paises relacionados con los delitos de soborno

transnacional y de enriquecimiento ilicito.
7.Las disposiciones que regulan la proteccion del Secreto Bancario.
8.Las autoridades centrales designadas por los paises para los propositos de asistencia y
cooperacion.

9 La legislacion sobre otros temas fundamentales en la Iucha contra el secuestro.

10.El registro de las entidades que en cada pais tiene responsabilidades en el control del
secuestro.

11.Los programas o proyectos que directamente o con el apoyo de los organismos
Internacionales estén desarrollando los paises en relacion con el secuestro.

12.La sistematizacion de las experiencias exitosas, en diferentes niveles o entidades y con
diversas orientaciones.

13 Las principales investigaciones o estudios aplicados que se hayan desarrollado sobre

~ temas relacionados en la lucha contra el secuestro

14 Intercambio de Experiencias y Cooperacién Horizontal.

15.Red de Instituciones en Materia de Lucha Contra El Secuestro.

16. Apoyo a Programas de Modernizacion del Estado y de las fuerzas policiales que
combaten este fenémeno.

17.Apoyo de Programas de Capacitacion.

¢ - Apoyo a Programas de Investigacion.

Cooperacion con otras Organizaciones y Agencias Internacionales.

Cooperacion con el BID y el Banco Mundial.

Cooperacion con la O.C.D.E.

Cooperacion con las Naciones Unidas ( O N.U.)

Desarrollo Juridico complementario en el marco del sistema Interamericano.

M o (0 R
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5. Limitantes Que Dificultan Su Erradicacion

Son muchas las limitaciones que se pueden sefialar en este campo, pero entre las
mas destacadas podemos citar las siguientes:
1. No hay una actitud franca respecto al secuestro: Se habla demasiado sobre ella, pero no
se percibe ¢l interé€s por actuar.
2. Se evade el tema, limitandose a discutir sobre sus complejidades.
3. La superficialidad conque se trata el peligro que conlleva el secuestro por parte de los
medios de comunicacion
4. El argumento de que siempre ha existido secuestros, logra minimizar el alcance y la
accion de los corruptos. Reflejado en la falta de cooperacion de la poblacién.
5. Las fallas de los sistemas judiciales, la impunidad, la tardanza en la administracion de
justicia; los tramites y procedimientos que impiden la aplicacion de justicia con firmeza y
equidad.

6.- Estimulos de secuestro.

Cine, television, y prensa, asi como cierto tipo de novelas, ejercen con frecuencia a través
de los medios escritos y audiovisuales un antartico estimulo para la comision de cualquiera
de los tipos de secuestro sefialados. En la asamblea celebrada por la Sociedad Criminologia
Alemana se valora especialmente €l informa aportado por la policia de Bonn seiialando a
los tres medios de comunicacion expresados y de modo particular los reportajes dramaticos
en directo, que ensefiaban la manera de cometer dichos delitos y eludir la actuacion de la
Policia.

Hace afios se resaltaba la colaboracion inconsciente de la prensa y su ayuda a que el

delincuente tome medidas positivas u omitidas para evitar la accion de la justicia. Muchos
delincuentes saben a través de la seccion de sucesos, como opera la policia, que técnicas de
detencion utiliza y hasta que pistas esta siguiendo en un caso dado.
Es frecuente hallar en poder de los secuestradores al ser detenidos, recortes de los diarios
donde se publican reportajes sobre los hechos de que eran autores, pues mediante estas
informaciones estaban a tanto de las actuaciones policiales. A si mismo las novelas son
verdaderos libros de texto para ciertos bandidos.
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CAPITULO X

LUGARES PROPICIOS PARA EL SECUESTRO Y RECOMENDACIONES PARA
PREVENIR EL SECUESTRO

Existen varios puntos que se denominan Puntos Criticos de Secuestro, por constituir en si,
lugares que facilitan la comisién del delito. Dichos puntos son:

1.El domicilio particular
2. La Oficina de Trabajo
3.Los Viajes

4 El Transito Citadino

EL DOMICILIO PARTICULAR

Uno de los puntos en donde el Hombre Importante convive y que presenta mayor indice de
peligrosidad es, aunque a simple vista no lo parezca, su domicilio particular.

Todas las personas cuando se encuentran en el interior de su domicilio se sienten
seguras, relajdndose y olvidandose de las diarias tensiones, por lo que suelen en ese
momento y en ese lugar, convertirse en individuos vulnerables de ser victimas de un
atentado de secuestro.

El Hombre Importante que se refugia dentro de la tranquilidad de su hogar, supone
que ahi se encuentra seguro, sin pensar que realmente es en donde existe mayor peligro de
ser secuestrado, y que de paso, pone en peligro a su esposa, a sus hijos y a otros miembros
inocentes de su familia.

A continuacion explicaré unas cuantas reglas que deben ser observadas por quienes
desean mantenerse seguros en el domicilio particular.

LA RESIDENCIA

En la residencia, es decir la casa construida en un predio individual, y no en un
edificio de departamentos, deberan llevarse a cabo las siguientes precauciones:

01. Procure construir una barda de suficiente altura, algo asi como 2:00 a 2:50
metros, que impida la visibilidad hacia el interior.

02. La puerta exterior de acceso a la propiedad debe ser resistente y estar siempre
cerrada, sin que pueda ser abierta desde fuera.

03. Instale un video portero, un intercomunicador o un portero automatico. No abra
a nadie que no sea identificado plenamente.

04. La puerta de acceso directo a la vivienda debe ofrecer garantias de seguridad,
debe ser sélida y con cerraduras fuertes y confiables, dotada de una mirilla de gran angular
(ojo de pescado) que facilite observar un area lo suficientemente amplia.

05. La puerta de servicip debe reunir las mismas caracteristicas, procurando que
solo sea abierta para lo mas necesario e imprescindible.

06. Las ventanas deben estar dotadas de cristales con pelicula o recubrimiento
inastillable, persianas, y deberan tener su correspondiente cierre interior de seguridad que
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evite sean abiertas desde el exterior, instalando fuertes rejas en las de facil acceso. Ponga
cortinas de las que impiden la visibilidad desde el exterior.

07. Su dormitorio debe tener cerradura interior con puerta solida dificil de ser
derribada, ademas de contar con una linea telefonica extra a fin de poder comunicarse con
la policia en caso de necesitar ayuda urgente.

08. Si tiene cuenta con recursos para hacerlo, mande construir un refugio interior
con puerta de acero. Este serd un closet en donde puedan refugiarse usted y sus hijos y
desde donde pueda ser activada una alarma de sirena instalada en el exierior. Debe tener
también linea telefonica.

09. Instale puntos estratégicos de iluminacion para la residencia y el jardin. Vuelvo
a insistir en la instalacién de un sistema de alarma contra intrusos y contra incendios para la
residencia. Adquiera un seguro contra robo e incendio de contenidos.

10. Considere la posibilidad de tener un perro adiestrado para el ataque y la defensa.
Ademas de ser un magnifico compaiiero, es un obstaculo para los extrafios y con sus
ladridos es un eficaz sistema de alarma.

11. Examine con regularidad la proteccion de puertas y ventanas, asi como el buen
funcionamiento de las mismas. Asegure con candado las escaleras de mano.

12. Si posee un arma.

‘A -Verifique que sea del tipo y calibre autorizado.

. Registrela ante la secretaria de la defensa nacional.
E. Aprenda su manejo.

. No la porte fuera de su domicilio.
E. No la use si no ha sido capacitado para ello.

EL DEPARTAMENTO

13. Las puertas de acceso deben ser resistentes, debiéndose instalar cuatro puntos de
seguridad en sus cuatro extremos, ademas de dotarla de cadena de seguridad y mirilla de
gran angular que le permita observar el pasillo, la escalera y la puerta del elevador.

14. Si el elevador sube desde algun estacionamiento subterraneo o a nivel del suelo,
debe instalarse en el mismo una cerradura especial que solo pueda ser abierta por los
vecinos o por el conserje del edificio. Si se carece de conserje debera instalarse un sistema
de intercomunicador y portero automatico.

CAMBIO DE DOMICILIO

16. Antes de habitar un nuevo domicilio, proceda a efectuar un detenido examen del
lugar a fin de determinar su vulnerabilidad, dotandolo de los elementos necesarios de
seguridad.

17. Si antes fue habitada por otra persona, conviene cambiar todas las cerraduras,
encargando este trabajo al profesional que hace los servicios para el banco.

18. Debe tomar muy en cuenta si las lineas de servicio, como son teléfono, luz, agua

y gas se encuentran convenientemente protegidas, 0 por el contrario pueden ser facilmente
cortadas convivencia farniliar

19. Las medidas de seguridad en los domicilios solamente seran efectivas si todos
los miembros de la servidumbre y de la familia se convgngen del posible riesgo, pues en
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ocasiones, algin familiar se convierte ém objeto especifico del delincuenie para
lograr sus propositos.

20. Debe aleccionarse perfectamente a toda 1a famib¥axsobre todos los riesgos a que se
encuentran expuestos, y hacer que la familia vigile que la servidumbre cumpla con las
disposiciones dictadas.

21. Tenga a la mano los nimeros telefénicos de emergencia y el expediente medico

suyo y de su familia.

22. Establezca un plan de emergencia para su familia, haga un expediente personal de
seguridad. Atienda inmediatamente a cualquier signo de alarma.

LA ESPOSA

23. Esta debe jugar un importante papel en la seguridad de su marido, pues debe
tomar en cuenta que el domicilio es uno de los puntos vitales mas vulnerables para cometer
el acto delictivo.

24. Ella debera aleccionar perfectamente a la servidumbre del cumplimiento
irrestricto de las normas especificas que mas adelante detallare, y sobre todo, abstenerse de
hacer comentarios imprudentes en la calle sobre el cargo, costumbres y demas asuntos
relacionados con su marido.

25. Extremara su discrecion en el trato con sus amigos, vecinos, lugares habituales
de compra, sala de belleza, etcétera, sobre la categoria y cargo que ocupa su conyugue o
sobre los cometidos que tiene asignados. Evitara la rutina en cuanto a lugares y tiendas.

LOS HLJIOS

26. Por ser ellos puntos sensibles, pueden muy bien sufrir las consecuencias de un
secuestro para obligarle a usted o a las autoridades a cumplir con ciertas exigencias.

27. También sirven para informar ingenuamente a alguien que les pregunta sobre las
actividades y costumbres de su padre.

28. Si son menores que los lleve alguien al colegio y que también los vaya a
recoger. :

29. Que utilicen lugares de diversion muy concurridos por otros mnifios, siendo
conveniente que con frecuencia se cambien de parques, centros deportivos o lugares
publicos.

30. Debe evitarse llevar a los nifios al colegio en automoviles ostentosos 0 con
choferes uniformados.

31. No sea usted quien lleve a los nifios al colegio, pues ello le exige salir de la casa
a una hora exacta, impidiéndoles adoptar las medidas pertinentes de seguridad. En igual
forma, sus hijos estarian expuestos a las mismas eventualidades que usted, pues aungue
algunas personas piensen que por el hecho de llevar nifios los delincuentes se verian
frenados, estos carecen de escrapulos.

32. Los nifios deben ser aleccionados a fin de que rechacen subir a automoviles de
extrafios, asi como acompaifiar a personas desconocidas a cualquier parte.

33. Debe erradicarse en los nifios la tan comin costumbre de presumir entre sus
amiguitos sobre las actividades de su padre. Debe explicarseles él porque, pues ellos
comprenderan las razones.
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OTROS FAMILIARES

34. A sus amigos y familiares mas allegados, padres, hermanos, etcétera, aunque
residan en lugares distintos al suyo, debe insinuarseles su situacion y que igualmente no
comenten con nadie sus posibles é€xitos y trabajos relacionados con su cargo, que no

faciliten a nadie su teléfono o domicilio, su puesto o trabajo, etcétera, aunque crean que son
conocidos.

EL SERVICIO DOMESTICO

En un gran porcentaje de los secuestros hay participacion directa o indirecta del personal
que labora para la victima. Por eso, la manera como se contrata a estas personas y las
relaciones que se mantienen con ellas son aspectos importantes que hay que tener en cuenta

para prevenir que alguna se preste a colaborar en el secuestro de usted o de alguno de su
familia.

35. Todos los sirvientes de la casa deberan ser de maxima confianza, para lo cual la
seleccion deberd ser escrupulosa informandose previamente sobre su conducta personal,
antecedentes penales, referencias y tenga sus fotografias a la mano con el fin de integrar su
expediente.
36. Hasta que adquiera plena confianza en ellos actile con precaucion y sométales a
elementales pruebas de discrecion, fidelidad, honradez, etcétera.
37. Simultaneamente, procure que adquieran habitos en la observancia de medidas
de precaucion. Sea justo con los empleados, ganese su confianza y aprecio, alentandolos
para que sean sus confidentes.
38. Para evitar rotacion en dicho personal, el cual debera ser maduro, procure
remunerarlos con generosidad en lo relativo a su sueldo y compensaciones.
39. No deberan abrir la puerta si no han identificado plenamente a la persona que
llama, y siempre que lo hagan sera con la cadena de seguridad puesta, y siempre listos para
cerrar violentamente si quien llamase supusiese algin peligro.
40. Acostumbrelos a no dar informacion por teléfono a llamadas de desconocidos, y
que antes de dar una respuesta identifiquen plenamente a la persona que hace la llamada.
41. Que nunca afirmen que los sefiores se encuentran en casa. Siempre deberan
decir "espere un momento, voy a verificar si se encuentra en casa".
42, Tampoco deberan decir a que hora regresaran a casa, si fueron a cenar, si fueron
al cine o a cualquier otro lugar.
43. Si los sirvientes no son de extrema confianza, se les impedir4 tener y usar llave
de la casa o del departamento, ni siquiera cuando se les envia a comprar algo a la tienda de
la esquina.
44. Debe tomarse muy en cuenta la medida anterior ya que podrian extraviar la llave
o robarla, sacando una copia.
45, Debe prohibirseles que hagan comentarios sobre objetos de valor que hayan en
el departamento o casa, asi como si existen armas de fuego.

46. Deben ser discretos acerca de los viajes de trabajo o diversién de la familia.

47. Si usted sale de viaje, vacaciones o algin lugar de recreo, exijales que nunca
lleven invitados a casa. Es comin entre los empleados domésticos, que aprovechando las
ausencias de los patrones lleven a la casa amistades o parientes.
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48. Si los habituales o esporadicos trabajadores domésticos realizan actividades
extrafias y solicitan permisos constantes, es conveniente mantenerlos vigilados, esculcar sus
pertenencias prudentemente y, en caso de sospecha, avisar de inmediato a las autoridades
para que sean investigados.

49. Cuando sean despedidos por ineficiencia o desconfianza, no es prudente que lo
sepan. Es mejor hacerlo con cordialidad, y ante todo, quien los contratd debe cumplir con
las exigencias legales sobre salarios y prestaciones.

50. A las personas que no trabajan directamente con las famlllas sino en otras
residencias o en el barrio, como barrenderos, vigilantes, obreros en vias publicas o
edificios, jardineros, etc., también es indispensable seguirles la pista y pedirles que
comprueben sus credenciales.

51. En zonas rurales es mas complicado tener seguridad sobre la honestidad y
honorabilidad de los trabajadores. Es necesario advertir a los encargados de contratar
personal en fincas y haciendas sobre la importancia de pedir el certificado judicial y
recomendaciones laborales. Todos estos datos deben ser suministrados a la policia local.

52. Si son requeridos los servicios extras de mensajeros, carteros y vigilantes de
empresas de servicios publicos, electricistas, policias, etc., es aconsejable que quien los
reciba les exija la credencial. Para mayor seguridad, se debe confirmar su identificaciéon en
las entidades o instituciones por ellos citadas.

LAS 8 REGLAS PARA LA SEGURIDAD DE LOS N]NOS(Para empleadas del
servicio o nifieras).

A. Antes de llevar el nifio o nifios que estén a su cargo a cualquier parte, debe avisar
primero a los padres o a la persona encargada. Les debe informar a déonde iran, como van a
llegar alla y a qué horas regresaran. Deberan cambiar de lugares de diversion, pero siempre
acudiendo a lugares concurridos.

B. Debe pedir permiso antes a los padres o a la persona encargada del menor, si los
nifios se van a subir a un carro, o a salir de la casa con una persona, aunque esta sea
conocida. Se debe avisar a los padres antes de cambiar de planes o de permitir que el menor
reciba un regalo de alguien.

C. Nunca debe permitir que el menor salga a la calle sin la compaifiia de alguien
responsable. El nifio siempre debe salir a jugar a la calle acompafiado.

D. No se debe dar informacion acerca de las costumbres de la familia o de los nifios
a nadie; que aun a personas conocidas no se les debe permitir entrar a la casa, sin antes
consultarlo con sus patrones. Verifique primero si aquellos estan autorizados a retirar
cualquier objeto, o a llevarse a los nifios.

E. Acuérdese que usted es la responsable de todo lo que suceda en la casa durante la
ausencia de sus patrones. Por eso, debe ser muy cuidadosa en sus acciones y no permitir
utilizar el teléfono de la casa ni la entrada a la misma a personas aunque sean conocidas de
los sefiores.

F. Si usted ve una persona extrafia rodeando la casa, o si recibe llamadas
sospechosas, informe inmediatamente a sus patrones, para que ellos le digan qué debe
hacer.

G. Nunca es tarde para pedir ayuda. Puede preguntar a sus patrones, cuantas veces
sea necesario, las instrucciones que estos le den para saber como actuar en caso de
emergencia.
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H. Usted es una persona muy especial para sus patrones y para la familia. Por eso
debe ser responsable con la confianza que le han dado.

EL CONSERJE O PORTERO

53. Sea amable y espléndido con el portero. Estos empleados que pasan muchas
horas mirando y observando pueden ser de gran eficacia para su seguridad, y en ocasiones
prestan servicios inestimables.

54. Si es de confianza. Cuéntele sin hacer alarde de detalles su situacion, y que se
encargue de controlar celosamente a todas las personas que entren o salgan del
departamento o merodeen por las proximidades.

55. Igual, debe advertirle sobre las personas extrafias que intenten conseguir
informacién de ustedes con cualquier pretexto.

56. Puede advertirle de las visitas sospechosas que intenten llegar a su domicilio.
También controlar su correspondencia y proveer informacién sobre el vecindario.

SU CHOFER

57. Debe seleccionar uno que ademas de sus funciones especificas de conduccion y
mantenimiento automotor, tenga potenciales de guardian de su integridad fisica, porque
entre otras razones, en ello le va su propia seguridad.

58. Abordo del vehiculo debe llevar, previa autorizacidn de la secretaria de la
defensa nacional y de la policia, asi como de la secretaria de gobernacion, alguna arma de
fuego de las autorizadas para los particulares en la ley federal de armas de ﬁJego y
explosivos, que sirva para protegerlo a usted y a su familia de algun atentado.

59. Por las maifianas al tomar el automdvil debe revisarlo bien, mirando sobre todo
si entre las ruedas o pegado al tubo de escape existe algin paquete.

60. Le comentara a su protegido sobre la importancia de que lleve un teléfono
celular y los nimeros de emergencia.

61. El chofer acudira a buscarlo a usted quince minutos antes de la hora acordada
para la salida, no debiendo estacionar el vehiculo en la entrada de la casa sino algunos
metros atras, y él bajara del vehiculo y se situara en algin lugar estratégico que le permita
observar si alguna persona esta esperando en actitud sospechosa.

62. Por su propia cuenta e iniciativa variara de ruta e itinerario para llegar a la
oficina, o a algin otro lugar a donde deba acudir el ¢jecutivo. Para ello, debe tener bien
estudiadas las calles y direcciones de circulacion. Identifique domicilios de conocidos en
las rutas utilizadas.

63. Evite salidas innecesarias, no circule por zonas conflictivas y/o de
congestionamiento vial, deshabitadas o en construccion.

64. Utilicen el cinturén de seguridad usted y su protegido.

65. Utilizara con mucha frecuencia el espejo retrovisor para detectar si algan
vehiculo extrafio le sigue. Si asi fuese variara la ruta. :

66. Al llegar al lugar de destino no se estacionara siempre en el mismo punto y
menos si en el lugar se encontrase algin individuo sospechoso. Sin apartarse demasiado,
como es logico, se detendra en otro punto distinto que egte despejado de publico.

T

63



67. Debe cuidar que él deposito de gasolina siempre se encuentre lleno, evitando
reabastecer con el funcionario a bordo.

68. Conducira siempre por el carril mas proximo al centro de la avenida; asi tendra
siempre mas facilidad de maniobra y ademas serd siempre mas dificil la intercepcion y el
asalto en las paradas de los semaforos.

69. Cuando llegue a un semaforo, que el chofer trate de ser el primero en la fila, a
fin de que en caso necesario pueda emprenderse la huida, y si le es imposible ocupar esa
posicion, el chofer debe mantener la palanca de cambios del vehiculo en posicion de
reversa mientras espera, a fin de que en caso de emergencia poder huir colisionando al
vehiculo que le precede.

70. Debe mantenerse el vehiculo en cuanto a la parte mecanica se refiere, en
inmejorables condiciones, no debiendo escatimarse esfuerzo ni dinero en su mantenimiento
preventivo.

71. El chofer debe abstenerse de usar uniforme.

72. Cuando el jefe vaya a salir de la oficina, hara lo mismo que cuando fue a
buscarlo a su domicilio. Tendra estacionado el vehiculo en un lugar préoximo y de ser
posible en otra calle, debiendo acompaiiar a pie a su jefe hasta el vehiculo. Esto es en virtud
de que se trata de evitar que cualquier empleado que pudiese estar vigilando la salida, sepa
a ciencia cierta que direccidon toma.

73. No acepte ayuda de desconocidos en caso de descompostura de su vehiculo.
Llame por su celular para pedir ayuda.

74. Cuando circule en ciudad o carretera no detendra el vehiculo aunque vea un
vehiculo descompuesto 0 un accidente y personas aparentemente lesionadas que le hagan la
parada. Ni el chofer ni el jefe son mecanicos o médicos de emergencia ni les corresponde
actuar en estos casos.

75. Solo se detendra si la parada la hace algin agente de la autoridad. En este caso,
hasta que no se haya cerciorado de su condicién de representante de la autonidad, anotara
las caracteristicas de la patrulla y/o del oficial, no debera parar el motor, destrabar los
seguros, bajar el cristal, quitar la velocidad y descender del automovil.

76. El chofer debe estar preparado para salir despedido a alta velocidad en caso de
emergencia. :

77. Si lleva a sus jefes a cenas, fiestas, especticulos etcétera, no se estacionara
siempre en el mismo lugar e ira a recogerlos quince minutos antes de la hora acordada, a
efectos de observar detenidamente los alderredores.

78. Si golpean su automoévil, no se baje. Anote los datos necesarios y aléjese del
lugar (confirme la vigencia de su seguro).

79. Estara pendiente que los seguros de las puertas estén trabados y no puedan abrir
el coche desde el exterior. En caso de asalto o evidencia de agresidon, lo recomendable es
huir en la forma que sea. Por esta razén quédese con las llaves del automovil.

ESCOLTAS

80. En ocasiones por la importancia de la persona es necesario contratar escoltas.

81. No solo el personal de servicio que permanece constantemente en las residencias
merece atencién y cuidado. Los escoltas son mas confiables si pertenecen a empresas
privadas de reconocida trayectoria, que ofrezcan cursos y seminarios de adiestramiento,
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defensa personal, tiro y técnicas anti-secuestro. Es mejor estar al tanto de sus antecedentes,
responsabilidad, eficacia y honestidad.
82. El perfil del puesto es el siguiente:

Estatura minima: 170mts. Vocabulario: Superior al termino medio.

Peso: 70-80 Kg Edad: 25 a 45 ahios.

Complexion fisica: Excelente, Nivel minimo de estudios: Profesional.

Salud: Excelente. Manejo de armas: Diestro.

Agudeza visual: Excelente. . Mecanica y electricidad auto. : Nociones.

Percepcion auditiva: Excelente. Manejo defensivo: Nociones.

Condicion fisica: Excelente. Manejo evasivo: Nociones.

=l [~[e [a]e [o]m
cEIGEIE il

Presentacion: Excelente. Don de mando: Reconocido.

SUS VECINOS

83. Procure tener un buen comportamiento y de conocer bien la conducta y
actividades de interés de sus vecinos y del servicio de vigilancia con un doble proposito:
Establecer con ellos una estrategia comin de seguridad, considerando que la seguridad
compartida es mas eficaz; verificar y alertar sobre conductas sospechosas de personas
extraiias, intercambiando informacién sobre vehiculos, individuos, merodeadores, etcétera.
Tenga a la mano él numero telefénico de sus vecinos.

SALIDA DE SU DOMICILIO

84. Antes de salir de casa conviene que usted u otra persona de su familia observen
desde una ventana la situacion general de la calle para poder detectar cualquier
circunstancia sospechosa.

85. Una vez en la puerta deténgase unos instantes, vea a ambos lados y verifique si
alguna persona joven de aspecto sospechoso se encuentra en las inmediaciones; observe
también un posible vehiculo con alguna persona sospechosa al volante;, por tiempo
prolongado y anote caracteristicas de la persona y matricula del vehiculo.

86. Si por alguna circunstancia existe sospecha de que es usted amenazado, Illame a
su oficina antes de salir de su casa, y avise a su secretaria para que alguien lo espere en
algin punto de llegada observando posibles movimientos extrafios de personas
sospechosas.

87. No debe olvidar que el domicilio y la oficina son dos de los puntos mas
vulnerables para efectuar un secuestro. Dentro de lo posible no salga nunca a la misma hora
y evite circular por vias poco iluminadas.

88. Si le va a buscar el chofer, conviene que llegue unos minutos antes de su salida
Yy que no se estacione en la misma puerta. Que lo haga unos metros antes de su domicilio, y
de ser posible, en otra calle diferente a la de usted.

89. Que su chofer lo espere en la acera de enfrente a pie observando las
inmediaciones, y que cuando usted salga, lo siga a prudente distancia, alerta.

90. Una vez en ruta, que siempre cambie de itinerario, sobre diversas variantes que
existan, debiendo verificar si lo sigue algiin vehiculo sospechoso.
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91. Si esto sucediera, que cambie de calles. Si el automodvil insistiere, que tome
numero de placas y marca tratando de despistarlo en €l trafico, y si no es posible, que
conduzca rapidamente hasta el centro policiaco mas cercano o el cuartel militar mas
proximo. ’

92. En caso de que la persecucion sea francamente de ataque, que el chofer trate de
que el vehiculo atacante se aproxime lo mis posible a la cajuela de su automoévil, dentro de
la cual, previamente habra usted mandado instalar un "ariete" terminado en punta y
construido con un tramo de riel ferroviario, el cual debera ir sujetado al chasis de su
automoévil. Que su chofer deje que se aproxime lo mas posible, y entonces que frene en
forma violenta a fin de que el vehiculo agresor colisione en la parte posterior del suyo,
provocandose en esa forma que al chocar con su vehiculo el ariete se proyecte hacia el
exterior incrustandose en la parrilla y radiador del vehiculo agresor, para asi nulificarlo.
Inmediatamente después debe emprenderse la huida, estando usted tendido en el piso del
asiento trasero.

93. Si conduce usted su vehiculo, mire bien al tomarlo del estacionamiento, o si lo
ha estacionado en la calle, verifique que las puertas estén bien cerradas, observe el asiento
posterior para ver si no hay alguna persona oculta,

94. Antes de abrir las portezuelas verifique a los lados que no se encuentre ninguna
persona sospechosa, y si es asi espere unos minutos pendiente de ver que actitud asume.

95. Si encuentra su automovil con alguna puerta abierta y tiene la seguridad de
haberlas dejado cerradas no intente poner el motor en marcha. Hay ocasiones en que se han
puesto explosivos que se activan con el encendido del vehiculo. Observe antes si existe
algan cable extrafio, si esto ocurre, desconecte la bateria y revise bien debajo del tablero de
instrumentos.

ENTRADA A SU DOMICILIO

96. Cuando vaya a salir para su casa, llame por teléfono a su esposa. En situaciones
de alto riesgo siempre puede estar alguien en la calle observando.

97. Procure variar su hora de llegada; observe al llegar a su domicilio si alguna
persona o vehiculo sospechoso se encuentra cerca del mismo. En ese caso no pare y de otra
pasada por el frente de su casa.

98. Si va en vehiculo con chofer, que no se detenga en la misma puerta ni pare en
punto fijo.

99. Que el chofer descienda y se sitie en la acera de enfrente en posicién de alerta.
Solo entonces descendera usted y se dirigira rapidamente a su domicilio penetrando en é€l.

100. Si conduce usted el automoévil y lo deja en un estacionamiento comun, pare
antes de entrar y mire por unos instantes en derredor.

101. Si lo estaciona en la calle, hagalo a una distancia prudencial de su puerta y de
ser posible en una calle distinta a la suya, pues debe de recordar que el automdévil es un
magnifico punto de referencia para saber si esta usted en casa. No olvide cerrar todas las
puertas del auto y poner seguros. .

102. Al llegar a su casa sea receloso, mire en todas direcciones, deténgase unos
instantes para observar, y si no ve nada sospechoso, entre de inmediato. Si tiene portero
automatico, anuncie por €l su llegada.
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103. Desconfie de individuos o parejas en las cercanias de las puertas. Si no los
conoce observe si hay alguien en un automévil con el motor en marcha. Haga algo de
tiempo para que se marchen.

104. No abra la puerta de su domicilio con su propia llave. Acostumbre a usar una
contrasefia, como por ejemplo, dos timbrazos y un llamamiento con los nudillos, ya que de
esa forma su familia sabra que es usted quien llega.

VEHICULOS

105. Para su vida cotidiana no utilice vehiculos ostentosos ni choferes uniformados.
Utilice vehiculos nacionales que siempre pasaran mas desapercibidos. Si la familia dispone
de mas de un vehiculo, utilicelos indistintamente.

106. Estacionelos en distintos lugares para no ser ubicado. Si por la noche el
vehiculo permanece en la calle, no lo estacione frente a su domicilio; hagalo a una distancia
prudencial o en una calle cercana.

107. Se recomienda la instalacién de una alarma antirrobo de sirena o claxon
intermitente conectadas a las puertas, a la cajuela y al cofre. Igualmente debera instalarse
otra sirena para accionarla en caso de ataque o peligro. Esta podra ser accionada mediante
un boton de piso similar al activador del cambio de luces.

108. Si se cuenta con los recursos necesarios debe de blindar el vehiculo y
electrificar las puertas.

109. El tanque de gasolina debe permanecer siempre lleno y cerrado con llave.

110. Los automoéviles pertenecientes a la institucion deben ser guardados en
estacionamientos con vigilancia, sobre todo, si pertenecen a altos funcionarios.

111. En ciudad y carretera, si conduce su chofer no vaya distraido durmiendo o
leyendo. Este atento a lo que ocurre a su alrededor.

EN EL TRABAJO

El segundo punto neuralgico de secuestro que existe en la vida de toda persona propensa a
un atentado, constituye, aunque no lo parezca tampoco, su centro de trabajo.

El funcionario pasa la mayor parte de sus horas conscientes del dia en su centro de
trabajo. Las demas horas las pasa o ingiriendo sus alimentos, o descansando dormido.

El lugar que cualquier persona menos pensaria que podria ser critico para su
seguridad, lo constituye €l pacifico claustro de su oficina, pues en ella cree estar seguro.

Nada mas erroneo, pues en ese lugar el personal se dedica a trabajar, y en lo que
menos piensan es en la seguridad de su jefe, pues suponen que dentro de la oficina nada le
puede pasar.

En el interior de su oficina se ve expuesto a atentados de secuestro para obligarlo a
disponer del dinero que no le pertenece, y del cual es despojado bajo amenaza de muerte en
contra de €l o de sus seres queridos.

Usted puede ser secuestrado en el interior de su despacho, sin que el personal que se
encuentra afuera, separado por una simple pared, ni siquiera se entere que algo grave le
pasa, y puede ser obligado a salir de la oficina hacia donde él publico se encuentra, sin que
nadie note nada anormal.

Para evitar que lo anterior le suceda, tome usted en cuenta las siguientes
recomendaciones: *
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EN EL ESTACIONAMIENTO

112. Si tiene automovil a su disposicidon y tiene reservado cajon de estacionamiento,
no le ponga su nombre ni lo utilice con regularidad y varie el sitio para dificultar su
localizacion.

113. Aun dentro del estacionamiento o garaje, debe mantener su vehiculo con el
sistema de alarma activado, para cualquier eventualidad.

LOS ACCESQOS ENTRADAS Y SALIDAS.

114. Si es que dispone de varias, no entre o salga siempre por la misma puerta.

115. No acuda siempre a sus actividades a la misma hora ni salga con la misma
regularidad.

116. Si tiene chofer acostumbrese a abordar el automovil en las proximidades de la
oficina y nunca en la misma puerta, tomando las mismas precauciones que al salir de su
domicilio.

117. No deje la puerta principal sin cerrar con llave durante la noche ni durante el
fin de semana.

118. Reconozca las puertas de salida de emergencia. En caso de emergencia, atienda
a las instrucciones del personal de seguridad.

119. No tenga citas con desconocidos en lugares poco frecuentes o apartados.

120. Si recibe una amenaza, comentelo con especialistas en seguridad.

121. No vaya a la oficina en las horas en que esta se encuentre vacia.

EN SU DESPACHO

122. No lo instale en la planta baja

123. Procure que se encuentre apartado del acceso directo al publico.

124. Si tiene sospechas sobre personas a su alrededor, no entre con ellos al elevador.

125. Si es atacado en un elevador, no oprima el boton de emergencia (el aparato
puede detenerse entre pisos). Oprnima todos los botones que pueda e intente escapar.

126. Trate de evitar usar las escaleras de emergencia (s1 no es una emergencia) pues
son casi a prueba de ruido.

127. Establezca una sefial con su secretaria para informarle de cualquier peligro al
que se vea expuesto. Es indispensable que su despacho se encuentre equipado en su
escritorio con un timbre de alarma o un botén de panico con el que pueda dar la sefial para
pedir ayuda en caso de que algin intruso haya logrado llegar hasta usted.

128 No instale su escritorio junto a ventanas orientadas hacia algan edificio o
azotea. No se acerque a ventanas si se escuchan detonaciones.

129. No deje a la vista documentos importantes o relacionados con planes de viaje
en particular durante el fin de semana o durante la noche.

130. Mantenga cerrados todos sus cajones de escritorio y archiveros mientras no los
este usando, la razon es evitar que el personal de limpieza o cualquier otro se entere de
documentos secretos o confidenciales.
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SU SECRETARIO PARTICULAR

131. Debe ser la persona en quien usted tenga mas confianza.

132. Atenderd todas las llamadas y visitas que no ofrezcan condiciones de
seguridad.

133. Sera el encargado de abrir toda la correspondencia que llegue a su oficina asi
como paquetes, tanto oficiales, como de caracter particular; y si sospecha del contenido de
un paquete o sobre, no lo abrir4, sino que lo reportara al departamento de seguridad.

134. De vez en cuando lo acompaiiara a su domicilio, y en situaciones de riesgo ira
a buscarlo junto con su chofer.

135. Tendra la obligacién de mantener permanente recordatorio hacia usted sobre
las medidas de seguridad, y usted debera aceptar dichos recordatorios.

EMPLEADOS, VISITAS Y SERVICIOS

136. Investigar todo lo relacionado con los posibles empleados no es perder tiempo
ni dinero; es ganar seguridad y tranquilidad.

137. Por esta razbén, es importante enterarse de sus vidas, del tipo de personas que
frecuentan, de sus oficios paralelos y de los problemas que hayan tenido.

138. Hablar con las empresas y con las familias donde ha trabajado anteriormente y
averiguar como eran sus relaciones disminuye los riesgos. Si sus referencias provienen de
una agencia, lo mejor es verificar la autenticidad de esta.

139. Poseer un listado de los empleados con nombres, direcciones y teléfonos de sus
casas, antecedentes y otros datos que le puedan ser utiles, es de mucha utilidad para
investigaciones posteriores, en caso de que aquellos resulten sospechosos de ser complices
de un secuestro. Si alguno deja de trabajar para usted, trate de obtener, informacién de sus
nuevos empleos, sobre todo si tuvo altercados con la familia o sus acciones eran
sospechosas.

140. Traigame esto, Martha!, jHaga eso, Josél, jLléveme ya, Carlos!, son
expresiones comunes y continuas para demostrar que hay un jefe y un subordinado. Las
ordenes se pueden dar sin herir a la gente, sin hacerla sentir menos. Pedir los favores de
buena manera, pagar lo justo y a tiempo, ser amable con los subalternos, brindarles
confianza (pero sin permitir abusos) y participar de sus problemas, ademas de demostrar
cultura y humildad, es ganarse su afecto y respeto.

141. No obstante la lealtad y las buenas relaciones que se mantengan con ellos, los
- antiguos empleados son susceptibles de ser enredados en casos de secuestro. Su pobreza,
ignorancia e ingenuidad y las amenazas de los delincuentes contra su vida y la de sus
familiares si no los ayudan, son aspectos que hacen vulnerables a estas personas.

142. Por lo tanto, es necesario vigilarlos y controlarlos sin despertar sospechas en
ellos; no dar muchos datos sobre su familia o sus actividades profestonales, sociales y
economicas y sobre los bienes de la misma; no dejar que observen documentos privados,
que entren a lugares donde solo hay cosas importantes para los duefios de casa, o que
escuchen y participen en conversaciones en las que no es imprescindible su presencia.

143. Cuando sean despedidos por ineficiencia o desconfianza, no es prudente que lo
sepan. Es mejor hacerlo con cordialidad, y ante todo, quien los contraté debe cumplir con
las exigencias legales sobre salarios y prestaciones.
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144, Inférmese de la conducta moral, publica y politica de sus empleados y tenga
muy en cuenta a aquellos que por razones de indisciplina han causado baja de la institucion.

145. Sobre los anteriores, guarde manuscritos, pues es muy frecuente que esa clase
de personas acostumbren enviar cartas de amenaza a sus antiguos jefes.

146. Instruya convenientemente a la secretaria o telefonista del conmutador para que
no conteste por teléfono a preguntas que hacen personas desconocidas.

147. También debera abstenerse de facilitair por teléfono nombres, numeros
telefonicos o direcciones particulares.

148. El personal de limpieza que realice labores fuera de horario de trabajo, debera
ser supervisado por algin empleado de vigilancia.

149. Los servicios sanitarios deberan estar cerrados cuando no estén en uso. Esto
tiene su razon, porque la experiencia indica que estos lugares son los preferidos para la
instalacion de artefactos explosivos, por parte de grupos extremistas.

150. El acceso de visitantes debe ser vigilado y controlado estrictamente en la zona
proxima a su despacho.

151. No permita que nadie llegue a su despacho sin que antes su secretario haya
verificado la personalidad del visitante y el objeto de su visita.

152. No debe comentarse con las visitas las idas y venidas de los altos cargos de la
organizacion, ni acerca de las personas importantes que visitan su oficina.

153. La sala de descanso y servicios de la planta en donde este instalado su
despacho, debera estar cerrada con llave, permitiéndole utilizar esta, solamente a los
empleados conocidos.

154. No revele a sus empleados, ni aun a los de mas confianza sus planes de viaje, y
mucho menos sus costumbres habituales.

155. Cuando salga de vacaciones no deje direccidon; en todo caso el teléfono donde
lo pueden localizar.

156. No incluya su nombre en ningin anuncio publicitario relacionado con su
trabajo.

157. Evite tener su nombre en el directorio telefénico.

EN LOS VIAJES

El ejecutivo tiene, por razones de trabajo, necesidad de ausentarse de su ciudad base con
cierta frecuencia. En otras ocasiones, estos viajes seran por motivos de vacaciones o recreo.

Si el viaje es por negocios o recreo, el ejecutivo supone que al estar en otra ciudad
distinta a la suya, en donde nadie lo conoce y en donde segiun el nadie lo toma en cuenta,
seguramente los delincuentes no lo detectaran. Nada mas erroneo. Los delincuentes no
descansan, y en muchas ocasiones, esperan que el ejecutivo salga de vacaciones o de viaje a
efectos de llevar a cabo su accion delictiva.

Precisamente, en los lugares en donde el ejecutivo siente que no hay peligro, es en
donde este se descuida, y entonces al transformarse en vuinerable, surge el ataque criminal
cuando menos se espera. Es precisamente aqui, en donde el ejecutivo debe estar mas alerta.

Las siguientes son algunas de las reglas que se sugiere sean observadas a efectos de
mantener su seguridad personal y la de su familia.

158. Guarde la adecuada reserva sobre sus viajes en cuanto a sus preparativos,
evitando comentarios imprudentes en su domicilio o en la oficina delante de sus empleados.
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159. Las reservaciones de boletos de avion, tren, hotel, autobus, automoévil rentado y
demas, hagalas usted mismo o su secretario particular. No coordine citas, ni viajes por
teléfono.

160. Cuando su viaje nocturno no le ofrezca seguridad, déjelo para el dia siguiente.

161. En los viajes de negocios, visitas 0 vacaciones, procure no acudir siempre al
mismo hotel. Preferentemente utilice hoteles cercanos al lugar de sus reuniones.

162, Identifique las salidas de emergencia y las rutas de evacuacion. Conozca y
atienda las medidas de seguridad internas. Memorice la ubicacion de los equipos contra
incendio.

163. No permita el acceso a personas ajenas a las del servicio normal.

164. Cerciorase de que las puertas de comunicacion con otras habitaciones se
encuentran cerradas con llave. Use siempre la cadena de seguridad de la puerta de su
cuarto.

165. Utilice las cajas de seguridad de la administracion. No deje a la mano objetos
de valor.

166. No permita el acceso al personal de mantenimiento mientras usted se encuentra
dentro de la habitacién.

167. No lleve grandes sumas de dinero, utilice tarjetas de crédito y/o cheques de
viajero. No muestre billetes de alta denominacion ni los emplee de forma ostentosa.

168. Tenga a la mano los nimeros telefonicos del banco y/o representantes
diplomaticos de su pais.

169. Informese de los sitios de distraccion que ofrezcan seguridad.

170. Viaje acompaiiado, de a conocer su estado de salud o porte una tarjeta con esta
informacion.

171. Lleve consigo la cantidad suficiente de medicamentos que deba utilizar y anote
las instrucciones medicas para su uso.

172. No deje escondidas las llaves de su residencia para tomarlas al regresar.

173. Informe a alguna persona de confianza sobre su salida y el tiempo que estara
ausente, informe el domicilio y teléfono de donde se encontrara.

174. Utilice siempre distintos itinerarios para acudir a los lugares que ha de visitar
con cierta regularidad.

VIAJES AEREOS

175. Por su propia seguridad, los wvuelos de lineas regulares son los mas
recomendables, tanto en viajes nacionales, como internacionales.

176. Sin embargo, deben preverse los riesgos que puedan surgir de la ciudad al
aeropuerto y viceversa, por estar estos regularmente situados en el perimetro exterior de las
ciudades, teniendo que cruzar lugares deshabitados.

177. Para evitarlos se tendran presentes los puntos tratados en el apartado anterior, y
ademas, absoluta reserva sobre destino y hora y dia de regreso; disimule los equipajes, y si
es posible, cargue el automoévil dentro del estacionamiento para que posibles observadores
no deduzcan el viaje.

178. Al salir del estacionamiento o de la oficina para dirigirse al aeropuerto, debera
hacerse alguna maniobra con el automévil con el objeto de despistar y dejar abandonados a
los presuntos seguidores.
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179. Al regreso del viaje es preferible tomar un taxi o autobus en vez de citar al
chofer, el cual pudiese estar siendo vigilado y seguido.

OTROS MEDIOS DE TRANSPORTE

180. De vez en cuando es conveniente variar de medio de transporte, utilizando el
autobus, el taxi e incluso el metro, pero sin caer en costumbres fijas.

181. Si toma el autobus no lo haga a la misma hora; si toma un taxi no lo haga con
uno que esta estacionado, ni en €l mismo sitio; si detiene uno que pasa, cerciérese que atras
no viene uno vacid en donde puedan subir personas que lo sigan. Al abordarlo ocupe el
puesto de atras y memorice placas y caracteristicas.

182. También es conveniente si lo acompafian a tomar el taxi que cuando usted lo
aborde la otra persona le diga “cuando llegues a tu casa me hablas™. Esto sirve de freno en
caso de un asalto.

183. Ejercitese mentalmente sobre su reaccion ante un riesgo inminente.

PASEANDO A PIE

Si por necesidad o diversién le gusta pasear o desplazarse a pie, tenga en cuenta las
siguientes recomendaciones.

184. Evite los paseos en lugares cercanos a su oficina o a su casa, si alguien planea
llevar a cabo un secuestro, estos son los lugares con mayor probabilidad.

185. Si su trabajo esta cercano y prefiere ir andando, vari€ en lo posible el itinerario.

186. Procure pasear acompafiado de familiares o amigos, por lo general los
delincuentes buscan personas solas y poco antentas evite los lugares solitarios
principalmente por la noche y caminar con desconocidos.

187. Si le gusta hacer ejercicio en los dias de asueto, acostimbrese a nunca ir al
mismo lugar, ni utilizar el mismo horario.

188. Si le gusta correr, hagalo en parques donde haya vigilancia, preferentemente a
la hora en que van personas con las mismas aficiones.

189. Mire a los ojos a cualquier persona sospechosa para que se percate de que
usted se ha fijado en su aspecto y lo podria identificar posteriormente.

190. Camine con la cabeza erguida y escudrifie con la mirada a la gente que se valla
encontrando. Camine con paso firme y actitud de observacion.

191. Si su bolso tiene solapa, llévela con ella hacia su cuerpo, si es posible métalo

bajo su saco o chamarra. No guarde en el bolso sus llaves.

192. Lleve consigo sélo una tarjeta de crédito o de cajero automatico, que tenga
acceso a una sola cuenta y con una cantidad limitada de dinero.

193. Su tarjeta de cajero automadtico debe tener una clave de acceso que pueda
recordar facilmente, ya que de olvidarla puede ser golpeado por los delincuentes "por no
colaborar". :

194. Antes de salir, haga un inventario de lo que lleva consigo. Muchas veces se

sale con dinero, joyas, documentos o tarjetas de crédito que no vamos a necesitar
inmediatamente.

195. Si va a pescar, de caceria o a cualquier otre depRrte que requiera contacto con
el campo, nunca vaya solo.
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SEGURIDAD EN LUGARES PUBLICOS

196. Notifique en su domicilio el lugar al que asistira.
197. En estacionamientos con servicio de valet, haga saber que conoce perfectamente lo
que contiene su vehiculo, deje solo la llave del motor, al ser recibido revise que no falte
nada y que no se haya dejado en su interior ningiin objeto o persona.

198. En estacionamiento sin valet utilice un lugar cercano y alumbrado.

199. No asistir al servicio sanitario solo. No permanezca en las inmediaciones.

200. No intervenga en rifias o en la solucion de problemas ajenos violentos.

201. No deje su bolso o portafolios sin ser observado para evitar que lo roben o le
introduzcan objetos extraiios.

202. Si se percata de que una persona insiste en acercarse, pida auxilio con
discrecion y no salga del lugar hasta que se resuelva el incidente.

203. En caso de evacuacion conserve la calma y siga las instrucciones del personal
de seguridad.

204. No se exceda en el uso de bebidas alcohdlicas. Si siente algun olor o sabor
extrafio retirese del lugar.

205. Procure siempre estar acompafiado. Si esta haciendo una visita en grupo, no se
separe de este.

PREVENCIONES GENERALES

206. No abrir la puerta a cualquier persona por mejor apariencia que tenga, como €s
un sacerdote, un medico, un oficial de la policia, etcétera.

207. Si1 sale por la noche con su esposa a cenar, al cine o a cualquier otro lugar, que
las personas que queden en la casa extremen sus precauciones y que no le abran la puerta a
nadie.

208. Si llaman por teléfono preguntando por usted algunas personas desconocidas,
quienes contesten en su casa o en su oficina, diga que esta usted de viaje, nunca deben
descubrir el lugar en donde realmente se encuentra usted. Algunos secuestradores
acostumbran obtener informacion de sus victimas por ese medio.

209. Proporcione a sus familiares los teléfonos de amigos, lugares que frecuenta y
cambios esporadicos

210. Avise en su casa si llegara mas tarde de lo normal, los lugares a los que acudira
y a que hora regresara.

211. No deje el automovil en la puerta. Métalo en la cochera aunque vaya a salir
usted otra vez. El vehiculo es uno de los mejores puntos de referencia.

212. No abra usted la puerta ni permita que los nifios acudan a abrirla cuando suene
el timbre.

213. Que la persona que atiende la llamada identiﬁque a quien llama, y si abre la
puerta, que lo haga con la cadena puesta.

214. Sea precavido con aquellos que piden limosna o que dicen pertenecer a una
secta religiosa y piden una ayuda. Asi como con los falsos vendedores, fotografos a
domicilio, propagandistas con obsequios, etc.

215. No ponga su nombre ni el de sus hijos en el buzdn de cormrespondencia ni
instale placa en la puerta.
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216. Si va a la iglesia los domingos, varié de horario y de templo.

217. Los fines de semana si sale a comer con la familia, no lo haga ni a la misma
hora ni al mismo lugar.

218. Procure no crearse enemistades en razoén de su trabajo.

219.No haga ostentacién de riqueza, al menos en presencia de quienes tienen
limitaciones econémicas.

220. No deposite su confianza en desconocidos, primero investigue antes de
hacerlos sus amigos.

221. No confie las llaves de su vehiculo a personas que no sean de su confianza

222. Cuando entre a establecimientos dudosos en horas de la noche, hagalo
acompaiiado y con las precauciones del caso.

223. Utilice los servicios de compaiiias prestigiadas.

224, Identifique plenamente a los inspectores, supervisores y prestadores de
servicios publicos.

225. Utilice los servicios de cajas de seguridad para guardar sus valores
(documentos y bienes). No tenga grandes sumas de dinero en una sola cuenta bancaria.

226. Si hace uso de un cajero automatico, valla a uno en el que este presente
circulacion peatonal y vehicular, observe la zona antes de usarlo y preferentemente valla
acompaifiado.

227. Antes de depositar en el cesto de basura estados de cuenta o cualquier
documento que contenga informacion personal destruyalos totalmente.

228. En la ciudad y en el campo procure viajar acompafiado de varias personas

229. Cuando observen o le informen de hechos sospechosos, tome las medidas de
seguridad y de aviso a las autoridades.

230. Si presiente secuestro deje sefiales que identifiquen familiares o personas que
lleguen a su residencia o sitio de trabajo.

231. No confiar el mantenimiento de su vehiculo a personas en lugares que no sean
de confianza.

232. Cuando esté en su finca o area rural, aumente la seguridad. Utilice trabajadores
de su entera confianza para que sean sus guardaespaldas.

234, Vinculese a entidades de ayuda a la comunidad (defensa civil, Policia civica
etc.) promueva con ellas medidas preventivas contra el secuestro.

235. Si tiene forma provéase de un buen equipo de comunicaciones, en lo posible
celular, que le permita comunicarse con familiares desde cualquier sitio, al observar algo
anormal o sospechoso.

236. Evite proporcionar informacion en encuestas, suscripciones, etc.

237. No acepte regalos enviados por desconocidos o empresas. Establezca un
sistema que permita recibir paquetes sin permitir el paso al mensajero. Si no se cuenta con
este sistema, pida al mensajero que deje el paquete afuera y recOjalo una vez que se retire
quien lo entrega.

238. No acumule material combustible o inflamable.

239. Hay que variar las fechas para las visitas a las propiedades rurales, teniendo en
cuenta rutas y medio e transporte, si tiene facilidades hacerse escoltar de otro vehiculo.

240. No aloje personas extrafias en su casa o finca.

241. Cuando pretendan requisarlo no le permita hasta que esté seguro que es la
autoridad, lo mismo en caso de allanamiento. .
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242, Instruya a sus familiares para que en caso de secuestro, informe de inmediato a
las autoridades y mantengan contacto con éstas.

243. Onentar a los familiares para que al conocer el secuestro no den informacién a
los medios de comunicacion sin antes hablar con las autoridades.

EL TRANSITO CITADINO

El dltimo punto neurédlgico de secuestro, que en mi opinidon presenta el conflicto, es el
transito dentro de la ciudad, el cual es propicio para la comisién de un secuestro.

En el trayecto de su casa al trabajo, o del trabajo a su casa, usted puede bien ser la
victima de un secuestro, si no sigue estas sencillas reglas:

AL SALIR DE SU CASA

244, Al abordar su vehiculo, vigile que no lo siga algun vehiculo sospechoso con
personas jovenes a bordo, si esto sucede, trate de despistarlos en él transito de la ciudad.
Extreme sus precauciones ante la presencia de motocicletas que se le emparejen.

245. Si no lo logra, busque alguna patrulla de policia y pidales ayuda
identificaindose plenamente.

246. Si los patrulleros interceptan el vehiculo usted no se quede a ver que paso,
emprenda la huida y refiigiese en su oficina.

247. Si durante su fuga ve usted un mercado, un cine o un hospital, es decir, un
lugar en donde haya gran concentracion de gente, frene bruscamente y deje el automovil
como sea, saliendo corriendo de el e internandose entre €] publico para buscar proteccion
en la masa. En la primera oportunidad busque ayuda policiaca.

248. Mande instalar en el piso del automoévil un botén similar al del cambio de
luces, el cual al ser oprimido activara el claxon del automovil o una sirena que previamente
haya mandado instalar. En todo caso de sospecha de secuestro o de ataque, oprima usted el
boton para que se haga escandalo. Hagalo asi antes de abandonar el vehiculo de acuerdo a
lo recomendado en el punto 247.

249, Al llegar a un semaforo, embrague su vehiculo y pongalo siempre en posicion
de reversa. En caso de ser interceptado, desembrague y emprenda la marcha veloz mente
hacia atras colisionando con los vehiculos que le preceden a fin de lograr la confusion.
Haga lo sugerido en el punto 248 y enciérrese en el automovil, pasando rapidamente al
~asiento trasero y tendiéndose en el piso.

250. Mande instalar en el piso del automoévil un grillete o esposas policiacas, los
cuales deben quedar bien remachados. Si lo intentan sacar del automovil, abra las esposas y
encadénese a ellas por la mufieca de una de sus manos o por el tobillo de un pie.

251. Tenga un interruptor conectado a la bobina del encendido a fin de interrumpir
la corriente del vehiculo y lograr que no se lo lleven con usted adentro, este interruptor
puede ser un boton como el descrito en el punto 248.

252. Si lo interceptan cerrandolo con otro vehiculo, la mejor defensa es la huida y el
escandalo. Encienda la sirena e imprima mayor velocidad a su automoévil, buscando algun
aparador de algin negocio en donde pueda usted impactar en caso de no poder seguir
huyendo.

253. Vuelvo a insistir que si se tienen recursos se electrifique el vehiculo y se
contrate escolta.
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Supongamos que aunque usted haya seguido los consejos aqui sefialados, estos no hayan
dado resultado y de todas formas se produce el intento de secuestro, en este caso extremo,
debe poner en practica las siguientes instrucciones:

254, Si se produce el atentado mientras usted pasea, intente por todos los medios
huir y grite con todas sus fuerzas. -Si lo agarran por una prenda de vestir, trate de quitarsela
y luego corra y siga gritando a la mitad de la calle. Para escapar deshagase de las cosas que
le estorben. Aqui lo importante es ahuyentar a los activistas, llamar la atencién de los
transeuntes o de la gente que pudiese encontrarse en las cercanias y acudir en su ayuda.

255. Nunca piense que le van a pegar un tiro aunque lo amenacen con ello, ya que
su objetivo es secuestrarlo para pedir rescate. Tampoco crea que los activistas disponen de
todo el tiempo del mundo, pues este es precisamente quien se encuentra en su contra.

256. Si lo tratan de secuestrar en su vehiculo haga lo mismo, intente huir si existe la
mas minima posibilidad para ello, haciendo sonar insistentemente el claxon en la forma
como ya se recomendo, y sin haber destrabado los seguros de las portezuelas, asi como sin
haber bajado los cristales de las ventanillas.

257. Si conduce el chofer que haga la misma operacién sin pensarlo un segundo.

258. Si su vehiculo es interceptado cerrandolo otro transversalmente, no lo piense,
embista sobre €l colisionando de ser posible en el tercio medio, pues en esa forma
inutilizara el vehiculo agresor, dejando de paso bloqueada la calle para permitir la huida.

259. Si persisten en el intento y logran abrir la portezuela, pise el botén de la sirena
y asegurese con todas las fuerzas al volante. Con eso ganara unos segundos que haran huir
a los delincuentes.

260. Si el secuestro es intentado en su domicilio salga inmediatamente y llame a la
policia; sino puede salir enciérrese en una habitacién y grite fuertemente por la ventana
para llamar la atencién de los vecinos.

261. Si bien se aconseja resistirse a ser secuestrado y oponer la mayor dificultad
posible, nunca intente enfrentarse fisicamente con los delincuentes, tratando por ejemplo de
arrebatarle el arma; en estos casos podrian perder los nervios y disparar sobre usted.

262. Resistase pasivamente, es decir, aflojando el cuerpo en su totalidad para que
semeje un peso muerto y presente dificultad para ser cargado y transportarlo al vehiculo en
que se lo van a llevar.

263. Si cuando es usted cargado pasan por algun obstaculo como un poste o una
sefial de transito, aferrese con fuerza con las manos y siga gritando, tratando siempre de
demorarlos. Hagase "bola", agitese, mueva los brazos y las piernas, vuelva a relajarse y a
ponerse en tension, pero nunca permanezca pasivo.

264. Llevando a cabo las recomendaciones de los puntos 262 y 263 las autoridades
tendran mas tiempo para realizar las labores de rastreo y persecucion.

265. En caso de que vaya con enfermos, nifios, mujeres o ancianos, no haga nada
que pueda poner en peligro su integridad fisica o sus vidas mismas. Por €l contrario,
concéntrese en calmarlos y solicite a los delincuentes que los liberen. Trate de convencer a
estos de que no les conviene retenerlos.
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SECUESTRO CONSUMADO

Si aun asi, oponiendo resistencia, gritando y tode lo demas sugerido el secuestro logra
consumarse, es conveniente que memorice usted las siguientes reglas:

266. Como regla general trate de conservar la calma y este atento a cualquier
circunstancia que pueda aprovechar en su propio beneficio. La primera media hora es la
mas peligrosa.

267. Cuando lo secuestran y lo hacen abordar un automévil, generalmente lo tiran al
piso del mismo. Este atento para en el primer semaforo abrir la portezuela y lanzarse al
pavimento. Normalmente en los seméaforos hay algun agente de transito. Acuda a el para
obtener ayuda.

268. El primer objetivo para su familia y para las autoridades es asegurar su pronto
rescate. Todo un sistema esta negociando su liberacion, no pierda la calma, ni adopte
actitudes insolentes o provocativas, ni gaste energia inutilmente. Esté resuelto a pagar. El
objetivo de los delincuentes es recibir dinero y el de usted es sobrevivir.

269. Si lo obligan a retirar dinero de un cajero automatico, pidale a uno de los
delincuentes que lo acompafie. De esa manera, ellos podran constatar que no puede retirar
mas dinero y no creeran que los esta engafiando.

270. Permanezca callado, proporcione Unicamente la informacion que le soliciten o
que a su juicio conduzca a su liberacion. Informe a su captor si tiene algin padecimiento o
si se encuentra bajo tratamiento medico.

271. No comente con ellos las probables acciones que pueda tomar su familia o la
institucion para lograr su rescate.

272. No proporcione datos o listas de nombres de familiares, confirme solo la
informacion que ellos le manifiesten y que se asemejen a la realidad.

273. Cuando le soliciten un numero telef6nico para informar de su secuestro y las
exigencias, suministre el de un familiar o0 amigo que acepte la noticia tranquilamente.

274. No genere expectativas irreales a los delincuentes. Esto puede incrementar el
riesgo. Tenga cuidado si les miente, puede traerle problemas.

275. No importa lo razonables que puedan parecer los secuestradores; no confie en
su comportamiento mas o menos normal, pues en cualquier momento pueden tener una
reaccion desproporcionadamente violenta.

276. Obedezca siempre las instrucciones.

277. Anote mentalmente todos los movimientos que realice incluyendo el tiempo de
recorrido, direcciones, distancias, velocidad, sefiales que puedan servir de orientacidn,
olores y sonidos especiales(trenes, aviones), etcétera.

278. Si le es posible, anote mentalmente las caracteristicas de los secuestradores, sus
costumbres, su voz, tipos modismos lingiiisticos, manera de caminar, defectos fisicos,
numero de secuestradores y los contactos que realicen. Si es posible observe sus caras pero
no evidentemente porque sera golpeado. Toda esta informacion puede ser de wvital
importancia para su posterior busqueda, localizacion y detencion por parte de las
autoridades.

279. Cuando la victima es llevada al lugar de retencion, empieza para ella una nueva
forma de vida. Lo mas probable es que el cambio de costumbres sea muy fuerte. No debe,
por tanto, perder la paciencia ni las esperanzas. Trate de hacer lo menos penoso que pueda
su cautiverio. Manténgase alerta, no pierda la_nocion del tiempo; si le es posible, lea,
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escuche musica, escriba, haga ejercicios fisicos y mentales y trate de establecer una
relacion cordial con sus captores.

280. El secuestro es una guerra psicologica diaria entre los captores y el
secuestrado. Ceder terreno para obtener alguna beneficio no esta mal. Cada cosa que se
obtiene es una victoria. No le tema a pedir que lo traten de una manera mas digna,
especialmente si estd en manos de guerrilleros.

281. Cuide su salud. Haga ejercicios cada vez que pueda y trate de mantenerse en
buen estado fisico. A veces, pequefios cuidados en los pies y las manos evitan infecciones
que hacen mas penoso un cautiverio en el monte. Aliméntese bien; si es posible, bafiese.
Trate de mantener un buen aspecto fisico.

282. Hay secuestrados que mantienen una "doble personalidad” frente a sus captores
y, aunque muestren respeto y afabilidad, internamente se sienten bravos y tienen la certeza
de ser triunfadores. Esta es una de las maneras inteligentes de sobrevivir y no decaer
psicologicamente. El ensefiar a leer o escribir a sus captores, o hablar con ellos sobre temas
de interés comin, puede ayudar a la distraccion y a adquirir una mejor relacién con ellos
para su propio beneficio.

283. Usted puede ser amable con los delincuentes, buscar un "amigo", brindarle
confianza; esto hace posible que su cautiverio sea mas ameno y facilita un rescate(trate de
no caer en el Sindrome de Estocolmo). Sin demostrar temor o sometimiento, es
recomendable hacer lo que se le ordena sin protestar, siempre y cuando esté dentro de lo
razonable. No debe cuestionar abiertamente lo que hacen sus captores, y recuerde que,
antes que nada, la armonia puede generar ventajas para escapar y proteger su integridad.

284. Al principio del cautiverio, los secuestradores pueden utilizar la violencia, ya
que su objetivo es controlarlo psicologicamente y presionarlo para que las negociaciones
con sus familiares sean rapidas. Lo coaccionaran para que usted les diga qué propiedades y
qué cantidad de dinero posee. Para afectarlo psicolégicamente y pedir un monto alto por su
rescate, le diran que su familia no esta dispuesta a negociar.

285. Si le obligan a mandar mensajes escritos con los que no este de acuerdo, trate
de convencerlos de no hacerlo, pero en caso de hacerlo, este seguro de que los destinatarios
(familia, socios, amigos) estaran conscientes que lo hizo bajo presion. Utilice metaforas
significativas y frases claves, establecidas previamente con su familia para dar pistas. Sea
claro y conciso.

286. Sus secuestradores trataran de hacerle creer que su familia, socios 0 amigos lo
han abandonado. No lo crea, es solo una estrategia para debilitarlo. A veces, eso es dificil,
pues un secuestrado espera con ansias cualquier noticia, y es alli donde la victima es mas
facil de manipular.

287. Los factores para tener en cuenta en una posible fuga dependen de las
circunstancias en las que % ha desarrollado el secuestro desde el primer dia; por ejemplo, el
conocimiento del lugar ddnde esta recluido, asi como sus alrededores y los caminos que
podria utilizar; el grado de vigilancia que le tienen y, lo mas importante, la posibilidad de

éxito o fracaso. Si no se tiene esto no debe realizarse ningin intento de huida.

288. Si logra escapar, averigiie en qué sitio estd y como puede llegar al pueblo o
ciudad mas cercano. Busque un medio de gpmunicacion para entablar contacto con las
autoridades o su familia, e informe de lo ocurrido a las autoridades de la ciudad o
municipio en el que se encuentre.

289. Si escapa, no olvide que iran en su busqueda. Piense como las personas que lo
secuestraron y dirijase en direccidon opuesta a la que estas esperan. Si esta en manos de la
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guerrilla, no olvide que muchos de los campesinos de los alrededores son simpatizantes de
aquella y lo denunciaran. Trate de llegar al pueblo mas cercano e, incluso, hagase pasar por
vagamundo, mientras encuentra proteccion de alguna autoridad.

290. Si es liberado pacificamente, pidales que lo dejen en un lugar seguro, o que le
den dinero para un taxi. Aunque le parezca mentira, con frecuencia acceden.

291. Si las autoridades llegan al lugar donde la victima esta retenida y se presenta
un enfrentamiento armado, mantenga la calma y tome precauciones que le ayuden a salvar
su vida.

292. Es dificil colaborar con las autoridades en el momento de presentarse el
rescate, porque la victima se encuentra indefensa ante sus captores. Perg, sin exponerse
demasiado, la ayuda del secuestrado llega a ser fundamental: puede comunicarles a las
autoridades con sefias como esta vestido, si hay trampas, y detalles como la posicién de los
secuestradores, su numero, el lugar por donde pueden ingresar, etc.

293. Si los secuestradores quieren llegar a un acuerdo con las autoridades, no es
aconsejable que el secuestrado intervenga en los dialogos, pues la negociacién es uno de los
caminos utilizados por la fuerza publica para enterarse del verdadero estado animico de los
secuestradores.

294, Si se presenta una balacera y mientras llegan las autoridades a rescatarlo, {o
mas recomendable es recostarse en el piso, no moverse y tratar de controlarse y calmar a
quienes lo vigilan, para que no intenten matarlo y se entreguen sin oponer resistencia.

295. Cuando el secuestrado esta en peligro inminente de muerte, puede serle
conveniente suplicar por su vida, tratar de disuadir a los delincuentes para que no opongan
resistencia y pedir que no compliquen su situacidn ni la de ellos.

296. Si se queda solo o puede escapar, o la fuerza publica logra llegar al sitio donde
se encuentra, debe intentar identificarse gritando que usted es el secuestrado y mostrar algo
que lo compruebe.

297. Siempre haga planes de contingencia para protegerse en caso de un rescate y de
que el secuestrador venga a asesinarlo.

298. Usted necesita apenas unos segundos, pues estas operaciones pocas veces
duran mas de un minuto.

RECOMENDACIONES PARA LA FAMILIA DEL SECUESTRADO

299. Si usted ha recibido aviso telefonico o por otro medio sobre secuestro de un
familiar, olvidese del temor, informe a la autoridad sin visitar dependencias de la Policia, y
a su superior subalterno inmediato y comuniquese a su domicilio, si suena ocupado no se
preocupe; ellos pudieron haberlo bloqueado, llame a la escuela de sus hijos; hagalo desde
un teléfono diferente al de su casa o de sus familiares discreta e inmediatamente(los
secuestradores lo pueden estar vigilando o pueden tener un complice en su casa).

300. Trate de evaluar rapidamente la veracidad de los datos personales que le
manifiesten como: domicilios, caracteristicas y placas de vehiculos, nombre de sus
familiares y de escuelas a las que asisten y de cualquier otra informacién que proporcionen.

301. Determine si son datos del dominio publico logrados en encuestas que
comunmente se realizan.

302. Al tener contacto con la policia siga sus recomendaciones sin cambiar sin
cambiar su forma de ser puesto que los secuestradores pueden detectar esto, continpe
siendo amistoso si es su costumbre, no se vuelva distante y hostil con ellos subitamente.
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303. No comente lo ocurrido a ninguna amistad o socio, hagalo con los familiares
que por obligacion tengan que saberlo.

304. Tenga en cuenta que en un principio, que son sospechosos los obreros,
empleados, socios, amigos, y algunos familiares; Es necesario vigilar sus movimientos y
cuando soliciten permisos fuera de lo normal '

305. No haga investigaciones personalmente, ese trabajo es del personal
especializado.

306. Si hay amenazas, instruya a sus familiares sobre el riesgo que se presenta, esto
evitara sorpresas.

307. No demuestre temor cuando los secuestradores hagan peticiones, ellos quieren
conseguir facilmente el dinero, éstos cuidaran bien del secuestrado para lo propuesto y
tendran que aceptar condiciones del negociador.

308. Pregunte de que tiempo dispone y bajo que condiciones debe hacerse la entrega
del dinero; trate de manejar la situacion.

309. Un representante de la autoridad, asesora a la familia en la negociacién, acepte
sus sugerencias pues €l tiene como objetivo confundir a los secuestradores para que acepten
menor cantidad de dinero. La confianza en el investigador le permite brindar colaboracion
adecuada.

310. La autoridad le brindara ayuda después del rescate, no tema al colaborar.

311. No ponga el caso en conocimiento de varias agencias de investigacion esto trae
coniratiempos y se pueden presentar enfrentamientos armados.

312. Proponga ante los secuestradores el familiar mas audaz para el proceso de
negociacion.

313. Cuando un familiar salga de la residencia estando en negociaciones, justifique
este hecho como diligencias para reunir dinero.

314. Informele a los secuestradores la imposibilidad de conseguir el dinero exigido,
concientizandolos para que reciban cheques, joyas, vehiculos u otro elemento facil de
identificar posteriormente y que sirva como prueba en investigaciones futuras.

315. Exija demostraciones de que la victima esta viva. Asi como fotografias que
demuestren las condiciones fisicas del secuestrado.

316. Como condiciéon para entregar €l dinero, exija la contra- entrega de la victima.
Nunca decida por si mismo la entrega del dinero.

317. En caso de filtraciéon de la informacion, desvirtie todo, manifieste y justifique
la ausencia del secuestrado con viajes de negocios, prepare historia.

318. Cuando el secuestrado regrese a su residencia no le esconda ningiin dato al
organismo investigador, recuerde que todo es muy importante.

319. Obtenga datos precisos del lugar en el cual debe hacerse la entrega.

320. Para la entrega de dinero explique a los secuestradores que iran minimo dos
personas, por simples medidas de seguridad. Estos estaran pendientes hasta cuando ellos lo
recojan.

321. Cuando una persona ha sido secuestrada y la negociacion se hizo sin la
participacion de la autoridad, informe inmediatamente a ésta y guarde la reserva para que
los secuestradores crean que surtieron efecto las amenazas.

#22. Pida mayor plazo para reunir el pago del rescate con el fin de disminuirlo o
evitarlo.
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323. Las llamadas teleféonicas deben ser contestadas por una persona mayor, que

alargue él dialogo lo mas que pueda, esto desanima a su interlocutor. Anote todos los datos
que pueda no los memorice

324. Cuidar las relaciones de los hijos y personas del servicio.

325. Tener una clave que dé alguna luz sobre el sitio donde es llevado el
secuestrado, en caso de que esté envie alguna nota o haga alguna llamada.

326. No de informacion a los secuestradores que pueda servir para presionar el pago
el pago del secuestrado.

327. Espere instrucciones.
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CONCLUSIONES

El secuestro, es quizds una de las canalladas mas grandes de la humanidad, pero las
personas, nos hemos acostumbrado a verlo como algo normal, nos hemos insensibilizado
frente a este crimen al pensar que a nosotros no nos puede ocurrir.

Por esto esta tesis busco mostrar lo escalofriante que es el secuestro, para de esta
forma las personas tomen conciencia sobre lo importante que es luchar en contra de ese
delito.

El secuestro es una realidad que se encuentra presente en nuestro medio ambiente y
no es posible negar. Debemos aprender a vivir bajo el clima de amenaza latente que su
propia actividad genera.

Una de las formas de darse cuenta de lo atroz del secuestro, es imaginarse uno mismo

en esta situacion. De todo lo visto en las antes recomendaciones y/o consejos se desprenden
lo siguiente:

1. EI lugar que mads representa peligro para las personas sujetas de ser secuestradas es
aunque parezca extrario, su propio domicilio.

El segundo lugar de peligro lo constituye su centro de trabajo.

El tercer lugar de crisis es el trayecto en medio del transito citadino.

El cuarto lugar lo constituye el tiempo de viaje

Las personas que pueden ser objeto de secuestro son el ejecutivo, su esposa, sus hijos,
sus padres y sus familiares politicos

La mejor medida de defensa sé finca en la cautela y la desconfianza.

La observancia de las reglas dictadas, es la diferencia entre el secuestro y la libertad,
El mantenerse permanentemente alerta es una virtud necesaria y vital en todo
ejecutivo.

9. No existe ninguna garantia de que usted nunca serd secuestrado, por lo que deberd
siempre permanecer alerta.

Ll

@ N

Los proximos afios seran turbulentos. Nada diferente es posible. Pero no podemos
lanzar los brazos al aire, mas bien tenemos la responsabilidad profesional que nos impone
realizar esfuerzos conjuntos para preparar una estrategia clara y concisa que pueda ser
aplicada en todo el pais. Debemos usar esta fuerza de la violencia que se ha impuesto sobre
la sociedad para precisamente cambiarla, concientizandola, del peligro que el crimen y la
violencia conllevan. Siendo el secuestro una de las formas mas abominables,

No podemos tener miedo del cambio. O no podemos relegarnos a la apatia e
indiferencia. Si bien es cierto que la policia existe con el fin de prevenir el crimen, su
trabajo en realidad solo puede llevarse a cabo después de cometido un crimen. Siendo asi su
responsabilidad la investigacion, captura de los criminales y la aplicacion de las leyes, las
cuales toman todos sus esfuerzos. :

Lamentablemente la sociedad actual ha llegado a creer que la policia puede controlar la
conducta de millones de personas, las mismas que viven en la pobreza, mal nutricidn, sin
educacién y sin oportunidades, en lugares poco aptos para vivir. Mientras un mundo de
tecnologia, industria y desarrollo gira a su alrededor. El creer entonces que la policia puede
controlar el crimen, la delincuencia, los secuestros, la violencia es soitar. El suefio solo
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puede convertirse en pesadilla si mantenemos el mismo curso de acciones que hasta el
momento.

Al intentar realizar un analisis del futuro, es obvio afirmar que de continuarla
situacion economica, politica y social, caracterizada por la marginacion, la pobreza, el
desempleo y la improductividad, no solo este delito, sino el indice general de criminalidad
se va a incrementar, ya sea para beneficiar a los delincuentes comunes o con fines politicos.

El secuestro continuara siendo la actividad ilicita mas redituable, después del
narcotrafico, y la delincuencia organizada utilizara los avances tecnolégicos en armas,
dispositivos de vigilancia y medios de comunicacion, para planear, preparar y ejecutar los
secuestros, con mucha mayor eficiencia que la burocracia policiaca, encargada de
combatirlo.

Sin embargo, estos avances tecnoldgicos y la inteligencia, pueden estar también del
lado de la sociedad y las autoridades, quienes cuentas ademas con el apoyo de la ley para la
procuracion de justicia. Solo falta la voluntad politica para localizar, detener y condenar a
los delincuentes.

Actualmente existen los medios para localizar en segundos las llamadas telefénicas
y utilizar dispositivos de rastreo y seguimiento, cada vez mas pequefios. Existen ya
microtransmisores que pueden llevarse en la hebilla del cinturén o como relleno en una
muela. Esto permitira el rastreo mediante satélites, en el caso de que la victima se encuentre
retenida en montes o selvas. Aunque su uso es limitado, cada vez es mas comin. También
el uso de tinta especial para el marcaje de los billetes, es producto de la actividad ilicita.
Todo ello permitira seguir la pista a los delincuentes.

Es indudable que para aumentar la eficiencia de la policia se requiere mayor
participacién de la sociedad, para proporcionar ayuda organizada y, sobre todo, para
reconocer el trabajo de policias honestos y responsables, como medio de estimular a los
cuerpos policiacos. Por otra parte, los ciudadanos deben también adoptar medidas de
seguridad, para protegerse a mismos.

La sociedad exige un reforzamiento de las leyes que castigan secuestros, ya que las
victimas son personas inocentes, sujetas a crueles medidas de cautiverio; por tal razéon los
secuestradores deben de ser castigados con todo él, peso de la ley. Hay mucho que hacer en
el campo de la penalizacion. La aplicacion de la pena de muerte contemplada en la
Constitucion y no aplicada en ningin estado, empieza a se motivo de discusion; sin
embargo, aunque no se aplique la pena capital, la prision por este delito deberia de ser en
todas las entidades de 50 afios. Hay que estar consciente de que el siguiente paso de la
privacion ilegal de la libertad, es la privacion de la vida, amen del sufrimiento fisico,
psicologico y moral de la victima de los secuestradores.

El que se logre evitar los secuestros, dependera de varios factores dentro de los que
se encuentran la aplicacion de las leyes, la profesionalizacion real de la funcion policial, la
cooperacion de la sociedad y la voluntad politica del gobierno, y desde luego, la solucién
de los problemas econdémicos.
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1. De todo lo antes expuesto, debemos concluir que el secuestro nace, crece y se reproduce
en las deficiencias de los sistemas institucionales, se recomiendan las siguientes medidas:

a. Son de vital importancia las reformas al sistema judicial de cada uno de los
estados: Un sistema que imparia justicia y severidad, al mismo tiempo que debera ser
efectiva por medio de los procedimientos legales que permitan el trdmite rdapido de casos,
asi como también penalidades que reflejen un castigo efectivo de acuerdo al delito
cometido.

b. Que nuestras instituciones de justicia estdn en necesidad de nuevas reformas. El
mal funcionamiento del sistema de justicia criminal puede destruir la libertad y causar el
crimen: arrestos falsos, invasiones de privacidad, intimidacion, persecucion equivocada,
oficiales corruptos, fuerza excesiva, abuso del poder, brutalidad policial, violacion de los
derechos humanos, y numerosas fallas mds; nacen, crecen y se reproducen en un sistema
con necesidad de cambios. En México algunos y quiza todos estos problemas se han vuelto
demasiado evidentes como para seguirlos ignorando. La gente debe entender las
limitaciones de las instituciones de justicia y policia.

c. Solicitar a la O.E.A el establecer una comision que estudie la posibilidad de
crear una ley Universal para América Latina; un codigo penal que permita castigar todos
los crimenes de igual forma en todo el continente. La misma que funcione
independientemente y de acuerdo a las leyes y constituciones de cada pais.

d. Solicitar la asistencia de la O.E.A para que se cree y mantenga una base de datos
criminales para todo el continente.

e. Debido a que los criminales actuan cada vez mas de manera multinacional es
imperativo crear esta informacion.

f. Se requiere de una voluniad politica para enfrentar el secuestro y el crimen.

g Los gobiernos deben asumir una politica clara y consistente que declare
inequivocamente que no se negociard con delincuentes, secuestradores y guerrilleros
cuando existan demandas que afectan la seguridad y estabilidad de los Estados. Al mismo
tiempo se debe crear leyes que prohiban a las multinacionales realizar negociaciones,
contratos o acuerdos con grupos guerrilleros, por convertirse en factor de financiamiento
de fuerzas armadas subversivas, que pudiesen violar la seguridad interna y el principio de
autonomia de las naciones.

h. Para que el sistema de justicia se convierta en una institucion mds efectiva, sus
Sfuncionarios deben adherirse fielmente a su trabajo. La policia, jueces, fiscales o M.P.,
deben realizar sus labores con autoridad pero sin excesos. Con esle fin, la gente
trabajando en el sistema debe ser altamente profesional y de valores morales intachables.

i. Instalar cdmaras de videos en todos los edificios de gobierno: Contralorias,
procuraduria y de las Instituciones del Estado entre ellas las Fuerzas militares y policias,
organismos de seguridad de los Estados.

j- Los gobiernos de los paises de América deben ser consientes de su papel como
drbitros supremos de los recursos del Estado. Las multinacionales deben acatar las leyes.
El inmiscuirse en problemas internos puede convertir a cada pais en un centro de
operaciones y conflictos entre: traficantes de drogas, narco-terroristas, compariias de
seguridad que compiten entre si, por el factor dinero que revuelve alrededor de la
corrupcion creada por sus intereses. El ejercito y la policia es incapaz de dominar tantas
Sfuerzas y organizaciones del crimen.



k. Establecer cantidades garantizadas de recompensa para quienes ayuden en la
informacion, investigacion, rescate de la victima o captura de los secuestradores.

l. Establecer un organismo y fuerza policial dedicada exclusivamente a la lucha
antisecuestros: Con la capacidad de investigar, acusar y tomar accion inmediata para el
rescate de las victimas, con funciones de policta judicial.

m. Adoptar cambios en los estatutos judiciales con castigos mds severos a los
delincuentes, y a quienes colaboren con ellos.

n También se debe crear castigos para quienes con conocimiento o sospecha de un
crimen no informen a las autoridades.
fi. Fomentar la cooperacion internacional en la lucha contra el secuestro.

2. El secuestro y su relacion con otros crimenes, ademas de la variedad de criminales que lo
cometen, afectan la economia. Para combatir efectivamente contra este fenbmeno se deben
atacar todas sus manifestaciones, por lo cual se recomiendan estas medidas:

a. Crear un impuesto de seguridad para todas las corporaciones multinacionales. O
en su defecto crear un impuesto de explotacion de los recursos naturales y preservacion
del medio ambiente. Dinero que sirva para realizar una lucha efectiva contra el secuestro,
narcotrdfico y narco-guerrillas, al mismo tiempo que ese dinero podria crear nuevos
empleos y proyectos de agricultura. Evitando que los paises terminen dependiendo de la
llamada "certificacion,” para poder recibir una minuscula cantidad que apenas sirve para
combatir el proceso y cultivo de la coca pero no a las organizaciones criminales.

b. Solicitar la cooperacion de las Multinacionales para crear un fondo economico
que sea establecido con el unico fin de combatir este crimen. Siendo las multinacionales el
blanco de los secuestradores esto enviaria una sefial de que las Empresas, Corporaciones
e Industrias no estdn dispuestas a tolerar el delito. Ademas de mostrar confianza en las
Juerzas de policia y en los gobiernos.

La segunda conclusion nos conduce a la plena conviccidon de que la principal
estrategia y solucion al problema del secuestro y con ello de otros delitos es; Adoptar una
ley uniforme y nacional por parte de todos los Estados de la Republica; asi como en el
continente. Ley que sea aplicada con los mismos castigos y cédigos en todo el pais aunque
funcione de manera independiente en sus propias cortes y apegandose a sus propias
constituciones estatales.

El principal argumento para dicha conclusion es la realizacion de que el bienestar
social y economico de cada entidad de la federacion depende del bienestar de toda la
comunidad, La estabilidad jamas podra ser alcanzada si por ejemplo se logra reducir a cero
los secuestros en Morelos y se mantiene una cifra de mas de mil secuestros al afio en
Guadalajara. Debido a que las mismas fuerzas del crimen hacen que sean factores
contaminantes y los sindicatos criminales operan cada vez mas como empresas
multinacionales, siguiendo los patrones del narcotrafico. Las recientes noticias de un
elevado nimero de secuestros en Guatemala, Honduras y El Salvador nos muestran
claramente el contagio, que ha tenido el secuestro en México.

Al mismo tiempo la economia global cada vez mas dependiente en la tecnologia han
hecho que cada persona sea interdependiente de otras para poder satisfacer sus necesidades
basicas. Creando asi la interdependencia de los paises. L.a misma que ha traido como
consecuencia la revolucion del crimen,
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3. El secuestro es un fenomeno que degenera a la sociedad, se requiere de acciones
preventivas: Eticas, culturales, educacionales, se recomiendan estas medidas.

a. La formacion que deben dar los padres a sus hijos desde el hogar, es importante
que ellos asuman sus responsabilidades y no deleguen esta formacion a las escuelas y
profesores unicamente.

b. La educacion: Es muy importante que se incluya un curso obligatorio en las
escuelas secundarias que estudie aspectos de civica, logica, ética y filosofia, para fomentar
el amor a la justicia, respeto a la vida humana y el trabajo honrado.

c. Se debe capitalizar en el poder y la influencia que ejerce la Iglesia, las O.N.G y
los medios de comunicacion promoviendo una actitud decisiva de detener de una vez por
todas la violencia y especialmente crimenes del secuestro.

Por todas las razones expuestas y por el estudio realizado llegamos a la conclusion,
que para solucionar el secuestro, el crimen y la violencia debemos enfrentar el reto en todos
los frentes. Empezando con nuestras instituciones: Iglesias, Gobiernos, Negocios,
Industrias, Comercios, Trabajadores, Escuelas, Servicios de salud y alin servicios
comunitarios. La base debe partir en la adopcidon de la ley universal para todo el pais y el
continente, propuesta como segunda conclusidn la misma que respete la dignidad humana
pero que castigue severamente todo tipo de crimenes. No podemos seguir manteniendo
sistemas de justicia que permiten la impunidad, el sobormo y la manipulaciéon. Si esperamos
que nuestro pais y gobierno sobrevivan el préoximo siglo, debemos actuar con firmeza aun -
cuando las decisiones a tomar son dificiles.

El hombre Mexicano tiene que asumir una decisién moral por medio de un proceso
democratico. Aceptando una ley justa que castigue el crimen por igual en todo el pais con
sanciones especificas de acuerdo al crimen y sin importar el color, la raza, esfera social, o
posicién econOmica. Si logramos un balance integral de la ley, el segundo paso debera ser
el trabajar en la educacion, para hacer que la violencia sea inaceptable en el pensamiento de
los Mexicanos. Empezando por enseifiar desde los mas bajos niveles de escuela el respeto a
la vida y el derecho de los demas a una sociedad justa.

La vision, valor y compasion en México puede desatar las fuerzas necesarias que
nos permitan vencer los retos de la violencia, crimen y secuestros del futuro. El area mas
importante siendo la educacion, progreso y paz del pais.

Las aspiraciones de todos los que comparten los ideales de justicia y paz en una
sociedad libre y democratica estan basados en el respeto a la vida y al trabajo honrado. El
secuestro contribuye a ese cancer del crimen que afecta a la sociedad y por ende su
erradicacion es vital para la supervivencia de nuestra civilizacion. Es precisamente el reto
que debemos imponernos todos los Mexicanos.
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ANEXO



UNA LISTA DE SECUESTRABLES EN MANOS CRIMINALES.

Autoridades policiacas y de inteligencia mexicanas poseen en sus archivos un listado de
personalidades propensas a ser secuestradas, en donde se detallan todos sus movimientos, y
lo curioso es que algunos de ellos ya han sido plagiados, pues la informacion esta en poder
de los criminales.

Un dato inquietante: En archivos de la Procuraduria general de la Republica(PGR),
la Secretaria de Gobernaciéon(SG), del Centro de Inteligencia y Seguridad Nacional(Cisen)
y otras corporaciones policiacas del pais, existe una lista con los nombres, costumbres y
movimientos mas frecuentes de cundo menos medio v centenar de los hombres mas ricos
del pais.

Mas perturbador es el hecho de que esta relacion es conocida por ex funcionarios
del Cisne y la Procuraduria General de la Republica(PGR), que fueron cesados al ser
acusados de secuestro o por considerarseles no confiables.

Y no es para menos, se considera que alguno de los poderosos hombres de negocios
de la referida lista ya sufrieron atentados en contra de su vida han sido secuestrados datos
estos ultimos dificiles de confirmar debido que algunos de ellos ha preferido ocultarlos.

De acuerdo a fuentes de la Secretaria de Gobernacion, las fichas respectivas fueron
elaboradas(cuando menos actualizadas) en las postrimerias del sexenio del presidente
Carlos Salinas de Gortari, supuestamente para brindarles “proteccién” a esos hombres que
en su conjunto sus capitales personales do empresariales representan miles de millones de
dolares.

Aunque se asegura que la recopilacion de los datos pormenorizados de estos
hombres son solamente conocidos por un reducido grupo de “altos funcionarios” de las
corporaciones referidas, se presume que una gran parte de agentes —desde los mas
talacheros- tienen conocimiento de los mismos y hasta acceso a ellos, por lo que dicha
relacion o lista se ha convertido en un “secreto a voces”, en los circulos policiacos y de
inteligencia nacional, filtrandose dicha lista a manos criminales y ejecutoras.

Segun las fuentes consultadas al respecto, en las fichas elaboradas por “cuestiones
de seguridad nacional”, aparecen anotaciones sobre las rutinas, las relaciones que cada uno
de los anotados tiene con los gobiernos estatal y federal, las medidas de seguridad con las
que cuentan, los nombres y antecedentes de sus “‘escoltas personales, sus gustos, su fama,
sus relaciones familiares, su comporamiento con sus empleados”, estimaciones de sus
fortunas, sus edades, los nombres de los parientes, sus creencias religiosas, los nombres de
sus empresas y hasta las identidades de sus posibles enemigos.

Es decir que los tienen bien “checados™, pues —siempre las mismas fuentes
informativas- y algunas autoridades saben hasta el tipo de comida que consumen con mas
frecuencia, coOmo visten, sus gustos extramaritales, los males que padecen o a los que estan
propensos. Bueno, hasta sus desviaciones sexuales (si es que las hay, claro).
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SIGUIENDO PISTAS

Aunque se asegura que para la elaboracion de estas fichas los agentes e investigadores
policiacos se apoyaron en publicaciones especializadas, como las revistas estadunidenses
Forbes, BusinessWeek y Expansion, que con regularidad dedican grandes espacios a los
hombres més ricos del mundo o los que poseen fortunas personales o familiares superiores
a los mil millones de dolares, lo cierto es que muchos de los datos obtenidos, segin se
desprenden de las charlas con los informantes, se lograron en base al espionaje
“tradicional™; Interseccion telefonica, el seguimiento personal o la consulta directa en los
circulos sociales en los que se desenvuelven estos hombres poderosos.

Se asegura que en la lista aparte aparecen también los datos pormenorizados de
encumbrados extranjeros que con regularidad visitan o radican en el pais. Y al igual que
los mexicanos “fichados”, sus antecedentes son de lo mas completo posible.

Los informantes que declinaron ser citados por sus nombres, aseguraron que en ¢l
“fichero’” aparecen muchos nombres de los “amigos” del ex presidente Salinas de Gortan,
entre ellos Emilio Azcarraga Milmo(ya fallecido), los hermanos Arango, la familia
Zambrano, Carlos Slim Helé, la familia Garza Sada, Roberto Hernandez y Alfredo Harp
Helu(secuestrado en el sexenio pasado).

Estos siete personajes, de acuerdo a la revista Forbes, son considerados como los
“superricos” del empresariado mexicano, Jeronimo Arango por ejemplo, es propietario de
la mas grande cadena de tiendas de descuento de la ciudad de México y en el norte del pais.
Junto con sus hermanos Placido y Manuel, fundd la empresa Cifra, que en el sexenio
salinista se asocio con la cadena norteamericana Walt-Mart. Su fortuna se estima en poco
mas de mil millones de dolares.

Azcarraga Milmo, por su parte, heredd de su familia una fortuna estimada en mas de
tres mil millones de dolares. A los duefios de Televisa se les considera entre los mas ricos
de América Latina. ,

Al “bardn cemento”, como se le conoce a Lorenzo Zambrano, propietario de
Cemex, se le estima una fortuna familiar superior a los dos millones de doélares. La
produccion anual de su empresa esta estimada en cerca de siete millones de toneladas.
Ademas, es propietario del 25 por ciento de las acciones de la empresa Valenciana de
Cementos, considerada la segunda productora de cemento en Espafia.

A Carlos Slim, propietario de Telmex y un sinfin de empresas diversas, como
cigarreras y restaurantes, Forbes y BusinessWeek le estiman la increible fortuna de cuatro
mil millones de dolares.

Al grupo de los Garza Sada, la ficha referida le ubica como uno de los “mas ricos de
Monterrey”. Forbes, por su parte, le considera una fortuna neta de tres mil 800 millones de
dolares. Dicha familia controla al Grupo Alfa, la fabrica de vidrio Vitro(propietaria de la
empresa estadounidense Anchor Glass), y el grupo Cydsa, fabricante de plasticos y
productos quimicos. Otras empresas de esta familia son las dedicadas a la produccion de
cerveza y Femsa. .

En cuanto al primo hermano del duefio de Telmex, Alfredo Harp Heli, quien pese a
la supuesta “seguridad” que le brindan las autoridades federales-y su escolta personal, fue
secuestrado y para lograr su libertad -se asegura- tuvo que pagar varios millones de dolares
como rescate a sus captores su fortuna personal esta estimada en mas de mil millones de
délares.



OTRAS FICHAS

En la multicitada lista aparecen otros personajes “superricos” del empresariado mexicano,
como, por ejemplo, Romulo O’Farril(duefio del periddico novedades, ya fallecido), Jorge
Cosio, Antonio Gutiérrez Prieto, Antonio Madero Bracho, Jorge Larrea Ortega, Lorenzo
Servitje, Carlos Abedrop, Alejo Peralta(ya fallecido), Angel Losada(secuestrado durante el
sexenio pasado) y Manuel Arango(hermano de Jer6onimo, citado ya junto con el otro
hermano Placido).

También “bajo el control” de las autoridades de inteligencia estan los empresarios
Roberto Gonzalez Barrera(“El Maseco”, considerado como el principal productor de tortilla
en Estados Unidos y en América Latina), Carlos Gonzailez Nova, los hermanos Pablo e
Israel Brener, Maximo Diez, Pedro Arambula Zabala, Antonio Fernandez, Juan Sanchez
Navarro, la familia Gonzalez Diez, Isaac Saba, Rafael Klalsch y el actual gobernador de
Veracruz, Miguel Aleman Velasco.

Debido a que los informantes se apoyaron mas en su retentiva que en los
documentos en cuestion -“por que son de lectura restringida”-, las “fichas” de éstos se
hacen de acuerdo a los comentarios “recordados y a los ya publicados en otras revistas
especializadas.

De Carlos Gonzalez Nova, por ejemplo, los informantes aseguran que sélo se cuenta
con su numero telefonico y sus fotos. En las revistas especializadas no se localizaron mas
datos sobre dicho empresario.

De Jorge Larreta Ortega, se sabe que es propietario del Grupo Industrial Minero
México (GIMM), al que pertenece la poderosa firma minera Cananea. “Es poco sociable” y
su fortuna se estima en mas de mil millones de dolares.

Angel Losada Gomez es el principal accionista de la cadena de tiendas Gigante.
Vive en Lomas de Chapultepec. Es espaiiol de nacimiento, aunque desde muy nifio radica
en México. Durante el sexenio salinista fue secuestrado. Para recuperar su libertad pagé a
sus plagiarios varios millones de dolares. Su fortuna personal se estima en mas de dos mil
millones de doélares. En la mayoria de los casos, los informantes aseguraron que los
documentos, por desconocer de precision los montos de sus fortunas personales, aparecen
como empresarios mexicanos “muy ricos” o que “tienen mucho dinero”.

Por ejemplo, Isaac Saba, con sus hermanos (no se mencionan sus nombres), solo
aparece como propietario de la transnacional que tiene “ventas millonarias™. “Es judio™.

Rafael Kalasch y su familia “son de ascendencia judia y por lo mismo se les observa
con desconfianza”,

Jorge Cosio: “Parecido a Brener, pero con menos dinero. Es timido. Vive
continuamente en Europa™.

Pablo e Israel Brener. Propietarios del Grupo Camino Real, que en 1988 fundaron
los hoteles Calinda. “Comen continuamente en el restaurante La Foquette, con banqueros e
industriales™.

Claudio X. Gonzalez: allegado a Salinas, muy rico. “Su esposa es hermana del
duefio de Kimberly Clark™.

Sandra Lopez Chavez, propletarla de las zapatenas Canada a quien pese a sus
altibajos econémicos se le considera como “muy rica”.

Ignacio Arangueren. Su fortuna se estima en méas de mil millones de dolares. Uno
de sus hermanos, en los afios 70, fue asesinado por los miembros de la “Liga 23 de
Septiembre” cuando intentaron secuestrarlo.
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Los hermanos Enrique y Javier Robinson Bours. Su fortuna se calcula en mas de mil
millones de dblares y se les sefiala de tener relaciones con el narcotrafico.

De acuerdo a los informantes, en las listas también aparecen los adjetivos con los
que son conocidos la mayoria de estos hombres: “Déspotas, groseros, altaneros y tacafios.”

COMO EN COLOMBIA

También inquieta el hecho de que dicha lista pormenorizada con los nombres y costumbres
mas frecuentes de los hombres mas ricos del pais, sea similar a la que en junio de 1993 las
autoridades colombianas encontraron en un barrio popular de la ciudad de Medellin.

De acuerdo a los informantes de aquel afio, la citada relacion tenia los nombres de
unos 130 empresarios latinoamericanos considerados “secuestrables”, entre ellos 77
mexicanos, de los cuales se destacaban Antonio Gutiérrez Prieto, Pablo e Israel Brener,
Carlos Slim., Jorge Larrea, Angel Losada y Roberto Hernandez, los mismos que también
ahora aparecen en la lista citada.

Lo peor del caso es que, dados los secuestros antes citados, la lista ya fue filtrada a
manos criminales, lo cual les facilitaria su “trabajo” en un momento dado.

CASOS SONADOS Y AUTORIDADES IMPLICADAS

En abril de 1998, la PGR mantuvo a buen recaudo en escandalo mayusculo politico-
policiaco: La destitucidon y encarcelamiento del que fuera director de Coordinacion
Interinstitucional, Ariel Maldonado Leza.

Al ex funcionario se le acusé de haber participado en el secuestro del empresario
Carlos Pilgram Santos, junto con media docena de presuntos agentes del Cisen.

Y el asunto no es para menos, ya que el Cisen fue creado durante el sexenio salinista
para, entre otras atribuciones, “establecer y operar un sistema de investigacion e
informacion para la seguridad del pais”, y con la detencién del ex funcionario se
comprobaba que, desde su interior, se planed el plagio de Pilgram Santos.

Dicha agencia fue creada en sustitucion de la tristemente famosa Direccion Federal
de Seguridad(DFS), una vez que se comprobd que también se dedicaba a este tipo de
ilicitos, ademas de sus nexos estrechisimos con el narcotrafico organizado.

El asunto la PGR lo consideré delicado debido a que uno de los tres ayudantes del
ex funcionario -Ramén Palafox Medellin- fue detenido por agentes de la propia PGR desde
el 12 de marzo y tras de arrancarle todo lo que sabia de su jefe Maldonado Leza y del
plagio del empresario, fue presentado -una semana después- ante el juez federal que ordend
su arraigo domiciliario.

De acuerdo a las informaciones respectivas, cuando menos existié otra media

docena de agentes del Cisen también implicados en diversos secuestros ocurridos en gran
parte del territorio nacional, principalmente en el estado de Morelos.
Resulté curioso que en aquel entonces, como en algunas otras ocasiones similares, el titular
de la agencia de inteligencia mexicana, Jorge Tello Peén, no haya informado de la
detencion del ex funcionario y de sus complices, como Oscar Delgado Cisneros, quien con
la clave “Bengala™ trabajaba para el Cisen. Delgado Cisneros, al ser interrogado,
proporcioné los nombres de pila, sus claves policiacas o0 apodos de los otros secuestradores,
como Daniel “N”, “El Rubi”’; Francisco “N”, “El Paco” y Daniel “N”, “El Perisur”.



La opinién publica también se extrafio de que en menos de 72 horas, Maldonado
Leza, quien negd toda relacion en el secuestro del empresario, obtuviera su libertad
supuestamente por un “tecnicismo juridico”, ya que se asegurd que los testigos del ilicito
no firmaron sus declaraciones hechas ante el agente del Ministerio Publico Federal y por
tales motivos éstas fueron invalidadas.

OTROS INVOLUCRADOS

Otro escandalo similar al antes citado ocurrié cuando la PGR, en julio del afio pasado,
informo6 que el comandante Alberto Pliego Fuentes “‘estaba sujeto a investigacién®, luego
de que las autoridades revelaran que algunos servidores publicos del Estado de México,
entre ellos Pliego Fuentes, estaban implicados en la proteccién a la banda de Daniel
Arizmendi, mejor conocido como “El Mochaorejas™.

Lo extraordinario de este asunto es que el conocido comandante policiaco,

supuestamente, fue el captor del cabecilla del grupo de secuestradores.
En similares circunstancias se vieron involucrados el procurador de Morelos, Carlos Peredo
Merlo; el director de la Policia Judicial de ese estado, el capitan Jesus Miyazawa Lvarez y
el jefe del Grupo Antisecuestros, Armando Martinez Salgado “El Papi”, todos ellos
presuntamente solaparon y protegieron por el gobernador Jorge Carrillo Olea, quien antes
de ocupar el cargo fue, precisamente, el responsable de la Seguridad Nacional.

Debido al manejo “confidencial” de este tipo de informacion, en la que se involucra
a hombres poderosamente econémicos, no se descarta que los atentados en su contra, estén
involucrados — ademas de los antes citados- otros funcionarios federales de diversos niveles
dentro del Cisen y la misma PGR.

De comprobarse estas especulaciones, se provocaria un escandalo similar a aquel en
que se vio envuelta la DFS durante el gobierno de José Lopez Portillo, y que aifios después
obligé al presidente Miguel de la Madrid a desaparecerla, pues se confirmé que Antonio
Zorrilla Pérez, ex director de dicho organismo, estuvo involucrado en secuestros,
narcotrafico y la muerte del periodista Manuel Buendia.
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PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Meéxico, D.F., a 29 de septiembre de 1998,
Boletin No. 281/98.

La Procuraduria General de la Republica ha recibido del Departamento de Justicia de
Estados Unidos, solicitud formal de colaboracién para localizar a Agustin Vazquez
Mendoza, quien es buscado por el homicidio en ese pais de un agente estadounidense, y se
cree que pudiera encontrarse en territorio mexicano.

El Gobierno de Estados Unidos ofrece una recompensa a quien proporcione
informacion que permita la localizaciéon y aprehension del citado homicida.

De conformidad con el tratado de extradicion firmado entre ambos paises, el
Gobierno de Estados Unidos ha formulado la peticion por escrito, en virtud de ello, la juez
duodécimo de Distrito en materia penal en el Distrito Federal, Olga Estrever Escamilla,
obsequid la orden de detencion provisional con fines de extradicidon en contra del nacional
mexicano Agustin Vazquez Mendoza.

Agustin Vazquez Mendoza, alias Aniceto Cruz Zuiiga o Fernando, tiene una edad
aproximada de 30 aios, estatura de 1.60 metros, tez morena clara y el pelo café
oscuro. Como seiias particulares tiene una cicatriz en el antebrazo derecho y pudiera
tener los dientes frontales de plata.

La Procuraduria General de la Republica, dentro del marco juridico que rige la

relacion con las autoridades de Estados Unidos, colabora para localizar y aprehender a
Agustin Vazquez Mendoza.
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AGUSTIN VAZQUEZ MENDOZA
ALIAS: "ANICETO CRUZ ZUNIGA", O "FERNANDO",
QUIEN ES REQUERIDO POR UN JUEZ DE DISTRITO.

FILIACION:
EDAD APROXIMADA: 30 ANOS.
ESTATURA: 1.60 M.
TEZ: MORENA CLARA.
PELO: CAFE OBSCURO.
PESO: 60KG.
FRENTE: MEDIANA.
BOCA: GRANDE.
0JOS: CAFES OBSCUROS.
CEJAS:; POBLADAS
MENTON: OVAL.
NARIZ: RECTA
COMPLEXION: DELGADA
SENAS PARTICULARES: CICATRIZ EN EL ANTEBRAZO
DERECHO PUDIERA TENER LOS DOS DIENTES
FRONTALES DE PLATA

LLAMAR A LOS TELEFONOS:
722 60 81 626 90 88

LARGA DISTANCIA NACIONAL SIN COSTO
01 800-70690 Y 01 800-00670

LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL SIN COSTO
01 800 2285175

SE MANTENDRA EL ANONIMATO DEL INFORMANTE



PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA

AVISO IMPORTANTE

CARLOS (A) EL ENANO
SE BUSCA POR EL DELITO DE SECUESTRO

SENAS PARTICULARES: TATUAJE EN PIERNA DERECHA (ESPADA Y UN
CORAZON)

COLOR DE CABELLO: NEGRO
COLOR DE PIEL: MORENA CLARA
TIPO DE CABELLO: ONDULADO
CARA: OVAL
CEJAS: POBLADAS

. BOCA: MEDIANA
COLOR DE 0JOS: CAFE OBSCURO
MENTON: REDONDO
TAMANO DE 0JOS: MEDIANOS
NARIZ: ANCHA

LLAMAR A LOS TELEFONOS:
| 626-90 88
LARGABISTANCIA NACIONAL SIN COSTO
01 800-70690 Y-01 800-00670
LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL SIN COSTO
01 800 22 85 175

SE MANTENDRA EL ANONIMATO DEL INFORMANTE



PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA

AVISO IMPORTANTE

EMILIO "
SE BUSCA POR EL DELITO DE SECUESTRO

SENAS PARTICULARES:

COLOR DE CABELLO: NEGRO
COLOR DE PIEL: MORENA CLARA
TIPO DE CABELLO: LACIO
" CARA: OVAL
CEJAS: POBLADAS
BOCA: MEDIANA
COLOR DE 0JOS: CAFE OBSCURO
MENTON: OVAL
TAMANO DE OJOS: MEDIANOS
NARIZ: RECTA

LLAMAR A 1.OS TELEFONOS:
626-90 88
LARGA DISTANCIA NACIONAL SIN COSTO
01 800-70690 Y 01 800-00670
LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL SIN COSTO
01 800 2285175

SE MANTENDRA EL ANONIMATO DEL INFORMANTE



PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA

AVISO IMPORTANTE

DANIEL ARIZMENDI LOPEZ AURELIO ARIZMENDI LOPEZ.

SE RECOMPENSARA CON $5'000,000.00 (CINCO MILLONES DE PESOS 00/100
M.N.) A LA PERSONA O PERSONAS QUE PROPORCIONEN INF ORMACION
FIDEDIGNA SOBRE EL PARADERO DE LOS HERMANOS DANIEL Y
AURELIO ARIZMENDI LOPEZ, QUE PERMITA SU APREHENSION

LLAMAR A LOS TELEFONOS:
722 60 81 62690 88

LARGA DISTANCIA NACIONAL SIN COSTO
01 800-70690 Y 01 800-00670

LARGA DISTANCIA INTERNACIONAL SIN COSTO
01 800 22 85175

SE MANTENDRA EL ANONIMATO DEL INFORMANTE
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FRECUENCIAS DE SECUESTROS EN MEXICO

ENTIDAD 1995-1998 1999(Primer trimestre)
Apguascalientes 21 1
Baja California 38 2
Baja California Sur 4 1
Campeche 11 Sin datos disponibles
Coahuila 19 1
Colima 48 Sin datos disponibles
Chiapas 208* 15
Chihuahua 82 3
Distrito 227(57 en 1998 sin incluir 22(sin incluir los express)
Federal los express)
Durango 16 i
Estado de México 133 19
Guanajuato 68 9
Guerrero 274* 18
Hidalgo 20 1
Jalisco 168 18
Michoacan 231 21
Morelos 158 8
Nayarit 37 2
Nuevo Ledn 22 4
Oaxaca 97* 6
Puebla 56 9
Querétaro 19 4
Quintana Roo 17 4
San Luis Potosi 10 0
Sinaloa 127 12
Sonora 59 6
Tabasco 321** 13
Tamaulipas 18 1
Tlaxcala 2 0
Veracruz 35 5
Yucatan 41 2
Zacatecas 10 Sin datos disponibles.
NACIONAL 2,597 201

* Los expertos atribuyen un gran namero de secuestros a la presencia de grupos armados,
como el EZLN; el EPR y el PROCUP,
** El nimero se eleva debido a que Tabasco ha sido uno de los estados donde se ha hecho
mayor labor de inteligencia sobre el delito.
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