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INTRODUCCION.

A través de la materia Estrategias de Inversidén se
aprendidé las alternativas que hay de inversidén en el mercado
y a evaluar cada una de ellas de acuerdo a.sus ventajas y
desventajas para elegir la mas adecuada para cada

inversionista en particular.

Se conocid mas a fondo lo referente al mercado de
valores como parte del sistema financiero mexicano, asi como
el mercado de dinero y el mercado de capitales

principalmente.

Conociendo mas ampliamente el mercado de dinero vy
capitales nos pudimos dar cuenta de como se llevan a cabo
las operaciones de compra-venta de titulos, como operan los
mercados financieros y las maneras de calcular y maximizar

los rendimientos, obtenidos con dichas operaciones.

Dentro del mercado de capitales se wvidé el analisis
técnico y el anédlisis fundamental esto con el fin de conocer
las posibles fluctuaciones del precio de las acciones, asi
como el indice bursatil, para tomar mejores decisiones en
cuanto a la compra y venta de titulos. Observando 1la
diferencia entre los dos tipos de andlisis nos dimos cuenta

que el anadlisis técnico estudia en forma grafica y numerica



el comportamiento de los precios de los valores a través del
tiempo para determinar la tendencia futura que pueden
presentar. Y el andlisis fundamental se enfoca al estudio
de los estados financieros de la empresa, analizan los

cambios de productos surgimiento de empresas en competencia,

funsiones, etc.

También se analizdé como funciona la Bolsa Mexicana de
Valores y su relacidén con las Casas de Bolsa para la compra
y venta de instrumentos financieros. Asi como la estructura
de la bolsa conociendo las funciones del saldén de remate,
las pizarras, los corros, parametros de fluctuacidédn, pujas,

picos y lotes, operadores de bolsa etc.

Otro de los temas tratados en el curso fue el conocer
los diferentes instrumentos financieros del mercado de
dinero como por ejemplo los CETES, el PAPEL COMERCIAL, las
ACEPTACIONES BANCARIAS, etc, como también sus diferentes

caracteristicas.

En cuanto al indice de la bolsa pudimos conocer la
manera de interpretar dicho indice, conociendco también las
razones de las que hacen que suba o baje dicho indice wviendo

que tanta representa- tividad tiene del mercado en general.

Para elegir nuestro tema a tratar en el presente

trabajo se nos dio a escoger entre diferentes temas gque



tienen relacidén con lo visto durante el curso; elegimos las
fuerzas y debilidades de la banca mexicana debido a que
creemos que es un tema que tiene relacién con el sistema
financiero mexicano ya que el sistema bancario pertenece a
éste. Pensamos que este tema toma mucha relevancia debido a

la situacién por la que atraviesa nuestro pais actualmente.

En el presente trabajo se trata la historia de la banca
se presentan también todas las fases por las que ha pasado,
se presenta también las ventajas y las desventajas de 1la

banca del pais para 1lograr una buena competencia a nivel

nacional e internacional.

Los retos y areas de oporunidad que tiene actualmente

conmparandola con el extranjeroc principalmente con Estados

Unidos y Canada.

Por medio de todos estos aspectos se podrd conocer como

estaba la banca, donde esta actualmente y hacia donde va.
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EL SISTEMA FINANCIERO MEXICANO.

El Sistema Financiero Mexicano ha vivido desde 1988
tres grandes reformas que han conducido a la situacién
actual de la banca mexicana. En 1988 se incrementd el tope
de las tasas de interés en las aceptaciones bancarias, lo
cual completdé la 1liberacién de las tasas de interés en

depdésitos, en ahorros y en obligaciones.

Las primeras reformas son las legales de 1989, cuyo
objetivo principal era el de continuar el proceso de
desregulacidén iniciado en 1988, asi como también reforzar la
capitalizacidén del sector bancario y dar mayor independencia

al manejo de los bancos.

Después surgieron las reformas al S.F.M. en 1990 a
través de las cuales se reformé la Constitucidédn Mexicana y
se permitié la participacién completa de los particulares en
la posesidén de los Bancos, es decir, se les permitidé tener

mayor participacidn en cuanto a acciones se refiere.

Por Gltimo se encuentran las recientes reformas
regulatorias de 1991 y 1992, cuyo objetivo principal ha sido
fomentar la modernizacién de la industria, asi como también
la competencia. Los efectos se han dado principalmente en
corporativos bancariocs, financieros Yy compafiias

aseguradoras. Algunas de estas reformas han sido la dismi-
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nucidén del encaje legal y la liberizacidén de los servicios
bancarios, lo cual ayudé a fortalecer 1la competencia
eliminando 1los subsidios originales de un sistema de

remuneraciones muy complejo de la reserva legal.

El Sistema Financiero Mexicano, es un conjunto de
organismos o instituciones que generan, recogen, adminis-

tran, orientan y dirigen tanto el ahorro como la inversidn.

Este conjunto de organizaciones (S.F.M.) estd regulado
por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, El1 banco

de México y tres Comisiones:

l1.—- Comisién Nacional BRancaria.
2.— Comisidén Nacional de Valores.

3.- Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

Estas Instituciones, a su vez, regulan las
Instituciones Bancarias, Casas de Bolsa, Sociedades de
Inversién, Aseguradoras, Casas de Cambico y Empresas de

Factoraje.



l. CONSTITUCION DEL SISTEMA FINANCIERO MEXICANO.

1.1 SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO.

A la cabeza del Sistema Financiero Mexicano se
encuentra la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, que

fué creada el 8 de noviembre de 1821.

Sus principales funciones son:

*Cobrar Impuestos.

*Determinar criterios y montos globales de estimulos
fiscales.

*Dirigir los servicios aduanales, como las tarifas e
impuestos de la Federaciodnm.,

*Vigilar el Sistema Bancario del Pais.

*Maneja la deuda publica.

*Dirigir la Politica Monetaria y Crediticia.
*Supervisar el Mercado de Valores.

*Emitir instrumentos de captaciodn.

1.2 BANCO DE MEXICO.

Es el eje del Sistema Financiero Mexicano y su
funciones son de vital importancia para el desarrollo de la
economia general del pais. El Banco de México se considera

como un organismo publico descentralizado del Gobierno



Federal con personalidad y patrimonios propios. Sus

principales funciones son:

*Regular la emisidn y circulacidédn de la moneda y del
crédito, asi como los cambios en el exterior.

*Fungir como banco de reserva respecto a las sociedades
nacionales de crédito y organismos auxiliares.

*Actuar como agente del Gobierno Federal en las
operaciones de Crédito interno y externo.

*Actuar como agente en la colocacién de CETES,
TESOBCNOS, BONDES Y AJUSTABONOS.

*Establecer los requisitos de encaje legal del sistema
bancario.

*Representar al Gobierno Federal en el Fondo Monetario

Internacional y de Reconstruccién y Fomento.

1.3 COMISION NACIONAL BANCARTA.

Es un Organo desconcentrado de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, que se encarga de la inspeccidn
y vigilancia de las Instituciones Bancarias. Fija las
reglas en relacidén a niveles méximos de responsabilidad en

activos y niveles minimos de sus obligaciones y proviciocones.



1.4 COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS.

Se encarga de la inspeccién y vigilancia de las
instituciones y sociedades mutualistas de seguros, seflala
linites de inversién, bases para estimaciones y tarifas para
el sector asegurador. Se encarga de presentar los intereses
de las instituciones de seguros ante las autoridades, asi
mismo, retne estadisticas y realiza estudios sectoriales de

la actividad aseguradora.

1.5 COMISION NACIONAL DE VALORES.

Fué creada en 1946 por iniciativa de la SHCP y es un
organismo encargado de:

*Supervisar el cumplimiento de 1la Ley del Mercado de
Valores.

*Inspeccionar y vigilar a las Casas de Bolsa, Bolsa de
Valores y Operadores.

*Inspeccionar y vigilar a los emisores de valores
inscritos en el Registro Nacional de Valores respecto a sus
obligaciones.

*Autorizar a valuadores de activos independientes.

*Hacer auditorias en las Casas de Bolsa.

*Ordenar discrecionalmente la suspensidén de cotizacién
de valores, ordenar suspensién de operaciones e intervenir a
personas o} empresas que realicen operaciones sin

autorizacién.



*Fomentar la estadistica nacional de valores.
*Hacer publicaciones sobre el mercado de valores.

*Ser 6rgana de consulta del Gobierno Federal.

1.6 INDEVAL.

Presta servicio para satisfacer necesidades
relacionadas con la guarda, administracién, compensacidén y
liquidacién de valores. Sus principales actividades son: el
depbésito de wvalores y documentos, 1la transferencia o

liguidacidon sobre estos valores.

1.7 SOCIEDADES NACIONALES DE CREDITO.

Su principal objetivo es fomentar el ahorro, son
instituciones de Derecho Piblico con patrimonio Y
personalidad propia, duracién indefinida, representados por
certificados de participacién serie A (Gobierno Federal) y B
(Entidades Gubernamentales). Realiza las siguientes
operaciones: depbdésitos a la vista de ahorro y a plazo,

aceptan préstamos y créditos, emiten bonos bancarios.

1.8 BOLSA MEXICANA DE VALORES.

Regulada por CNV, su funcidén principal es facilitar la
realizacidén de operaciones bursatiles, asi como reqular a

las Casas de Bolsa. Sus principales actividades son:

7



*Facilitar las relaciones y operaciones entre la Oferta
y Demanda de Valores, a través de los intermediarios
bursatiles que a la vez seran socios de la bolsa.

*Proporcionar y mantener a disposicién informaciodn
sobre los valores inscritos en Bolsa, asi como de las

operaciones que se realizan.

*Velar por el estricto apego de las actividades de sus

socios, a las disposiciones que les sean aplicables.
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HISTORIA DE LA BANCA.

1. ANTECEDENTES DE LA BANCA.

El sistema bancario mexicano durante su historia ha
estado afectado y determinado por eventos y modificaciones
gque han causado gque la banca mexicana tome un nuevo giro en

la actualidad.

Entre los principales acontecimientos que se pueden
considerar comoc de mayor influencia en este cambio, se
encuentran la creacién de la banca miltiple, que se puede
considerar como un paso intermedioc entre la banca
especializada y la banca universal; otro es la nacionaliza-
cién del sistema bancario mexicanc en 1982; la desinterme-
diacién financiera, la liberizacién del sistema financiero;
la reciente reprivatizacidén de la banca iniciada en 1991; la
creacién de la nueva ley de instituciones de crédito y la
ley para regular las agrupaciones financieras; la firma de
un Tratado de Libre Comercio entre Estados Unidos, Canadad y
México; asi como también las tltimas modificaciones, como lo
es la reduccidén del coeficiente de liquidez, la emisidén de

acciones "L".
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1.1 EL PROCESO DE EVOLUCION HACIA LA BANCA UNIVER-
SAL MEDIANTE LOS GRUPOS FINANCIEROS: ANTECEDENTES ¥
CONDICIONES.

La evolucién de la banca especializada, de institucio-
nes de depdésito y ahorro, financieras e hipotecarias, hacia
la banca miltiple, se dié a través de una etapa intermedia
con la formacidén de grupos. En los ultimos afios la Banca
Miltiple ¥y las Casas de Bolsa ampliarén sus servicios
financieros, desarrollando diversas instituciones especiali-
lizadas y formando grupos financieros de facto. Ahora el
paso de la banca miltiple hacia la banca universal se da

también con la mediacién de los grupos financieros.

Es muy importante analizar las condiciones en gque se
dieron los procesos hasta la etapa actual, la que desde el
punto de vista de Roberto Diéguez Armas (Vice presidente de
la Asociacién Mexicana de Bancos), se ha gestado con
caracteristicas muy especificas de nuestro medio.

l.- Comoc en otras partes del mundo, a partir de 1982 se
indujé un importante procesc de fusiones de bancos
miltiples. El numerc de instituciones se redujo de 60 a 18,
con cierta segmentacidn geografica, en la que se preservd la
concentracién de activos en los principales bancos. Se fue-
ron constituyendo grupos financieros de facto conformando
nuevas filiales de ingenieria financiera, arrendamiento,

almacenamiento y factoraje.
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2.- Por su parte, las Casas de Bolsa practicamente
constituyen instituciones financieras nuevas donde también
se dieron reagrupaciones, y se fué configurando una
estructura de fuerzas en la que también surgen instituciones
dominantes.

Con el sindrome de la nacionalizacién, vy con el
propbdsito de darle un campo de accidén a las instituciones
financieras privadas, se autoriza a las Casas de Bolsa a ir
ampliando sus actividades directamente o también a través de
filiales. Inicialamente su principal negocio es la operacién
de la Deuda del Gobierno Federal gque tiene un peso
preponderante en el mercado, dada la crisis petrolera y el
déficit fiscal. Poco a poco, sobre todo cuando se restringe
el crédito bancario, surgen modalidades propias de crédito
como el papel comercial y la emsién de obligaciones. En la
captacién lo gque mas se desarrolla son los fondos de

inversién.

Con el tiempo, y de igual forma, los bancos participan
crecientemente en este mercado de deuda Y avanzan
rapidamente en la colaboracién de fondos de inversidn. Un
banco introduce en México lo que una Casa de Bolsa inventéd
en Estados Unidos, la cuenta maestra. Los servicios se
multiplican. La captacién de vista/ahorro y plazo es de 230
billones. Las mesas de dinero movilizan 200 billones y los

fondos de inversidén de bancos y casa de bolsa 70 billones.

14



Practicamente la historia de la banca mexicana comienza
a partir de 1924, a la fecha, ya que es propdsito observar
dentro del marco historico, la época moderna, el significa-

tivo desarrollo y transformacién de la banca.

15



2. EVOLUCION DFE LA BANCA MEXTICANA.

2.1 BANCA ESPECIALIZADA.

La banca especializada prevalecid aproximadamente de
los afios de 1924 a 1970, el sistema ha evolucionado
totalmente \'4 en la actualidad no subsisten bancos

especializados.

El articulo segundo de la Ley General de Instituciones
de Crédito y organizaciones auxiliares establecid que, para
dedicarse al ejercicio de 1la banca y del crédito se
requerira de concesidédn por parte del gobierno Federal vy
otorgaba discretamente la Secretaria de Hacienda y Crédito
Piblico, poniendo especial interés en la opinidén de la
comisidé4n Nacional Bancaria, de seguros y del Banco de

México.

Las conseciocnes se refieren a alguno de los siguientes

grupos de operaciones de banca y crédito.

a) BANCA DE DEPOSITO.— El1 contenido principal de éstas
instituciones era, el de recibir del publico en general
depdésitos bancarios de dinero retirables a la vista mediante

la expedicidédn de cheques a su cargo.

16



b) BANCA DE AHORRO.- Estos bancos estaban autorizados
para recibir depdsitos de ahorro, entendiendose por tales
depbsitos bancarios de dinero con intereses, hasta por
quinientos mil pesos cuyo interés (4.5% anual), eran

capitalizados con una periodicidad de seis meses.

Cc) BANCA FINANCIERA.- A las sociedades financieras les
correspondia atender en el medio bancario necesidades de
crédito a largo plazo, apoyando con su intervencidon a

empresas del sector productivo, como son la industria, la

ganaderia, etc; Yy secundariamente actividades de
distribucién.
d) BANCA HIPOTECARIA.- Sélo estaba autorizada para

emitir bonos hipotecarios, para garantizar la emisidédn de
cédulas respectivas de hipotecas, asi como para negociar,
adquirir o ceder dichas cédulas; para recibir depdsitos a
largo plazo, para otorgar préstamos o créditos con garantia,
para encargarse de hacer avaluos sobre terrenos © fincas
urbanas y rusticas, que ponian la misma fuerza probatoria
que las leyes asignaban a los hechos de los corredores
titulados o peritos.

e) BANCA DE CAPTACION.- Los bancos de capitalizacidn
fueron autorizados para contratar la formacidén de capitales
pagaderos a la fecha fija o eventual, a cambios de primas
periodicas © uUnicas, ofreciendo estos contratos al publico,

mediante la emisidén de titulos o pdlizas de capitalizaciédn.

17



£f) BANCA FIDUCIARIA.— Las operaciones fiduciarias son
las necesarias para la administracién e inversidn de su

patrimonio y operan por cuenta de terrenos.

2.2 GRUPOS FINANCIEROS.

El desarrcllo financiero del pais, obligé a las
instituciones de crédito a unir esfuerzos para ofrecer a su
clientela un servicio integral de las operaciones permitidas

por la legislacidn.

El objetivo primordial de este tipo de grupos es el de
manejar una gama de operaciones bancarias y ofrecer una
misma imagen frente al publico, de esta manera, un banco de
depdésitoc que ya contaba con su departamento de ahorro vy
fiduciario, decidié manejar financiera vy una hipotecaria
simultaneamente, por medioco de la inversidén mayoritaria en
sus capitales Y a través de personas juridicas
independientes pudo ser mas eficiente la intermediacidén vy
canalizacidén de recursos, mejorar el aprovechamiento de las
operaciones bancarias, ademads de lograr facilidades técnicas
y administrativas para concertar capacidades y esfuerzos

hacia la misma finalidad.
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2.3 BANCA MULTIPLE.

La creacién de la banca multiple que tuvo inicié a
principios de los sesentas fué el resultado de los esfuerzos
del gobierno mexicano por incentivar a gque se unieran la
banca especializada como lo que eran instituciones de
depbdésito y los prestadores hipotecarios entre otros, las
cuales prestaban servicios financieros con distintos
productos a un mismo sector econdmico, asi como a similares
mercados geograficos. La unién de estas instituciones
culmina con lo que ahora conocemos como la banca mialtiple,
la cual tiene 1la capacidad de ofrecer una variedad méas

amplia de productos financieros a sus clientes.

Esta concentracién de los servicios en una sola banca,
ha permitido incrementar el nivel de capitalizacién del
sector bancario, y ademds gque esta toma ventaja de las

economias a escala.

Este paso importante de transformacién de 1la banca
especializada en banca miltiple didé lugar a gque surgieran
también otros intermediarios, tales como las casa de bolsa y
arrendadoras, las cuales se vincularon estrechamente con los

bancos (1990).

La banca multiple ha favorecido también una

distribucién geografica mads equilibrada del desarrollo. Se
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amplid® la cobertura regional del crédito y de los servicios
bancarios, mediante la descentralizacién de los procesos

operativos y la reubicacidédn de sucursales.

La banca de segqundo piso ha dado lugar a una mayor
complementariedad con la banca multiple y le ha permitido
apoyar mas eficientemente a los sectores vy regiones
prioritarios. Con respecto a la atencién de sectores
prioritarios la banca miltiple deberd mantener firme su
compromiso de apoyo financiero. Para impulsar la
productividad y modernizacién del campo mexicano, en el
financiamiento a la wvivienda media y de interés social,
deberd ampliar vy generalizar 1los nuevos esquemas dgue

permiten un mayor acceso a este tipo de créditos.

Sin embargo, los bancos continuaron utilizando la mayor
parte de sus recursos para financiar los gastos de gobierno.
La posicidén de los banceos de ser el principal acreedor del
gobierno se vidé disminuida en 1978 debido al establecimiento
de un nueva forma de financiamiento, la cual era a través de
la creacidén de un mercado para deuda publica mediante 1la
emisién de Certificados de la Tesoreria de la Federacidn

(Cetes) .
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2.4 NACIONALIZACION DE LA BANCA.

La nacionalizacién de la banca comercial en septiembre
de 1982, tuvdé lugar al mismo tiempo en que la alta deuda
externa y la caida de los precios del petrdleo provocaron
una crisis en la Balanza de Pagos. Por otro 1lado, 1la
estabilidad econdmica interna habia sido afectada por el

alto déficit publico.

El gobierno reagrupo el sistema bancario a través de
una serie de uniones de acuerdo a la localizacidn geogréafica
de los bancos, asi comec también por la cantidad de sus
activos en los siguientes grupos: Bancos Nacionales dque
tenian el 77% de los depdsito del sector bancario; Bancos
Multi-Regionales que tenian el 15%, y los Bancos Regionales

que tenian el 8%.

2.5 RACIONALIZACION DE LA BANCA

El programa sexenal de 1982-1985 contempla la
reestructuracién del sistema financiero mexicano y dentro de
los objetivos que marca dicha reestructuracién, se
establecieron medidas tendientes a disminuir el numero las
sociedades nacionales de crédito:

Esta se didé en dos etapas:
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* La primera el 29 de agosto de 1983 de setenta bancos
quedaron unicamente veintinueve sociedades nacionales de
crédito.

* La segunda el 18 de marzo de 1985, de las veintinueve
sociedades nacionales de crédito, la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico acuerda a reducir a veinte el numero de
bancos multiples, tomando en consideracién la capacidad y

cobertura de operacidn.

2.6 DESINTERMEDIACION DEL SISTEMA BANCARIO

La funcidén que los bancos tenian como intermediarios se
vidé afectada principalmente por tres Factores:

- E1l primerco de ellos fué la regulacidédn de las tasas de
interés bancarias, lo cual provocdé que la banca comercial se
encontrara en una posicidén desventajosa frente a otros
intermediarios financieros, principalmente las casas de
bolsa.

o Otro factor importante fué que una parte
significativa del ahorro captado por la banca comercial fué
destinado a financiar al sector puUblico a través de los
incrementos del encaje legal, de tal manera que los recursos
restantes para presentar al sector privado se hicieron casi
nulos. Esto se convirtié en un problema mas grande cuando
se didé la contratacidén en el ingreso real de la poblacién,
lo cual fué una causa que también provocd que se diera una

disminuacién en la capacidad del ahorro global.
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- La inestabilidad cambiaria que se veia en el pais,
tuvo como consecuencia que el ahorro privado sufriera una
transferencia hacia depdésitos en moneda, es facil pensar que
los inversionistas prefieran manejar instrumentos
. denominados en dbélares, que por lo general generaban mayores

rendimientos que los instrumentos bancarios mencionados.

Entre el ©periodo de 1985 y 1988, los bancos
introdujeron nuevos 1instrumentos de captacidén, como las
cuentas maestras y las aceptaciones bancarias, de tal manera
que pudieran recuperar el mercado gue las duras
restricciones 1impuestas a las fuentes tradicionales de
captacién habian desviado a intermediarios financieros no

bancarios particularmente a casas de bolsa.

2.7 LIBERIZACION DEL SECTOR FINANCIERO MEXICANO.

El sistema financiero mexicano ha atravesado desde 1988
por tres grandes reformas que han conducido a la situacidn

actual de la banca mexicana.

En 1988 se incrementdé el tope de las tasas de interés
en las aceptaciones Dbancarias, lo cual completo 1la
liberizacidén de las tasas de interés en depdésitos en ahorros
Y en obligaciones.

Las primeras reformas, son las reformas legales de

1989, cuyo objetivo principal era el de continuar el proceso
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de desrequlacidén iniciado en 1988, asi como también reforzar
la capitalizacidén del sector bancario y dar mayor
independencia a el manejo de los bancos.

Después siguieron las reformas al sistema financierc en
1990, a través de las cuales se reformdé 1la Constitucidn
mexicana, y se permitié la participacién completa de los
particulares en la posesién de los bancos, es decir, se le
permitidé tener la mayor participaciédn en cuanto a acciones

se refiere.

Por ultimo se encuentran las recientes regulatorias de
1991 vy 1992; cuyo objetivo principal ha sido el fomentar la

modernizacidén de la industria asi como también la

competencia. Los efectos se han dado principalmente en
corporativos bancariocs, financieros y comparlfiias
aseguradoras. Algunas de estas reformas han sido la

disminucidén del encaje legal a los bancos, asi como también

la emisién de acciones "L".

La liberizacién de los servicios bancarios ayuddé a
fortalecer la competencia eliminando los subsidios
originados de un sistema de remuneraciones muy complejo de

la reserva legal.
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2.8 REPRIVATIZACION DEL SISTEMA FINANCIERO.

En el sistema financiero se dié un cambio dréastico a
partir de 1990 como el que se did con la nacionalizacidn de
la banca en 1982. Este cambio fué la consecuencia de las
nuevas condiciones sociales que se estaban dando en el pais
asi como también de 1la necesidad de tener wuna mayor
profundizacidén financiera, y del nuevo concepto del Estado.
Ante esto, el Gobierno decidié establecer el regimen mixto y
reprivatizar la banca, asi como también se establecid el
concepto de la llamada Banca Universal y nuevas agrupaciones

financieras.

Sin embargo desde 1987, durante el gobierno de Miguel
de la Madrid, trece bancos emitieron hnuevas acciones, gue
eran las acciones de la serie "B", de tal forma que la
posesidédn del gobierno (acciones serie "A") disminuyd al 66%
de los fondos de los accionistas de estos bancos. Estas
nuevas acciones (serie B), eran reservadas para
inversionistas mexicanos, de acuerdo con lo sefialado en 1la
ley de la materia en 1983, que establecia una presencia
minoritaria de particulares, pero vigilante, dentro de las
instituciones de crédito. Al mismo tiempo que esto ocurria,
la rentabilidad de 1los bancos volvié a niveles bastante
altos, v el gobierno decidié capitalizar los dividendos en
acciones serie "A", mientras que a los bancos se les exigia

mantener minimos en acciones serie "B".
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El retorno de la banca a manos de particulares en forma
mas completa, es decir, permitiendo que los particulares
tengan mayor porcentaje de acciones, se inicidé con la primer

subasta, la cual se llevdé a cabo en 1991.

Anterior a esto el 5 de septiembre de 1990 por acuerdo
presidencial del Lic. Carlos Salinas de Gortari, se cred el
comite de desincorporacidén bancaria, en ese acuerdo quedaron
plasmados los ocho principios fundamentales normativos del
proceso, gue son acordes con la legislacidén aprobada por el

Congreso de la Unidn.

La reforma a la legislacidén financiera aprobada en
1990, constituye la mejor garantia para que la asociacién
entre bancos, casas de bolsa, arrendadoras, empresas de
factoraje y otros intermediarios formen un sistema
financiero balanceado, en el que coexisten instituciones del

mas diverso tamafio en nichos bien definidos.

El 17 de diciembre de 1990 se crea el fondo de
contingencia en el banco de México, cuyos recursos se
manejan en cuentas especiales, separadas de la cuenta
general de la tesoreria de la Federacién que el propio

instituto central lleva al Gobierno Federal.
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En el transcurso de 1991, todos los recursos
provenientes de las desincorporaciones han sido transferidas

al citado fondo.

Para Jjulio de 1992 ha finalizado el proceso de

desincorporacién bancaria en el pais.
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3. MARCO LEGAL

3.1 NUEVA LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO.

L.a autoridades de nuestro sector al reconocer éstas

necesidades nos ofrecen ahora un moderno marco:

- Que establece la flexibilidad suficiente para que las
instituciones compitan y escojan la asociacién estratégica
que mas les convenga con otros intermediarios;

- Permite 1la participacidén de extranjeros en su
capital, a 1la wvez garantiza el control por parte de
mexicanos;

— Limita la vinculacién patrimonial del sistema
financiero con entidades industriales y comerciales para
evitar distorciones en la asignacidén de los recursos
crediticios;

- Determina una participacién diversificada en el
capital de las instituciones y de los grupos financieros;

- Exige capacidad, experiencia y calidad moral a los
administradores;

- Fija requerimientos minimos de capital para respaldar
la operacidédn de los intermediarios;

- Y fortalece los mecanimos de vigilancia y control del
sistema.

La ley de instituciones de crédito fue reformada en

diciembre de 1989, medida que fue complementada con la
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liberizacién de las tasas de interés y el encaje legal; de
ésta forma, la nueva ley queddé estructurada de tal manera
que los bancos tengan una amplia variedad de accionistas,
sin excluir a los extranjeros. Para lograr esto, las
acciones de 1los bancos comerciales se dividen en tres

grupos, que son de la serie "A", la serie "B", la serie "C".

La nueva Ley no permite gque la privatizacién de activos
bancarios estatales generen vicios ya superados o fendmenos
oligop6licos que se reinician con el impulso de un

desarrollo integral del pais.

Con las nuevas disposiciones se protege mas ampliamente
a los ahorradores y a los inversionistas, a los accionistas

minoritarios y la salud del sistema financiero er, general.

La rectoria econdémica del Estado se fortalece, pues
cuenta con nuevos y mejores mecanismos de supervisién y de
orientacidén para que la actividad bancaria cumpla

adecuadamente con su importante funcién social.

Las reformas estdn ya en vigor, después de su debate
por el Constituyente Permanente. Estas reformas son claves
en la modernizacién del sistema financiero. Implican que el
Estado, sin mengua de su rectoria econdmica, deja de
desempefiar el papel de propietario mayoritario de las

instituciones de la banca comercial. La iniciativa
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presidencial estd basada en la tesis de la reforma del
Estado: en las nuevas circunstancias del pais, la energia y

el trabajo del gobierno, se dediquen a sus fines propios.

Los bancos comerciales han aumentado su capital neto
con respecto a sus activos en riesgo de 5.1 por ciento en
1982 a 6.9 por ciento en 1989, la captacién integral de la
banca comercial se incrementd® en 31 por ciento en términos

reales, y el crédito en 22 por ciento en este periodo.

3.2 LEY PARA REGULAR LAS AGRUPACIONES FINANCIERAS.

Una vez concluido el proceso de reforma constitucional,
se inicié un nuevo capitulo de cambioco en el marco juridico
de nuestro sistema financiero con la aprobacidén por el
Congreso, de la iniciativa de la Ley de Instituciones de

Crédito, y Agrupaciones Financieras.

La Ley de Instituciones de Crédito regula la prestacién
del servicio de banca y crédito, manteniendo y modernizando
las atribuciones en las cuales se sustenta la rectoria que
sobre dicho servicio ejerce el Estado; estableciendo ademéas
las caracteristicas de las instituciones que lo prestan y

las normas para su operacidn.

El servicio de la banca y crédito, de acuerdo con la

Ley, puede ser prestado tanto por instituciones particulares
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como de participacién estatal a través de la banca miltiple,
para 1o cual el Estade otorgara las autorizaciones
respectivas, las cuales tomaran en cuenta la cobertura
geografica de las instituciones de que se trate, los
segmentos del mercadeo, y sobre todo, su vinculacién con el

desarrcollo regional.

La nueva Ley prohibe las "operaciones de complacencia®”,
y regula la relacién de las instituciones de crédito con
empresas industriales, comerciales y de servicios. También
impide con esta disposicidn, la concentracidédn indeseable del
riesgo, y se preserva la objetividad de las decisiones

relacionadas con el otorgamiento del crédito.

La Ley que regula las agrupaciones financieras retoma
la experiencié de nuestro pais en la materia y responde a la
aparicién mundial de la Banca Universal. Reconocer
juridicamente las agrupaciones de esta clase infunde mayor
dinamismo al sistema y proporciona a los usuarios servicios
mas eficientes. En efecto, serd posible celebrar
operaciones indistintamente, en 1las sucursales de unas u
otras entidades. Al mismo tiempo, los intereses del publico

estarén protegidos.

L.a ley también sefiala la importancia que tienen las
instituciones de banca de desarrollo para promeciétn de los

sectores estratégicos.
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4. LA BANCA DE FOMENTO.

Hoy en dia ya no se consive a la banca de desarrollo
como canalizadora de recursos a tasas de interés
subsidiadas, el apoyo debe ser canalizado a proyectos
viables en términos técnicos, econdmicos y financieros y con

claro impacto social.

Esta concepcién de la banca de fomento a obligado a una
reestructuracién importante del sistema financiero de
fomento al amparo de 4 tareas impostergables que incluyen:

l.- Fortalecimiento de las instituciones.

2.- La adecuacién de su marco juridico.

3.- La canalizacidén eficiente y equitativa de los

recursos crediticios.

4.- La desincorporacidn de las entidades que ya

cumplieron con el objeto para el que fueron creadas
Con estas acciones el Gobierno Federal pretende

modernizar el Sistema financiero de Fomento.

La competencia serd el mecdnismo que permita en el
futuro sobresalir o quedarse en el camino y esto para la
banca de fomento significa oportunidad de sus recursos
crediticios. Implica asistencia técnica que complemente el
esfuerzo crediticio y permita una mayor eficiencia del

sector encomendado al acceder este a una adecuada
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capacitacién, orientaciébn y organizacidn sectorial que pueda

significar verdaderas economias de escala.

5. LA BANCA DE DESARROLLO.

El banco de desarrollo dara un crédito para apoyar a

los programas de NAFINSA para la pequefia y mediana empresa.

La banca de desarrollo a excepcidédn del banco nacional
de crédito rural y financiera nacional azucarera, camina ya
sin andadera presupuestal esto se hizo en el uUltimo bienio
del sexenio del presidente Miguel de la Madrid "para

impulsarlos a la competitividad”.

La banca de desarrollo ha trabajado adecuadamente en la
conformacién de un nuevo sistema de fomento, se avanzd en la
especializacidédn sectorial de las instituciones delimitando
sus campos especificos de accidén y se racionalizé el
sistema, con extincidén de bancos y fideicomisos, y con la
incorporacién de algunos fondos de fomento al banco de
desarrollo afin a sus propdsitos. También se fortalecid su
estructura financiera, permanente actualizacidn de sus tasas
activas, \'4 se alcanzd mayor eficiencia con la

descentralizacion de sus operaciones.

En la banca de desarrollo al eliminarse la

sobreregulacidén se puede adecuar su estructura para fomentar
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las actividades de diversos sectores y poder cumplir con méas

eficiencia su compromiso social que es la razén primordial

de su existencia.

6. BANCA UNIVERSAL.

Esta consiste en sustituir el concepto tradicional de
funciones bancarias especializadas Yy separadas por

instituciones capaces de brindar a su clientela todo el

abanico de servicios financieros.

Esta tendencia surge como reaccidén a la excesiva
reglamentacién que restringia a las operaciones de los

bancos y que se implantdé bajo circunstancias de crisis 6

panico financiero.

De &esta tendencia a la universalidad nacen 1las
agrupaciones financieras gque comparten un origen en comuin:

La necesidad de ofrecer al publico diversos servicios en

forma integrada.

Los grupos asumen dos modalidades:

-Los compuestos por subsidiarias de una entidad

financiera matriz:

-Los que se conforman mediante la estrecha cooperacién

de instituciones autdénomas.
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Los grupos representan ventajas muy claras para el
puiblico: comodidad, ahorro de tiempo y gastos; para el
sector financiero Yy la sociedad en su conjuto

aprovechamiento de economias a escala y eficiencia.
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LA BANCA FRENTE A LA APERTURA COMERCIAL.

Es muy importante el papel que deberan jugar los bancos
en el financiamiento de los grandes proyectos de inversiodn
industriales, turisticos y de infraestructura que requieren
esguemas créditicios a largo plazo, apoyados con fondos

provenientes de los mercados de capitales tanto del pais

como del exterior.

Para que la banca opere en forma mas eficiente vy
competitiva, reduciendo sus costos de intermediacidén, debera
continuar llevando a cabo importantes programas de inversién
en tecnologia v en capacitacién. Los recursos necesarios
para estos propésitos seradn particularmente cuantioscos. De
ahi la importancia de mantener en el futuro altos ritmos de

capitalizacidén de las instituciones.

El sistema bancario nacional no aspira a un regimén de
proteccidn. Espera obtener un trato reciproco que le

asegure alcanzar los beneficios del proceso de apertura.

El nuevo entorno, requiere un sistema flexible con
intermediarios mas eficientes, mas capitalizados y empefiados

en proporcionar servicios de mejor calidad.
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Se gestionard la adecuacién de diferentes medidas
fiscales, cambiarias y monetarias que permitan a los bancos
mexicanos competir en condiciones similares frente a otros

intermediarios financieros internaciocnales.

Es claro gque la creciente integracién de 1los procesos

econdmicos a nivel mundial incluye al sector financiero.

La asociacién de bancos mexicanos con inversionistas y
entidades del exterior, deberd contemplar la busqueda de
mayores posibilidades de negocio; las fuentes de fondeo en
moneda extranjera; la ampliaciédn de 1los productos y
servicios; las nuevas tecnologias y el fortalecimiento de

capital.

Los bancos mas grandes tendrdn gque manejarse en un
contexto global, mientras que las instituciones medianas vy
pequefias consideraran la especializacié4n como parte de su

estrategia.

Una razén por la que se ha promovido 1la reforma
financiera es la de fortalecer el sistema y prepararlo para
una mayor competencia. Es un hecho que a nivel mundial los
sistemas financieros nacionales compitan cada vez més. Se
busca propiciar una mayor capitalizacién e integracién del
sector que le permita aprovechar sinergias y economias a

escala, y obtener una mayor agilidad en su operacién.
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La banca debe preparse para la competencia gque se
avecina y para la dque ya esta aqui. Si no consigue
consolidar un sistema financiero eficiente y moderno,
guienes tengan acceso a los intermediarios de afuera los
utilizardn, y quienes no lo tengan estardn en una situacidn

de desventaja permanente.

No se debe ver con temor, la competencia externa en la
banca y los servicios financieros. En la medida en que la
apertura sea gradual y se fortalezca el capital de las
instituciones, de tal modo, que estas sean capaces de
realizar las inversiones necesarias, la competencia externa

se podréd enfrentar con éxito.

La potencialidad implicita en la nueva legislacidén no
podra cristalizarse sin la adopcidén de una nueva estrategia
de mercado basada en la administracién de 1la relacién
integral con el cliente y la venta cruzada de productos.
Esta nueva estrategia, junto con la especializacidn de las
instituciones en mercados, mas que en productos, son las
tendencias que, de acuerdo con 1los expertos, prevalecera
durante la presente década en la industria de servicios

financieros y México economia abierta, no serd la excepciodn.

A diferencia del enfoque de mercado anterior que se
centraba en las transacciones individuales, y en el que la

rentabilidad se media por cada transaccidn, la
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administracién de la relacidén con el cliente busca la
rentabilidad proveniente de la relacién total y una mayor
penetracién de mercado derivada de una oferta mas amplia de
productos a los clientes existentes, mé&s que por la

atraccién de nuevos usuarios de los servicios.

De un servicio principalmente orientado a las
necesidades de un mercado interno hasta principios de 1la
década de los ochentas fue necesario transitar por etapas,
hacia una actualidad en el &mbito internacional, que es la
situacidén actual y que sin duda seguira siendo la tendencia

que demandard en forma dinamica "eficiencia y efectividad”.

Las grandes transformaciones econdémicas, no solo han
influenciado la operacién de la banca mexicana, en el
mercado internacional para atender las necesidades
crecientes de usuarios que han respondido con
profesionalismo y responsabilidad el reto de la apertura
econdmica y la participacidédn en los mercados internacionales
con productos competitivos en calidad y precio gque han
permitido la generacidédn de divisas y la recuperacidén de la

actividad econdémica.

Dentro del tratado para el capitulo de apertura de los
servicios financieros se han venido preparando los
diferentes documentos requeridos para las negociaciones

correspondientes. Los conceptos de gradualidad,
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reciprocidad relativa y selectividad son las bases que han

fijado para la participacidén de este proceso.

La nueva banca mexicana seguird cumpliendo un papel
determinante para hacer que el ahorro nacional sea una
herramienta potente de estabilidad y crecimiento econdmicos
cuyos frutos nos permitan crear una sociedad mas equitatiwva,
mas solidaria y en consecuencia consolidar la paz y armonia

a lo largo de nuestro pais.

Que tan exitoso sea el sistema en su conjunto para
maximizar la ecuacién de rentabilidad, determinarad el nivel
de la mejor barrera de entrada a la competencia extranjera:
precios de venta de grupos de operacidn, la velocidad en el
cambio de participacién de mercado y el tiempo adecuado para
iniciar el proceso de funsiones, acorde con las tendencias

identificadas para el sistema financiero mexicano.

El impacto sera mayor en la banca de menudeo dque
representa 80% de los negocios de la banca mexicana contra

el 60 o 65% en Europa.

La banca extranijera dejd® en claro a las autoridades
mexicanas que no esta dispuesta a prestar o conceder mayores
montos de endeudamiento a entidades privadas o publicas,
sino mas bien a participar con mayor amplitud de las

diversas oportunidades de negocios que ofrece el pais.
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México agotd su capacidad de endeudamiento externo y no
existen condiciones, en el corto y mediano plazo para
recuperar los amplios flujos de capital registrados en meses
pasados. El eventual retorno, no serd definitivamente lo méas
rapido deseable. En cuanto a la evaluacién de varios
representantes de alto nivel en la banca internacional sobre
el futuro del sistema financiero mexicano, se dice que la
participacién forédnea en el mercado local serd por la via de
la asociacidédn y no por la presencia directa de competidores

al menudeo.

Sobre la alternativa entre la eventual asociacidédn o
competencia de la banca extranjera en el mercado mexicano,
la experiencia muestra que es muy costoso ser un competidor
directo. En general los 1intermediarios financieros no
aspiran mas gue a asociarse con dquienes tienen el dominio
ain en los nichos mas reducidos de mercados nacionales. Asi
cualgquier presencia de organismos financieros del exterior
serfd no por la via de competencia sino mediante la

asociacién.

El mercado mexicano afronta serios retos para captar
recursos del exterior, el esquema de la banca universal si
bien representa amplios beneficios, estos son de largo
plazo; ademas la participacidn en México de la

intermediacién financiera internacional serd por la via de
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la asociacidén y no con la presencia de competencia al

menudeo.

Economias como la mexicana representan una amplia
competencia para procesos como el de los paises qgque se
apartaron de la economia planificada vy a los cuales no ha
fluido la inversidén extranjera, la estructura de precios
permanece controlada por las autoridades y los monopolios
burocraticos han propiciade una nueva estructura de

especulacidén financiera.

La privatizacidén, creacidén de grupos financieros vy
apertura del sector, se ven realizados por el hecho de que
la economia mexicana ya alcanzd un superavit amplio en las
finanzas publicas, se adecud a un entorno internacional
abierto, ha sustituido el endeudamiento por la colocacién de
emisiones y los bancos han adoptado el criterio de 1la

rentabilidad como condicién para su viabilidad.
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VENTAJAS DE LA BANCA MEXICANA

1. México Como un Mercado Emer-
gente.
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y de Distribucién.
2.5 Un Alto Retorno Sobre la Inversién y un
Fuerte Crecimiento de Utilidades.




VENTAJAS DE LA BANCA MEXICANA.

La rentabilidad de los bancos mexicanos mayor al 20% en
términos reales al concluir este afio, responde a 3 razones
fundamentales: el significativo creciemiento de los
volumenes de captacién, los altos niveles de intermediacidn
financiera, a la ausencia de los problemas crediticios dque
han afectado seriamente la rentabilidad de la mayoria del

sistema bancario internacional.

La banca tiene una mejorable oportunidad para
participar en un proyecto nacional de vital importancia que
ofrece maltiples oportunidades de financiamiento e inversién
en condiciones rentables y seguras. Para lograrlo debe
abatir costos en la prestacidén de los servicios financieros.

En una palabra, ser mas eficientes y productivos.

El Tratado de Libre Comercio es positivo para la
economia mexicana en tanto que abre oportunidades en el
sector bancario, en el mercado de dinero y al acabar con la
exclusividad de la banca nacional, expande automaticamente
las alternativas de operaciones bancarias de primer piso y

la prestacién de servicios.

Con la privatizacién las cosas han mejorado durante el
ultimo afio, el capital contable de la banca miltiple paso de

un total de 16.2 billones de pesos en 1920 a 21.7 billones
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de pesos en 1991 que constituyd un crecimiento del 12.6%, va

descontada la inflacién.

La piradmide poblacional con una edad promedio de 20
aflos representa una enorme oportunidad para la banca
comercial, pues en la medida que el crecimiento econdmico
siga siendo mayor que el de 1la poblacibén, el namero de

cuenta-habientes del grupo financiero seguiréd aumentando.

Bajo los criterios optimistas, el crecimiento esperado
del sector financiero es un factor muy atractivo a
considerar. Se anticipa un incremento en el sector por
encima de los niveles de crecimiento de la ecconomia en su
conjunto. Y medido a través de distintos indicadores existe

un margen importante para el futuro desarrollo de la banca

en México.

En el financiamiento de las importaciones se presenta
un gran potencial de participacién de la banca. Se
propondrd a las autoridades correspondientes, la adopcidn de
mecanismos de cobertura cambiaria que promuevan el

aprovechamiento de esta facilidades crediticias.

La banca cuenta con un marco legal actualizado y con un
nuevo sentido de la eficiencia vy la productividad

proporcionarle ahorro interno y canalizarlo de la manera més

productiva.
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El éxito en la negociacidén de la deuda externa y su
reestructuracidén ofrece de nuevo la oportunidad de acceso a
recursos del extranjero, de negociar lineas de crédito
comerciales, lineas aseguradoras, 1lineas de Exim banks vy
también se observa un creciente retorno al mercado de

capitales para obtener recursos a mayor plazo y menor tasa

de interés.

La economia mexicana es una de las ma&s abiertas del
mundo. México logrd con el término de la negociacién
concretar un acuerdo sobre la operatividad del Acta Glass-

Steagall, para lo cual logré una clausula de exencidn de

cinco afios.

Los nuevos grupos financieros mexicanos no tendrén
problemas para operar al mismo tiempo como casa de bolsa ¥y
banco puesto que los negociadores mexicanos lograron un

periodo de cinco afios de suspensidén para tal legislacién.

La banca de desarrollo y los fondos de fomento son hoy
mas especializados, eficientes y productivos. Se han
eliminado practicamente todas las duplicidades. Se cuenta
con gran experiencia acumulada en la atencién financiera al

campo, a la industria, al comercio exterior, abasto ¥y

comercio interno.
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Un afio después de que se inicié la privatizacién los
resultados de la nueva banca se traducen en un incremento de

utilidades del76.6% en términos reales.

El avance de los negocios bancarios se fundamentd,
entre otras cosas, en un reduccidn de casi 10 mil empleados

en los ultimos 12 meses.

1. MEXICO COMO UN MERCADO EMERGENTE.,

Los inversionistas profesiocnales de todos los paises
buscaran esencialmente el mismo objetivo: obtener una tasa
de rendimiento razonable en relacibén al riesgo involucrado,

medido contra algin parametro de referencia.

Este objetivo fundamental explica el porque existe un
interés creciente en la diversificacidédn hacia los mercados

emergentes.

Los mercados financieros emergentes se estan
presentando en los paises cuyas tasas de crecimiento en el
PIB y en las utilidades de las empresas son mayores dgue en
los paises desarrollados. México se presenta hoy como un

mercado emergente activo.
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La valuacidén actual de la banca mexicana en el mercado
en cuanto su precio a utilidad y precio a valor en libros
esta entre los estadares internacionales, por lo tanto deben
parecer atractivos a cualquier inversionista que compare el
sector bancario mexicano con el resto del sector bancario

nundial.

2.1 Altos diferenciales en tasas de interés.

En el transcurso de 1990 la diferencia entre la tasa de
interés promedio de los depdsitos era de 10.4% contra 10.7%
en el Transcurso de 1989. En México esperamos un decremento
anual en el diferencial entre el promedio de la tasa cargado
al crédito y el promedioc del costo de la captacidn cerca de

los 0.2% - 0.3% por afio durante los siguientes cinco afios.

2.2 Fuerte volumen de crecimiento.

Durante los Ultimos dos afios la balanza de captacién
de los bancos crecid a una tasa real promedio cerca de siete
veces la del PIB de México mientras que la tasa real para el
financiamiento al sector privado se incrementd 10 veces la
del PIB. Si consideramos un crecimiento real del 4% para el
PIB y el 50% del comportamiento historico de la captacidén y
el financiamiento al sector privado, podrian alcanzarse

tasas de hasta 14% y 20% respectivamente. Se asume gque un
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crecimiento de la tasa real del 10% en volumenes
intermediados prodra ser considerada extremadamente

conservadora.

2.3 Areas de oportunidad e innovacién.

El alcance por el crecimiento en servicios bancarios
tradicionales da lugar a la introduccidén de nuevos servicios
y productos. De igual importancia seria la introduccién de
una tecnologia mejorada. Los sistemas de capacitacidén al
banco, la rentabilidad de una sucursal, un producto y un
cliente no tomaran mas de dos alfios en ser operativos. Los
beneficios potenciales pueden ser asociados con tecnologia y

podran acelerar la modernizacidén de la red de sucursales.

2.4 Importancia de un conocimiento 1local y de
distribucién.

Es ampliamente esperade gque los bancos mexicanos
enfrentaran una fuerte competencia extranjera en operaciones
de banca a nivel nacional. Sin embargo, el conocimiento
regional, de un mercado local, son factores importantes para

el éxito de una banca regional.

2.5 Un alto retorno sobre la inversidén y un fuerte
creciemiento de utilidades.

Los rendimientos de los accionistas sobre las
inversiones presentados por la mayoria de los Dbancos

mexicanos en los Udltimos cinco afios, sobresalen a las de
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cualguiera de las cifras presentadas de 1los Dbancos

internacionales de mercados mads representativos.

52



CAPITULO 5

DESVENTAJAS DE LA BANCA
MEXICANA

1. Aspectos Débiles de la Banca.




DESVENTAJAS DE LA BANCA MEXICANA.

Pese a las politicas de liberacidén financieras, la
diversificacidén de los instrumentos bancarios V4 la
integracién de grupos financieros, el nivel de ahorro
interno continua siendo insuficiente para las necesidades de

recursos que demanda el crecimiento econdédmico de México.

La baja de la captacidén de la banca que solo le ha
permitido proporcionar el 55% del financiamiento requerido
por el sector privado nacional, se ha convertido en un serio

obstaculo para el desarrollo.

La deficiente captacidén ha provocado la queja reiterada
de 1la Iniciativa Privada, en particular de 1los micro,
pequerios y medianos empresarios gue han padecido la escasez

Y la marginacidén del crédito, asi como su alto costo cuando

tienen acceso al mismo.

La captacién del ahorro no muestra seflales claras de
crecer e inclusive hasta junio existen signos de
estancamiento si se eliminan los ingresos extraordinarios

correspondientes al Sistema de Ahorro para el Retiro.

La banca mexicana muestra actualmente un elevado

indice de personal frente a los recursos dque maneja.

54



Con un crecimiento de la economia de 3% y crecimiento
de los activos en riesgo del 15% tomaria alrededor de 10
afios llegar a los niveles internacionales de penetracién del

75% del sistema financiero en la economia.

México perdié una buena oportunidad de negocios al no
permitir que los bancos extranjeros abrieran sucursales,
permitiendoles en cambic gque establecieran subsidiarios.
Las sucursales son una manera de "probar la aguas"™ con un
gasto marginal. Las subsidiarias requieren inversiones méas
cuantiosas en recursos humanos, infraestructura y reguisitos
legales. Los bancos americanos de la regiétn fronteriza
hubieran abierto sucursales en el 1lado mexicano, si las

cldusulas del Tratado de Libre Comercio lo permitieran.

E1l desarrollo de las instituciones financieras
mexicanas se ubica bajo niveles de inflacidén decrecientes
por lo que se tendrd que realizar un esfuerzo para operar

sobre menores margenes de intermediacidn.

En la medida en que el sector publico ya no requiere de
recursos de la banca para financiar su déficit, se cuenta
con una mayor disponibilidad de recursos para ofrecer a los

sectores productivos nacionales.
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La reorientacidén de 1la banca de desarrollo, los
fideicomisos de fomento y la propia banca comercial tienen
cada dia mayor cantidad de recursos para destinarlos a la

economia.

Los problemas de mayor relevancia se debe a la
vigilancia de las Actas Glass-Stegall y Mc. Fadden, la
primera trata sobre la imposibilidad de operar como casa de
bolsa y banca comercial al mismo tiempo mientras la segunda
se refiere a la idea de operar, como banco solamente en un

Estado de la Unidén Americana.

El nivel de cartera vencida a cartera total , apesar de
los esfuerzos en productividad y en seleccidn de clientes
con capacidad de pago, persiste como problema para la nueva

banca.

Los rezagos tecnoldbgicos gue hay que superar,
igualmente hace falta desarrocllar nuevos productos de

crédito y automatizar las a&reas operativas.

1. ASPECTOS DEBILES DE LA BANCA.

Aun cuando el sistema bancario mexicano a tenido un
gran desarrollo nada despreciable, este tiene ciertos
aspectos en los que debe mejorar tanto a nivel nacional, ya

dque en comparacidén con otros paises, aun se encuentra algo
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rezagado. Entre algunos de los rezagos con los que aun se

cuenta se encuentran:

* Baja productividad.
Bajo numero de sucursales respecto a la poblacidn.
Baja penetracién del sistema bancario.

Una reducida presencia de la banca nacional en el

exterior.

Pocos recursos destinados al desarrollo de tecnolo-
gia.

El crédito al consumo limitado a las tarjetas de

crédito.

Todos los anteriores son solo los principales aspectos

en los que la banca aun tiene que mejorar.
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CAPITULO 6

CLAROBSCUROS DE LA BANCA
MEXICANA

1. Especializacion Sectorial en los
Servicios Financieros.




CLAROSCUROS DE LA BANCA MEXTCANA.

El proceso de privatizacién ha abierto una sana y

necesaria comparacidn entre las instituciones.

Siete rubros para comparar entre bancos:
- El1 patron tradicional: Esta medicién parte del
activo total de los bancos; se presentan cuatro nuevos:

* Grandes: Banamex y Bancomer.

* Medianos: Serfin, Comermex e Internacional.

* Intermedios: Somex, Multibanco Mercantil de México,
Atlantico, Confia, Cremi, Banorte y Promex.

* Chicos: Con activos totales de 3 billones son Bancen

Banoro, Banoriente, Banpais, BCH y Bancreser.

Esta medicién empieza a perder significaciébdn.

- Capitalizacidén endeble: Estudios de la Secretaria de
Hacienda y Crédito publico revela que solo la mitad de los
bancos mexicanos alcanzan el estandar interncaional de

capitalizacién que es de entre 6 y 8%.

Las nueve instituciones que superan el margen

internacional son: Banorte, BRanoro, Promex, Bancen,

Banoriente, Multibanco Mercantil, BCH, Bancomer y Banamex.
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- Rentabilidad y Productividad: Otro indicador que
permite un acercamiento a los puntos de fortaleza vy
debilidad de los bancos es el de la rentabilidad real: la

porcidén entre las utilidades y el capital contable.

Banorte es el mas rentable con un indice de 35.9% lo
cual confirma la maxima de que los intermedios son muy
fuertes, pues presentan una gran fortaleza financiera y los

niveles mas altos de rentabilidad.

El banco mas rentable registra el mayor nivel de
productividad cada uno de los 3,572 empleados de Banorte
genera 43 millones de pescs al afio. Le sigue Confia con

31.192%, Serfin con 27.37%.

Los menos rentables son entre Bancomer con 16.08%,
Somex con 16.08%, Internacional con 16.38%, Mercéntil con

21.31% y Banoriente con 21.97%.

- Efieciencia es saber prestar: Durante los uUltimos
afios en especial en el 88 y 89, la disparidad de la cartera
vencida de los bancos mexicanos respecto de su cartera
crediticia, el llamado indice de la eficiencia did® mucho de

que hablar.

De acuerdo a 1la Asociacidn Mexicana de Bancos, al

cerrar 1990 la cartera vencida de las 18 instituciones
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alcanzdé un promedio de 3.49% respecto de los $4.1 billones
de pesos del saldo del crédito total vigente. EL promedio,
empero, esconde grandes desviaciones. La cartera vencida de

Somex era de 7.66% y Cremi presentan una tasa de 1.22%.

- El1 cliente lo mas importante: una de las cifras dque
despierta mayor suspicacia es la del numero de clientes. Y
es que no se contabiliza el numero de persconas, sino el de

cuentas bancarias.

Banamex
Bancomer
Serfin
Internac.
Comermex

CLIENTES
9,000, 000
6,000, 000
2,500, 000
1,500, 000
1,000, 000

SUCURSALES
724
762
616
365
344

EMPLEADOS/SUC.
42
49
36
31
36

Somex
Promex
Atlantico
Confia
Bancen
Banpais
Banoro
Banorte
Cremi
Mercantil
Banoriet.

725,000 728 23
650, 000 154 26
450, 000 203 36
315,000 121 32
300,000 125 26
280,000 100 31
260,000 73 40
200,000 120 30
200,000 117 43
125,000 91 39

45,000 38 22

- Sucursales sobrepobladas: En Espafia el promedio de
empleados que trabajan en una sucursal es de .7%, en México
es 34%. Si el pais quiere brindar servicios bancarios
realmente eficientes, tendra que pensar en resolver esta

situacién.
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- El1 valor de la banca : Existen varios indices méas:
el apalancamiento (dominado por Bancen y Banorte) o el de
utilidad sobre ingresos (con Bancro y Banorte a la cabeza y

Somex y el Internacional a la zaga).

El wvalor es el que acaba por perfilar los claros y

obscuros de los bancos mexicanos.

1. ESPECIALIZACION SECTORIAL EN LOS SERVICIOS FINAN
CIEROS.,

1) Modernos vigias de papel.-

Adelantéandose a los tiempos, y en congruencia con la
orientacién de la Ultima década, las autoridades financieras
han determinado que "con el objeto de que la banca mexicana
logre una capitalizacidn que le permita ubicarse en los
estandares internacionales, tener un nivel mas competitivo y
respaldar su presencia en el exterior", las instituciones de
banca mualtiple deberdn reinvertir en 1991 y 1992 1la
totalidad de sus utilidades. Esto, "con el fin de poder
apalancar los activos y las operaciones causantes de pasivos

contingentes”.

Esa "rectoria financiera de papel”™ ha comenzado a
delinear su orientacién. El 5 de junio se informdé que 1la
banca quedaba autorizada para cobrar por 1la apertura Yy

manejo de cuentas de ahorro, esto para facilitar el disefio
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de instrumentos mas atractivos y flexibles para los pequerios

ahorradores.

Semanas mas tarde, otra medida permitié a las personas
morales que desearan abrir cuentas de cheques en ddblares.
"Se avanza en un esquema acorde a las necesidades de un pais

con creciente relacidén con sus principales socios".

"Avanzar en la rapida internacionalizacién de sus
operaciones es la Unica via para lograr la competitividad";
en este sentido destacan dos tareas: una, la
descentralizacidn geografica a partir de alianzas
estrategicas con socios en diversas regiones del mundo; dos
la ampliacién de su capacidad para realizar operaciones que
permitan a la clientela mexicana una diversificacién méas

amplia, agil y oportuna de sus portafolios financieros.

La banca mexicana debera ser tan buena como la
extranjera para mover capitales de México hacia otros
mercados cuando asi convenga a los intereses de su

clientela.

2) Nexos Foréaneos.-

Muy pronto empezaran a aparecer alianzas estratégicas
con la banca extranjera, pero va a ser fundamental no
agarrarse al primer extranjero que pase, sino buscar gente

con la que se tenga una buena coordinacidédn de estrategias.
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La competitividad del ahorro nacional con el externo
implica, asi mismo, la internacionalizacidén de 1la banca
mexicana. "La presencia de instituciones financieras en el
exterior se logra lentamente y por lo general, acompafia a la
penetracién externa que logran las empresas nacionales, Por
eso las oportunidades de negocio que encuentren estaran en

mejores condiciones".
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CAPITULO 7

LA BANCA UNIVERSAL EN LA ERA
DEL LIBRE COMERCIO




IA BANCA UNIVERSAL EN ILA ERA DE LIBRE
COMERCIO.

Cada era tiene o debe tener, los bancos que se merece.
La economia global, altamente competitiva, exige una banca

universal. Los nuevos grupos financieros lo saben.

La Banca universal es la consigna. todos hablan de
ella, vy la explican bajo una misma denominacidén, un grupo
financiero manejara un banco, una casa de bolsa, una casa de
cambio, una aseguradora, una arrendadora, una almacenadora,
una empresa de factoraje y cualquier otra actividad

relacionada con titulos.

Se hacen las siguientes preguntas:

;:Cada wuna de las 18 instituciones wva a tener la
capacidad de abarcar las diversas Aareas financieras? No. Lo
primero que se va a hacer es que en lugar de que todos los
bancos esten haciendo todo, se va a especializar. "Habra
bancos que tengan una vocacian comercial otros serén
corporativos, algunos seran de inversién y los demas

regionales.

.Serd ese el cambio mé&s importante que provogque la
reprivatizacién? Tampoco el cambio méds importante es que en
lugar de prestarle a un sélo cliente, se le va a prestar a

una gran diversidad de personas e instituciones. Por eso va
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a ser fundamental definir el nicho de mercado en el que se
quiera jugar. Quien no tenga claro que mercado ataca se va a

meter en lics espantosos”.

Todavia muy limitadas y muy competidas, sin embargo,
mientras vayan efectuando colocaciones en el exterior de

empresas mexicanas, se estarda avanzando.

No hay que olvidar que México esta en primer lugar en

las listas de naciones que ofrece mayores atractivos para la

inversidén extranjera.
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CAPITULO 8

RETOS Y AREAS DE OPORTUNIDAD
DE LA BANCA MEXICANA

1. Como Dominar el Negocio Banca
rio.

2. Inicia la Banca Nueva Etapa de
Retos.

3. Modernizacion de la Banca.




RETOS Y AREAS DE OPORTUNIDAD DE LA BANCA
MEXICANA.

Los bancos mexicanos deberdn mejorar su capitalizacién,
aplicar una cultura de estricto control y eliminar costos

para lograr un crecimiento rentable.

En el contexto de la nueva estratégia de desarrollo la
banca de fomento tiene una doble responsabilidad: por una
parte, la relativa al wuso eficiente de 1los recursos
financieros, lo cual tiene que ver con su rentabilidad en
términos de mercado. La banca de desarrollo no puede ser,

bajo ningin concepto fuente indiscriminada de transferencia.

La nueva banca tendrad que contar con la capacidad de
hacer frente a los retos que no ocurrian en el pasado, para
ello deberad seguir efectuando cuantiosas inversiones en
campos como la mercadotecnia y el desarrollo de nuevos
productos y servicios. La tecnologia es sin duda un
componente que influird en el perfil de la estructura del
sistema y gque requiere asi mismo de oportunas inversiones,

los retos a enfrentar son variados y complejos.
Se considera que el apoyo de los servicios financieros

a empresas y clientes en general serad mé&s eficiente, si es

mas eficiente es mas integral.
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Para atender integralmente a los <cliente y sus
necesidades la banca requerira modificar la estructura
organizacional de los intermediarios financieros llevandolos

a altos niveles de integracién y diversificaciédn.

En este proceso de modernizacién integral de la
economia la banca juega un papel de capital importancia, le
corresponde responder con oportunidad, eficiencia,

rentabilidad y competitividad a las demandas de 1los demas

sectores productivos.

El principal reto en este periodo serd: lograr una
transicién ordenada hacia su nuevo esquema de propiedad y
organizacién de la economia nacional y el propio sistema
financiero mexicano fortaleciendo su papel de agente para la

captacién y <canalizacién de recursos gque demanda el

desarrollc del pais.

Debera avanzar en la consecuencia de los siguientes
objetivos:

— Desentralizar la actividad bancaria de acuerdo a los
cambios en la distribucidén de la actividad econdmica.

- Incorporar a un mayor numero de ususarios de crédito

atendiendo a la viabilidad de los proyectos mas que a las

garantias.
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- Otorgar financiamiento en forma suficiente, oportuna,
a plazos adecuados y costos competitivos.

— Generar mecahismos de captacidédn interna y externa

acordes a las necesidades del pais.

Para cumplir con los crecientes requerimientos de los
ususarios la banca demanda mayor capacitacidén 4
entrenamiento del personal bancario. Nuevas técnicas vy
procedimientos; mejores servicios internacionales; atencion
especializada a sectores ©prioritarios; generacién de
ingenieria financiera; y la corporacidén constate de modernos
sistemas de cominicaciones son algunos de los retos gque

correspondera enfrentar al personal bancario.

Para atender la demanda por financiamiento habra que
continuar disefiando con creatividad mecanismos de captacién

interna y externa a corto , mediano y largo plazo a costos

competitivos.

Los bancos deben mantenerse a la vanguardia en
tecnologia y en esto una premisa basica debe ser que
contribuyan efectivamente a reducir costos mediante una

operacidn mas eficiente.

La banca debera apoyar eficientemente la insercidén de

nuestro pais en las corrientes de comercio mundial.
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Es necesario que los intermediarios financieros

consoliden mecanismos para hacer llegar los recursos a los
diferentes ususarios y al mismo tiempo poder obtener apoyos

tanto internos como externos, a mediano y largo plazo e

impulsar estas actividades.

Es necesario desarrollar paquetes integrales para
participar en forma exitosa en los mercados de Estados

Unidos, Canada, la cuenca del Pacifico, Europa N

Latinoamerica.

La movilizacién de recursos que implica la puesta en
marcha del Tratado de Libre Comercio, va a demandar de nuevo

un mecanismo de intermediacién especialmente de la banca de

desarrollo, el uso mas intensivo de las modalidades de

complementacidén a escala no solamente de la banca nacional

sino internacional y por primera ocasidédn vinculara a las

regiones o municipios del pais en un esquema de apertura.

La nueva banca debera invertir en aplicaciones
tecnolédégicas dirigidas con base individualizadora donde el
costo, calidad del servicio y el tiempo sean respuestas

cuantificables si se gquiere lograr la competitividad.

También tendra que mejorar la informacidn corporativa:
el servicio al cliente en puntos de venta y tecnologia

cliente-servidor; servicio especializado o lo gque se conoce
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como outsourcing, reingenieria de los procesos Yy nuevas

tecnologias de desarrollo entre otras opciones, la

tecnologia de informacién estd cambiando a la industria

financiera. El procesamiento de grandes voluimenes de

informacidén cambia la forma de definir el riesgo y la forma

de innovar.

Otro reto de la banca serd generar nuevos caminos de

distribucidén a un menor costo, se ha permitido la entrada de

nuevos competidores, inicialmenta 1la tecnologia tenia un

enfoque de reduccidén de costos, luego de mejoramiento de la

calidad y oportunidad de informacidén, ahora deberan buscar

la diferenciacién por medioc de tecnologias.

Por otra parte el estudio de la AMB destaca ciertas

dreas en donde las instituciones bancarias mexicanas de

mayoreo, menudeo y ©privadas pueden lograr ventajas

competitivas:
* La mayor oportunidad para instituciones financieras

mexicanas estard en mejorar sustancialmente su informacién

corporativa, socbre todo en el sistema ejecutivo de

informacidén, mercadotecnia, finanzas, contabilidad de costos

y financiera, riesgo y recursos humanos.

* E1 servicio a los clientes en los puntos de venta y
negociacidén a través de tecnologia cliente-servidor, pues en
el futuro el cambio mas grande se dard en los sistemas de

Front-end, donde los requerimientos del negocio se basan en
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promocién, administracién de andlisis de ventas y organiza-

cién de cuentas.
* Procesar la informacién fuera de la institucidn a

través de un servicio especializado outsourcing, a través

del cual se puedan conocer los bajos costos operativos, la

no necesidad de especializacidn, el conocimiento tecnoldgico

y de negocios para servir a un numero de instituciones

similares.

* El1 insourcing que consiste en contratar a un

proveedor para administrar el area del sistema por un tiempo

definido, a fin de lograr una integracién de los sistemas

bajo una sola estratégia.

Otro de 1los retos a los que se enfrenta la banca

mexicana es el de aprovechar la experiencia Dbancaria,

construir sobre ella banca piblica con rentabilidad

comercial, banca privada con finalidad piblica. Para los

nuevos retos, existe un capital de consejeros, accionistas y

banqueros profesionales cuyo espiritu y experiencia deben

preservarse en el transito hacia la nueva banca: la nueva

sintesis. La actual banca publica generd rentabilidad

comercial, la banca privada debe cumplir con finalidades

nacionales.

Un reto en consecuencia sera la capacitacién para el

crédito con nueva filosofia hacia la auténtica evalucidén del

riesgo: sea de proyecto o0 empresa, © consumidor; la
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promocién y formacién de bases de clientes, sistemas &giles
de informacién para dar créditos oportunos; modernizacidn de
la supervisidén interna del crédito; veraz calificacién e
inmediato aprovisionamiento. Desarrollo de ingenieria vy

asesoria financiera adecuada a las caracteristicas del

cliente.

Uno de los prerrequisitos para que la empresa nacional
pueda competir internacionalmente es poder contar con
recursos de capital, a precios competitivos y a plazos
adecuados a las caracteristicas de los diferentes proyectos.
El otro elemento es contar con mecanismos para moderar los
riesgos de tipo de cambio y tasas de interés.

Otro reto es pues la seleccidn de relativa especialidad

por sector, regidén o servicio, en el financiamiento del

desarrollo.

Un reto es pues la relacidédn bancaria gue permita apoyar
ampliamente a empresas Y  grupos industriales, pero
preservando la primacia o independencia del banco y la
diversificacidén del riesgo. También es el de profundizacidn
bancaria, no sélo dando cabal aprovechamiento a la capacidad
instalada de 1la actual red bancaria, sino penetrando en

dreas donde no hay estos servicios.
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La banca tiene el reto de articular y establecer los
dos puentes que requiere el desarrollo industrial del pais:
uno entre el sistema tecnoldgico y educativo con el aparato
productivo, entre el laboratorio y las aulas con la fabrica;
otro entre la gran empresa Jque genera escala, efecto

multiplicador, y la pequefia y mediana que aporta densidad y

profundidad.

Uno de 1los principales retos serd alcanzar las
economias a "escala" y de "campo de actividad™ gque las
instituciones financieras requieren para competir
internacionalmente, sin que se agudice una concentracidén
peligrosa de poder econémico, que agobie el espiritu

regional y limite la diversidad y profundidad del aparato

econdémico nacional.

La banca de desarrollo adquiere todavia un papel més
critico con banca comercial privatizada: alargar los plazos

via redescuento, otorgar garantias, capacitar personal

bancario en la evaluacién de proyectos, estructurar

programas.
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1.COMO DOMINAR EL NEGOCIO BANCARIO.

Tendencias gque permiten identificar cuatro grandes

elementos de fortaleza:

1) Especializacidn crediticia.-
Los bancocs van a tener que volverse los mejores en

algo. En el terreno de la liquidez va a dominar el banco

que tenga mayor flexibilidad para poder reaccionar a

demandas importantes de recursos. Es decir, debe poder

hacerse rapidamente de recursos a un bajo costo, debe

especializarse en prestar. Saber prestar significaria asi

mismo especializarse en "la inminente guerra de tasas que

se presentard una vez concluida la privatizacidén: nadie va a

echar al piso sus niveles de rentabilidad por ofrecer las

tasa mas bajas.

2) Permanencia de los negocios.-—

lL.a permanencia de los negocios va a ser el elemento méas
importante de la rentabilidad bancaria. Y sélo con una
rentabilidad alta 1los bancos van a poder depender de 3 o 4
cuentas poderosas para sobrevivir. Este serd uno de los
factores mas importantes de la privatizacidén: dejar que las

grandes cuentas publicas se acomoden en los bancos que

ofrezcan mejores condiciones.
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La permanencia de los negocios no significa quedarse

sélo con las grandes cuentas. Muchas veces los clientes

grandes son malos clientes.

Los clientes pequefios, ahorradores, tampoco son consi-

derados clientes 1ideales. Lo ideal seria la pequefa ¥y

mediana empresa mexicana. Porque tienen recursos suficientes

para hacer rentable sus cuentas, no demandan operaciones

caras ni complicadas, son leales y si no les causa problemas

nunca se van a ir. En este segmento del mercado se va a dar

una gran batalla.

3} Infraestructura para hacer negocios.-

Eficiencia es la palabra. Lo primero serd revisar la

ubicacidén de cada sucursal de cada banco, y luego revisar

las caracteristicas propias, operativas de cada uno de

ellos. Hay que entender que la mejor sucursal es la que esta

maAs cerca.

4) Los recursos humanos, un activo vital.-

Un banco vale por lo que vale su administracidn y su
gente. El nivel de 1los bancos puede constituirse en un
aspecto clave de diferenciacioén. Seria un error garrafal

que la gente que compre los bancos empiece a colocar a sus

amigos en los puestos de mando.
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El reto de todeos es: mantener el equilibrio entre

mercado eficiente y la seguridad vy sélidez de las

estructuras que preserven la base fundamental del sistema

que es sin duda la confianza.

Es impresindible la adecuacién rapida de los bancos a

las necesidades del pais que entre algunos son:

* Profundizar en la elevacién de los indices de ahorro

nacional convirtiendo a la banca en canalizacidén adecuada

del ahorro a la inversidén productiva, propiciando el largo

plazo.

* Innovar permanentemente el disefio de productos y

servicios financieros originales que satisfagan en calidad,

cantidad, rapidez y cobertura, las necesidades de los

usuarios.

* Capitalizar las instituciones de acuerdo a parametros

internacionales Y adecuarlas tecnoldgicamente a los

requerimientos de usuarios cada vez mas sofisticados.

* Financiar creativamente, junto a otros intermediarios

financierocs, la modernizacién de la infraestructura del

pais, con créditos a nivel nacional, estatal y municipal.

Apoyar la consolidacidén e intermediacidén de un sdlido

mercado de capitales. En este nuevo esquema de banca

universal, el mercado de valores gana un participante que

mucho puede aportar.
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Inducir a la afluencia de 1los recursos al pais,

fomentar el regreso de los capitales mexicanos en el

exterior y la permanencia de la inversidén extranjera

financiera, promoviendo activamente la directa.

Propiciar una politica crediticia que posibilite un
alto y equilibrado crecimiento, regional y sectorial, con

estabilidad de precios.

Llevar adelante un esfuerzo sin precedentes para ayudar

a consolidar una cultura financiera en la poblacidén; una

cultura gque sea participativa, involucrando empleados,

funcionarios demas actores, estableciendo metas de calidad,

eficiencia y productividad internacionales.

Favorecer la masividad en la prestacién de 1los

servicios bancarios, de manera principal el crédito,

denotando nichos de negocio en la micro, pequefia y mediana

empresa, explorando nuevos Yy mas rentables sistemas e

instrumentos de promocidn, andlisis y documentacidédn de los

financiamientos.

Disefiar y establecer mecanismos de cobertura, explorar

mercados derivados gque complementen las operaciones, ¥y

amplien el numerc y seguridad de los participantes, abriendo

nuevas opciones de servicio y negocios, pues la competencia

internacional asi lo exige.
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Proporcionar el sano desarrollo de otros organismos

auxiliares en la intermediacién como, Cajas de Ahorro vy

Uniones de Crédito.

Fortalecer las 4&reas de evaluacién de proyectos,
haciendo de la banca un instrumento generador de inversién;

un asesor natural de anélisis de proyectos y un detonador

idéneo de ellos a nivel regional.

2. INICIA LA BANCA NUEVA ETAPA DE RETOS.

La nueva banca tendra el objetive fundamental de
modernizarse para incrementar el ahorro de los mexicanos via
captacién de recursos y canalizarlos al sector productivo

para que genere un crecimiento de la economia del orden de

6% anual.

La penetracién financiera en 1la economia representa
actualmente el 41.3% del PIB. El aumento de la penetracién
financiera radica en 2 factores:

*Una mayor diversidad de activos financieros,

*Un marco regulatorio que estimula la actividad

eficiente de los intermediarios.

El sistema financiero mexicano debe abatir el costo de

sus servicios para que la industria, el comercioc y el sector
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agropucuario puedan abatir con éxito en la apertura de la

economia.

La banca de desarrollo debera operar bajo principios

bancarios mas modernos. Tendrdn que sujetarse a criterios

de diversificacibén, de riesgo, de proporcionalidad y hechos

crediticios acordes con sus niveles de capitalizacién.

También deberan sujetarse a una calificacidén convencional de

la cartera y practicas operativas sanas y prudentes.

El sistema crediticio de nuestro pais esta obligado a

enfrentar importantes rezagos en términos de capitalizacién,

de productividad, generacién de niveles, productos y

atencidédn de sectores que, como el campo, han sido marginados

del esquema financiero.

El cambio estructural del pais requiere no solo de

atender 1la apertura comercial, la privatizacién vy 1la

deregularizacién, sino que debe balancearse con apoyos

reales oportunos y eficientes de las ramas industrial y del

sector primario. Esto sin descuidar las crecientes

necesidades de la educacidén © el desarrollo tecnoldgico.
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3. MODERNIZACION DE LA BANCA,

De acuerdo con las proyecciones de la AMB, la banca
privatizada requerird invertir 400 millones de délares
anuales para modernizar, mejorar su sistema de
telecomunicaciones, abrir mas sucursales, capacitar a su

personal y mejorar el servicio en ventanilla.

Luego de casi 10 afios de la banca nacionalizada, y a un
afio un mes que duro el proceso de privatizacidn bancaria
que implicé ingresos para el gobierno de poco menos de 40
billones de pesos, un grupo heterogéneo de hombres de
negocios, encabezan la nueva élite financiera del pais, que
marcd el 1inicio de una nueva etapa de retos, entre los
cuales se encuentra lograr la madurez de los intermediarios

financieros para enfrentar la total apertura del mercado,

que serd un hecho en el afio 2007,
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BANCA CANADIENSE.

"Comentarios de Cedric E. Ritchie, @presidente vy

director ejecutivo del Bank of Nova Scotia.

Me impersiona la habilidad y el liderazgo de México en
la formulacién de la estratégia asumida para la deuda
internacional para los uUltimos ocho afios, la responsabilidad
con gque México ha tratado sus obligaciones financieras
externas durante ese periodo. Es alentadora la confianza
del gobierno de Salinas para actuar con dinamismo y abrir la
economia de México a la competencia mundial y para situar

las finanzas publicas sobre un fundamento realista.

La decisién de reprivatizar totalmente el sistema
bancario destaca como un ejemplo de particular importancia

respecto a la nueva confianza.

En un mundo de competencia mundial y capital wvariable,

no tiene cabida el proteccionismo.

La industria bancaria canadiense declard en publico su
apoyo al acuerdo trilateral de libre comercio, aunque 1los

banqueros no estabamos muy satisfechos con la seccibén de

servicios financieros.

La seccidén de servicios financierocs constituye una

parte tuUnica del acuerdo en dos aspectos importante.
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Primero, el Departamento de Finanzas de Canadd y el

Departamento del Tesoro de E.U.A. lo negociaron por

separado, la segunda diferencia significativa es en el

mecanismo formal para resolver disputas, no se aplica a los

problemas de servicios financieros.

Los problemas substanciales en la seccidén de servicios

financieros se centran en el "trato nacional" y los asuntos

conexos relativos a la titularidad y al derecho de

establecimiento.®

Con la desregularizacidén es posible desregular los

servicios financieros y retener el control sobre las

instituciones financieras, las sociedades comerciales méas

satisfactorias, se basan en el tratamiento nacional "de

facto” y el acceso a mercados comparables aunque el tiempo

no permite hacer comentarios detallados, existen peligros

reales en la desregularizacidén pues algunas personas se

inclinan a tomar riesgos excesivos con los nuevos poderes

concedidos o quizas no entiendan las consecuencias de lo dque

se hace.

En Canadd tienen un sistema bancario nacional y aungue
hay 66 bancos los actores dominantes son los 6 mds grandes

casli 90% de los activos bancarios de 500,000 millones de

délares estadounidenses.
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La fuerza de los grandes bancos se debe a una extensa

redminorista. Es una red de 7,500 sucursales bancarias para

una nacidén de casi 27 millones de habitantes, es decir, una

sucursal por cada 3,600 habitantes. También 9,200 maquinas

de cajero automatico.

Los bancos canadienses han capacitado personal vy

cuentan con la tecnologia para brindar una amplia gama de

productos financieros a los agricultores, empresas

independientes, entidades gubernamentales N grandes

sociedades, de hecho, a todos los que forman la estructura

que llamamos la nacidén canadiense.

Su fuerza, diversidad y conocimientos técnicos les han

permitido crecer y prosperar, a pesar de las olas sucesivas

de desregulacidén y liberizacidédn del mercado; muchas de las
barreras internas que separaban las actividades de los

bancos, comparfiias fiduciarias, aseguradoras Yy empresas

bursatiles ya se eliminaron o se estan eliminando como las

que impiden a los bancos distribuir productos de seguros a

través de sus redes de sucursales.

La tendencia canadiense irreversible es hacia la

competencia abierta. Esta misma tendencia se aplica a los

bancos extranjeros que operan en Canada.
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Son 58 en la revisidn de 1980, permitierdn a los bancos

extranjeros establecer subsidiarias con propiedad del 100%

del novo.

Para asegurar gque el control del sistema bancario

"medular" permaneciera en manos canadienses hicieron tres

restricciones sobre el monto de los activos, también

garantizdé el control canadiense determinando gque ningun

individuo canadiense o extranjero podia tener mas del 10%

de las acciones en un banco indiwvidual.

En 1980 subierén el 1limite de los activos para las

instituciones extranjeras del 8% del total de activos

bancarios de la nacidén al 16%.

En 1987 se permiti®é en Canadéd establecer empresas

bursétiles extranjeras, y comprar hasta el 50% de empresas

bursdtiles canadienses, un afio después se les dejd hasta el

100%.

En 1989 1los bancos de Estados Unidos tuvieron méas
facilidad para establecer sistemas bancarios de sucursales

en toda la nacién, pues con el Libre Comercio ya no habia

restricciones para el limite a los activos.

En 1992 se podra participar en nuevas areas comerciales

incluyendo a la banca mercéantil, los sequros y los servicios

financieros.
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Las instituciones financieras canadienses estan muy
restringidas en Estados Unidos por la Ley Glass-Steagal,
pues los estados individuales retienen el control sobre las

sucursales, impidiendo la creacién de nuestras redes de

sucursales internacionales, sin embargo, los bancos

canadienses han abierto cincuenta y un bancos, subsidiarias,

sucursales y agencias.

Los Dbancos canadienses son importantes prestamistas

para las empresas estadounidenses medianas y grandes.

En la desregularizacidén canadiense, guedan protegidas

las instituciones medulares y se espera gque México haga lo
mismo. La experiencia canadiense es que la banca minorista

sigue bajo el nivel de las instituciones nacionales.

La experiencia de Canadd es que no debe temerse a la

presencia extranjera, pues esta constituye una competencia

adicional y eso es indudable, pero al responder a esa

competencia se crea un mayor grado de proteccionismo entre

los banqueros canadienses.

La banca canadiense baja su tasa prime en .25 puntos
esto debido a una respuesta a los siguientes indicadores:
que la economia crecid a penas 0.2% en el segundo trimestre,

lo que significa wuna c¢ifra menor a lo previsto e
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insuficiente como para aminorar la tasa de desempleo o

asegurar una recuperacion sdélida en lo que resta del afio.

Dada la categorizacidén de la crisis como un obstéaculo

para la recuperacidén del empleo, no podemos decir gue hemos

mejorado hasta que detectemos una disminucidén real en el

desempleo.

Los mercados canadienses mostraron una respuesta fria a

la reduccién de la tasa prime; las cotizaciones de los bonos

y las acciones en la bolsa de Toronto finalizaron con

ganancias modestas.
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LA BANCA ESTADOUNIDESNSE.

Para Estados Unidos los puntos de andlisis en el Aarea

de servicios financieros para el el libre comercio son:

— Autorizaciédn para que los bancos estadounidenses

tengan sucursales un México y CanadaAa.
- Acceso total a los mercados bancarios en cuestidn

incluyendo los sistemas de pago, mercado de Capitales y

redes de maquinas de cajero automatico.

- Autorizacidén de inversidén estadounidense total en
México y Canada.

- Tributaciones y regulacién justas de las operaciones
de los bancos estadounidenses, tanto dentro de los paises
como donde se efectuan esas operaciones fuera de las

fronteras desde las oficinas en los Estados Unidos.

Los bancos miembros de la ABA han expresado un firme
apoyo para el Tratado de Libre Comercio, que incluiria a las
que instituciones de los principales centros financieros que
probablemente se interesen en las transacciones de mercado
de capital, y grandes financiamientos comerciales y también
bancos estadounidenses regionales y mé&s pequefios situados

mas cerca de la frontera mexicana, que se interesan sobre

todo en el comercio local a ambos lados del ric Grande.
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Estos tipos de oportunidades no son posibles hoy. Los

bancos comerciales y de inversidén extranjeros no pueden

establecer sucursales y subsidiarias en México, aungque

pueden abrir representaciones, y pueden dedicarse a
actividades bursatiles s6lo mediante la compra de una nueva

participacién minoritaria en una compafiia de corretaje a un

banco o utilizando una comparfiia corretaje mexicano local. A

los extranjeros se les permite comprar gran parte de 1los

instrumentos de los sectores publicos y privados, pero han

limitado 1las oportunidades para comprar directamente las

acciones. Para julio de 1990 se permitia la posecidén del

30% de las acciones con derecho a voto de los bancos. Pero

las compafiias financieras extranjeras no pueden ofrecer

servicios de corretaje puesto gque nc se les permite

establecer sucursales o subsidiarias porque la participacidn

mayoritaria de 1las compafiias de corretaje, 1los bancos y

otros intermediarios financieros esta limitada a los

mexicancs.

A menos que México pueda liberizar sus leyes bancarias
y permitir que los bancos extranjeros establezcan sucursales
o adgquirir un control mayoritario de los bancos mexicanos,
los bancos extranjeros no podrén desarrollar negocios en

México. La participacién en el sistema de pagos, los

mercados de capital y las redes de cajeros automaticos, asi

como las reglas tributarias y reglamentos justos y de mutuo
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beneficic son decisivas para nuestros bancos y han de

realizarse todas los oportunidades de mercado.

La voluntad estadounidense de facilitar integracidn

financiera de Norteamérica empieza a surgir entre los

banqueros estadounidenses, que han padecido 1las crisis

econémicas de los distintos Estados de la Unién Americana o

entre quienes buscan las superaciones transfronterizas.

La resistencia estadounidense para reformar las leyes

Glass-Steagal y Mc. Fadden que impiden a Estados Unidos

reciprocar su acceso nacional al sistema de banca universal

que prevalece en México y Canada, fue calificada por 1los

canadienses como un freno a la intregracién financiera

regional.

El sistema bancario de Estados Unidos se presta a

iniciar operacicnes en el limite de México como fue

anunciado por el Citibank, que solicitdé a las autoridades

hacendarias mexicanas su aprobacidén para iniciar actividades

en Cd. Juarez. Los bancos de Estados Unidos estan muy

interesados en la participacién de 1la apertura bancaria

mexicana y la frontera norte representa un buen atractivo.

Si los prondésticos de un nuevo estudio resultan

exactos, mas de mil bancos estadounidenses quebraran en los
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préoximos meses y otros tantos caeran en insolvencia, en lo

que se vislumbra la peor crisis bancaria de Estados Unidos.

Los reguladores federales empezaron a clausurar bancos

e instituciones de ahorros que no puedan cumplir con los

nuevos niveles de capitalizacién. La dréastica medida seréa

no obstantes esporadicos

un duro recordatorio de que

incrementos en 1la capitalizacidén de algunos bancos el

sistema sigue inmerso en la peor crisis desde " La Gran

Depresién”.

Estados Unidos ha perdido el poder de usar el ddbélar

como cuando no

como "Instrumento de politica exterior”,

existia pais capaz de confrontar a la toda poderosa divisa

estadounidense. Ahora opera en base a un sistema financiero

multinacional en el que no existe una sola moneda dominante.

Los especialistas estadounidenses ubican en 278 mil

millones de ddélares el costo total de rescate de los bancos.

Los bancos estadounidenses solo van a participar en el

mercado mexicano en operaciones que implican altos margenes

de ganancia segura. Quieren entrar a competir en el negocio

de banca de primer piso, en el mercado de tarjetas de

crédito y en las instalaciones de la banca automatizada que

opera las 24 horas, pero no estan interesados en operaciones

que impliquen ningun tipo de riesgo, pues no gquieren
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exponerse otra vez. También estard dispuesta a financiar

operaciones de comercio exterior, ya gque estas generan

comisiones pero son un pasivo contingente que no afecta

mayormente la estructura de capital del banco ni sus

reservas, no demandan interés ni costo financiero alguno.

México debe tener cuidado en como estructura la
reglamentacidén de las operaciones bancarias extranjeras, ya

que la banca estadounidense, enfrenta varios problemas en

casa, solo ve en el mercado mexicano una mina de oro a

explotar, sin compromisos financieros de ningun tipo.

Los banqueros estadounidenses estan furioscs con las

barreras proteccionistas que se pretenden legislar en

México, para evitar la libre competencia.

Los banqueros esperan a mediano plazo un alto

crecimiento en ciertos negocios, como fusiones de empresas e

inversiones en el desarrollo de infraestructura financiera.

"Confian en que seran negocios muy rentables".

Los bancos estadounidenses podran aprovechar 1las

oportunidades que representa 1la universalidad de funciones

que autoriza la lLey mexicana. En Estados Unidos todavia hay

una divisién claramente remarcada entre actividades de

inversidén y comerciales en su propio pais.
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Los banqueros estadounidenses consideran que es

fundamental "tener un pie adentro”, "los banqueros

americanos estan ansiosos por participar en todo tipo de

actividades en México".

En Estados Unidos los bancos estan utilizando nuevas

tecnologias para identificar clientes atractivos y

ofrecerles productos a menudeo en paquetes integrales,

promoviendo una relacidén estrecha con cada cliente. El

valor de la relacidén total es mas importante que la suma de

productos ofrecidos y los resultados son: mayor penetracién

en el mercado, mejor imagen y calidad de servicio.
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PRINCIPALES REGULACIONES QUE LIMITAN LA

ACTIVIDAD BANCARIA.

* MC FADDEN ACT. (1927)

Confiere a los Estados la autoridad para regular el

establecimiento de sucursales de bancos de otros estados

dentro de su territorio.

* GLASS-STEAGALL BANKING ACT (1933)

Prohibe a la banca la suscripcién de bonos corporativos

Yy acciones (separacidén de la actividad bancaria de la de

inversién).

* BANK HOLDING COMPANY ACT (1956)

Somete a las Compafiias tenedoras bancarias a la

supervisidén de la Reserva Legal.

* BANK MERGER ACT (1960)

Autoriza a las agencias federales bancarias para

reglamentar las fusiones de los bancos.

FUENTE: Departamento de Estudios Econdémicos de Banamex, con

datos del Federal Reserve Bank of Dallas.
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CAPITULO 11

MEXICO, ESTADOS UNIDOS Y
CANADA.

1. Marco Regulatorio de la Banca.

2. Analisis Comparativo del Siste-
ma Bancario de E.U., México y
Canada.




1.MARCO REGULATORIO DE LA BANCA

B) Bancos con filiales

por un banco y/o a
través de subsidiarias

MEXICO CANADA ESTADOS UNIDOS
Sucursales Sin limite, con previa Autorizacién previa Se aprueba la expansion
autorizacion a bancos extranjeros nacional en los estados don
de se permite
{Estructura A) Grupos financieros Operacidn real directa Grupo financiero

Separacion de
actividades

A) Grupos financieros
a través de subsidia
rias

B) Bancos con filiales
excepto casas de
bolsa, aseguradoras
y afianzadoras. Se li
mita al vinculo con in
dustria y comercio.

Participacion directa
y/o a través de subsi
diarias, excepto segu
ros. Limites al vinculo
con la industria y el
comercio

Se extienden las actividades
de la banca a seguros, ca
sas de bolsa, etc, a través
de la eliminacién de la ley
Glass Steagal.

Se permite la participacion
en la industria y el comercio

Banca
extranjera

Puede operar sélo con
no residentes.

Liite de 30% de partici
pacién maxima

A) A través de subsi
diarias 100% estranje
ras o participaciébn ma
xima del 25% en ban
COS nacionales

B) ALC EUA- CANADA
se elimina el limite del
25% para estadouni
denses.

A) Banco estatal: participa
cion limitada. Bancos nacio
nales: participacion y direc
B) Se autoriza a todos los
hancos el corretaje y sus
cripcion de valores respalda
dos por el gobierno canadi
ense

|Capitalizacién

A)Grupos financieros
razdn capital/activo 6%
B) Bancos con filiales
se deduce del capital
su participacién en
otras empresas

Acuerdo de Basilea,
razén capital/activos
poderados 8%

Acuerdo de Basilea

Regulacién y
supervision

Regulador principal:
Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico.
Supervisién: Comisién
Nacional Bancaria y
Banco de México

Regulador principal:
Oficina del Superinten
dente de Instituciones
Financieras para ope
raciones directas.
Reguladores provincia
les para subsidiarias
que sean casas del
bolsa

Reserva Federal para ban
cas estatales y sus tenedo
ras. Agencia Federal Banca
ria (Departamento del Teso
ro) para bancos nacionales
y tenedoras

FUENTE: Depatamento de Estudios Econdmicos de BANAMEX, con datos del Departamento
del Tesoro de EUA, Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y del Institute of Intemational

bankers.
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ESTADOS UNIDOS, MEXICO Y CANADA.

Es necesario competir de tal forma de poder observar
recursos de crédito con tasa de interés que sean
competitivas y a los plazos adecuados para financiar este

proceso de cambio estructural.

México requiere de una participacién coordinada entre
banca de desarrollo y banca comercial y deben aprovecharse
las oportunidades de negocio a nivel mundial que permitira
seguir incrementando las relaciones <c¢on la banca de

diferentes paises.

Segin Word Competitiveness Repot de 1992, el crédito
otorgado por la banca mexicana es hasta cuatro veces mayor
al promedio cobrado en Estados Unidos. De acuerdo con una
muestra de 28 paises, la diferencia entre tasas pasivas y
activas de la banca es la mas alta en México(l1l.82 wveces),
Canadad (1.22 veces), Alemania (1.47), Japén (1.07). Lo
anterior ha posibilitado que la banca nacional presente una
de las tasas de beneficio maés altas a nivel internacional.
Mientras que en México la rentabilidad del capital es en
promedio 20%, en Estados Unidos es de 5.8%, Canada 13.6%,

Brasil 11.1%.

101



La apertura bancarijia favorecerd al fortalecimiento de
la economia en ambos lados de la frontera, reorientando 1la
importacién y la exportacidédn a niveles mas competitivos.
Sin embargo, la banca estadounidense tendrad gque adecuarse a
los cambio que exigen las nuevas relaciones financieras vy
que existe la probabilidad de que se unifiquen instituciones
bancarias para contrarrestar las desventajas con la banca

mexicana, de tal forma que sean competitivas.

El sector bancario mexicano se ubica entre los mas
rentables del mundo y se espera un rendimiento promedio de
capital que supere el 20% en términos reales al concluir

1992.

El afio pasado en México el rendimiento promedio de los
activos bancarios asendidé a 1.09%, los bancos estadoundenses
reportaron un promedio de 0.53%, el promedio europeo fue de

0.41% y en Japdn 0.19%.

El margen de intermediaciédn financiera se ubicd en
5.61% en términos reales en 1991, cifra que rebasa los

niveles internacionales.
En lo que respecta a los niveles de capitalizacidén de

los bancos mexicanos, el banco estadounidense establece el

cierre de 1991 la capitalizaciédn bancaria en México alcanzd
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5.6%, mientras que en Estados Unidos, Reino Unido y Francia

lograron niveles de 5.4%, 4.9% y 3.1% respectivamente.

En México, los gastos de operacidén de la banca son

superiores a los que se realizan en Estados Unidos y Canada

por eso es impresindible elevar la productividad gue se

traduciria en mejores servicios para la cliente y en el

fortalecimiento de las instituciones.

La tendedncia que mantiene el sistema mexicano es muy

similar a la seguida en Espafia, Japdén y Alemania donde una

misma institucidédn permiten operar todo tipo de serviciocs.
Estos constituye una franca ventaja competitiva frente a

Estados Unidos, limitado por la Ley Glass-Steagal.
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DATOS GENERALES DE LA BANCA.

El AMB admite que el crecimiento potencial de 1los
activos en riesgo, el cambio de mezcla hacia una cartera mas
rentable y 1la oportunidad para elevar 1los 1ingresos no
financieros para contrarrestar, en los proximos tres afios
los cambios en la mezcla de captacidén y la presidén en los
margenés por mayor competencia. "Soclo si la cartera
vencida, y por lo tanto 1los castigos y quebrantos, se
mantienen en un nivel razonable de no mas del 0.5% a activos

totales medios".

La cobertura cambiaria no es tan baja a pesar de que de
cada 3.5 plazas, solo una tiene minimo una sucursal bancaria
y en 40 plazas se concentra 87% de la captacién y 86% de la
colocacidén contra un 82% de hace 10 arnos. En promedio una
sucursal atiende alrededor de tres mil habitantes

econtmicamente activos y con necesidades bancarias.

En 1la anticipacién a una habilidad excesivamente
ventajosa en México, gque pudiera provocar una reaccibn
politica, los banqueros estadounidenses estan dispuestos a
facilitar el acceso al capital internacional. Los bancos
mexicanos gque ho logren obtener financiamiento wvia 1los
mercados de capital, buscaran en el mediano plazo abrir el
sistema financiero, y de esta manera presionar al propio

gobierno mexicano.
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CONCLUSION.

A través de este trabajo nos pudimos dar cuenta de la
serie de transformaciones que ha sufrido la Banca Mexicana
Yy, que estos cambios han sido necesarios para llegar a lo
que hoy es la banca universal, que de acurdeo a la situacidn
actual del pais y del mundo es la ideal para lograr competir
con las demds instituciones financieras, en una situacidén de
igualdad y no de desventaja dandole a los personas Fisicas y
Morales la facilidad de obtener servicios financieros de
calidad y facilitar su desarrollo logrando un producto final

mas eficiente y al menor costo.

La banca frente a 1la apertura comercial tendra que
mejorar sus sistemas de capitalizacidn, capacitacidén de
personal, sistemas de telecomunicaciones etc., va que dicha

apertura representa una mayor competencia internacional.

I.a apertura comercial representa un gran reto para la
economia nacional incluyendo al sistema bancario d&bido a

que es uno de los principales motrices del palis.

La Banca Mexicana tendrad gue modernizarse para poder
obtener asi mayores recursos y tratar de atraer mejores

inversiones.



Con la apertura comercial creemos que la banca mexicana
tendrd mayores oportunidades de crecer débido a que se
enfrentara a una competencia internacional, por lo que
deberd desarrollar nuevos y mejores sistemas financieros y
créditicios mas rapidos y efecientes ofreciendo rendimientos
atractivos para asi poder ocupar un lugar importante dentro

de la competencia internacional.

La Banca Mexicana tiene muchas ventajas que la hacen
ser una de las mas rentables del mundo, con el nuevo sistema
de banca universal o grupos financieros la banca mexicana
tendra mayores oportunidades de crecer vy competir en

mercados extranjeros.

Nos hemos dado cuenta que la Banca Mexicana ha pasado
por muchas facetas para poder llegar a ser lo gque es hoy,
desde ser una banca especializada hasta llegar a conformar
grandes grupos financieros creemos que todas las fases por
las que ha pasado le servirédn de experiencia para gue en el

futuro llegue a ser mas eficiente y productiva.

Pensamos gque hoy es un buen momento para la Banca
Mexicana, gque debe aprovechar todas las oportunidades que se
le esten presentando para asi lograr consolidarse como un

sistema bancario fuerte y productivo en el futuro.
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