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PROLOGO

CLBIDO Al SRAN DELSARROLLO QUL MAN TENIDO
EN LOS ULTIMOS AROS DE CSTEL SI6LO LAS VIENDAS DL vIN
TA AL DETALLE, MOTIVADO POR CL CRECIEXTE AUMENTO DE
LAS DIFERENTLS INDVSTAIAS LO CUAL MA VENIDO A OCASIQ
NAR UNA GRAN PRODUGCION DK SRAN VARIEDAD 0K ARTICU==
Los§ Asl como vausiln por LAS Kxtecucias ocl plsLico
CONBUM DOR,

EL O08JET0 DC LA PRISENTACISN DE ESYE TRp
BAVO €3 EL OL MOSTRAR KM UNA FORMA PRAGTICA LOS DIFL
ACNTES ASPECTOS TANT® CONTABLES COMO AOM IN{STRATIVOS
APLIGABLES A CSTE YIPO DK NCEOCIOS,

JeVaBe



CAP I TULO }

e TIENDAS DE VENTA NEY

.= OnfoEnes DKL MODLRNOG COMEMEIO DI DETALLE.



o= ORIGENES DEL MODERNO COMERCIO DE DETALLE,

LAS FAMILIAS PRINITIVAS PrODUCTAN MORMALMENTE
TODAS LAS COSAS QUE NECESITABAN PARA SUBSISTIR, PERO WA
8fA ALSUNDS CASOS EM QUE UN INDIVIDUO © FAMILIA PODTA =
PRODUCIR MAS DE LG QUE ELLOS NEGESITARAN, LO QUE OCASIQ
NABA QUE CXISTIERA UM REMANENTE DK SU PRODUCCISN, LA <=
BUAL 1BAN (NMTERCAMBIANDO CON OTRAS FAMILIASE E8TO DIS =
ORISEN A LOS PRINCIPIOS DEL. COMERCIO QUE comSiIsTiA En =
LAS TRANSACCIONES POR MEDIO DEL TRULQUE.

POSTERIOAMENTE NUB® UNA CREGIENTE DiviIsIén Dr
TRABAJO, POR LO GUAL rul necrsanio LA araricidn oK Los
INTERMEDI ARIOS ENTAL LGOS PRODUGCTORES VY LOS COMSUMIDORES,

Los PRIMEROS BUNONEROS IBAN DK TRISY KN TRISU
© BK PUEBLO EN PUEBLO A PIC O MONTADCS EN CABALGADURAS
PARA oraccEr sus memcanclias, ocspufs vamsiln s wTiLizZA
SAN EMBARCACIONLS PARA TRANSPORTAR LOS PRODUETOS DL CO§
TA A COSTA,

EL COMERCIO AL PORMENOR COMENZS A ADQUIRIR IN
PORTANCIA MASTA QUE SE DISPUSO DL EFicaces mironos b -

TRANSPORTACION.

Los FENICIOS FULAON LOS PRINCIPALES PRECURSO-
RES DIL COMERCIO DE LAS ANTIGUAS CIVILIZAGIONES, ELLOS
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runoArRon CARTAGO QuE Fuf uUN CENTRO COMERCIAL MUY (MPOR=--

TANTE,

N LA ErPOCA DEL IMPERIO OMANO LAS TIENDAS = =
CRAN MUY NUMEROSAS TANTO EN ROMA COMO EM OTRAS CIUDADES
DEL IMPERIO. LA MAYORTA DE LAS TIENDAS ERAN PEQUERAS VY
TENTAN AL EXTERIOR UN EMBLEMA ESPECIAL QUL DESIGNABA LA

CLASE DE MERCANCIA Que anul se venofa,

EN INGLATERRA, LOS BUHONERCS FUERON LOS REPRE~
SENTANTES DEL COMERCIO AL POR MINOR, ELLOS LLEVABAM SUS
TIENDAS A CUESTAS £ IBAN CON ELLAS TRASLADANDOSE DE UN =

LUGAR A OTRO.,

ANTES DE QUE FINALIZARA EL si6L0 XIi, sz ronfa
VER EN LA PARTE EXTERIOR DE LAS TVIENDAS UNA ARMAZON OE =
MADERA DONDE ESTABA EXPUESTA LA MERCANCTA Qur sf vinola,
£37TO CON EL OBJETO DE QUE LA PERSONA QUE PASARA FRENTE,

NO PODIA EVITAR E£L. COMPRAR ALGO,

LoS PROPIETARIOS DE ESTAS TIENDAS QUE ERAN LOS
PRIMITIVOS TENDEROS INGLESES VIVIAN EN SuS MISWAS YTIEN=-
DAS .

JURANTE LOS 8iI6LOS XIV v XV, SE CONSTITUYERON
EM MUCHAS CIUDADES INGLESAS GREMICS MERCANTILES, FORMA==
DOS POR LOS COMEARCIANTES DE LAS MISMAS, EL OBJETO DE £§

TOS GREMIOS ERA EL DE RESULAR EL. COMERCIO Y AYUDARSE EN-



3-"‘

tre sf. Tamsifn €4 INGLATERRA En EL ARO DE 1566 Sim - -
Tuomas GrEsHam constrRuvd £L RovaL Excuanee, £n LonDres,
STE COIFICIO ALBERGABA UN CENTENAR DE T!ENDAS DE COMER-
CIA TES AL POR MENOR QUE VENDIAN DIVERSAS CLASES DE MER-
cA cfas. Tausifn EN OTRAS CIUDADES INGLESAS FUERON CON§

Trulfoos E01PICI08 SIMILARES,

EN LOS ESTADOS UNIDOS, LOS DETALLISTAS MAN AL~
CANZADO UN ALTC NIVEL EN LOS NEGOCIOS Y EN LA VIDA $O= =
ClAL DL LA NACION., Sus ORTGENES $IN EMBARGO SON BASTAN-
TE HUMILDES. LOS COMIENZOS DE LA VIDA COMERCIAL SE RE--
MONTAN A LA EPOCA EN LA CUAL LOS BLANCOS NESOCIABAN CON
LOS INDIOS, OFREC! ENDOLES BARATIJUAS A CAMBIO DC PIELES -
DE ANIMALES., LA I1SLA DE ANMATTAN rFuf COMPRADA A LOS IN
D10S POR BARATIJAS Y CHUCHERIAS POR UN VALOR DEC 24 péLa-~

RES,

LAS QUE FUERON INSTITUCIONES TIPICAMENTE AMER]
CA AS FUERON LOS PUESTOS COMEARCIALES EN PULBLOS ¥ CRUCES
DE CAMINOS QUE SE CONVIRTICROM En LA MAYORTA DE LAS VE=-

CES EN ALMACENES GENERALES.,

AL SITUARSE UN ALMACEN GENERAL IN UNA PEQUERA
POBLACION © EN UN CRUCE DE CAMINOS DI0 LUBAR AL CRECI= =

MIENTO DE UNA POBLACISN A SU ALDERREDGR.,

LosS ALMACENES GENERALES VENDTAN TELAS DEC TODAS



CLASES, HMERRAMIENTAS AGnrfcoLas, tnsenes oomésticos, ar=-
TicULOS ALIMENTICIOS, Y MEDICINASE LA MAYORTA DE LOS AL
MACENISTAS HACTAN UN VIAJL ANUAL A LA CIUDAD A FIN DL -
ASEGURARSE LA PROVISION DE MERCANCIAS PARA EL ARG Si= -~

GUIENTE.

AL FINAL DE LA GUERRA DE SECESION, EL COMER=-
CIO AL POR MENOR SE ENCONTRASBA EN UN ESTADO DE ESTANCA=~
MIENTOS MAS EL PUBLICO EMPEZS A EXIGIR UN MEJOR SERV|~e
ClOs ESEABA PODER ESCOGER ENTRE UNA GRAN VARIEDAD DE
MEARCANCTIAS. LAS MODAS COMENZARON A CAMBIAR CON MAYOR =
RAPIDEZ, LO CUAL EX16A A LOS COMERCIANTES TENER UNA ==

FRECUENTEZ RENOVACION DE EXISTENCIAS.

£81D0 A LAS MAYORES EXIGENCIAS DEL PUBLICO =
SURGIEAON LAS INSTITUCIONES MODERNAS DE COMERCIO AL DE-
TALLE, ORANDES ALMACENES, TIENDAS DE CADENAS DE LAS QUE
FUERON PRECURSORES LOS SIGUIENTIS! FRANK NOOLWORTH, = =
AARON ONTGOMERY HNARD, RICHARD Stars, R.,H, ACY ¥ MaRs=

ALt FIELD.

EN LA ACTUALIDAD LO QUE MA VENIDO A REVOLUCIQ
NAR LA VENTA AL DETALLE MA 8100 LA INTRODUCCISN DEL Au~-
TO= 2ERVICIO O SEA QUE EL CLIENTE SE SURTA PERSONALMIENTE

Y QUE PAGUE A LA SALIDA,

CoN ESTE NUEVO SISTEMA DE VENTAS LOS CLIENTES



OBTIENEN LAS SIGUIINTES VENTAJUASE

Pucorn ELEGIR MEJOR sus MERCANCTAS
ComPrRAN MAS BARATO.

AHMORRAN TIEMPO AL HACER SUS COMPRAS

Y EL COMERCIANTE TAMBIENM OBTIENE SUS BENEFICIOS TALES =
coMO !

JisMINUYE Sus CASTOS, PULOL OFRECELR PRICIOS =
MAS BAUOS, OBTIENL UNA MAYOR ROTACION DE MERCANCIAS ¥V ==

TIENE UN MEJOR APROVECHAMIENTO DEL ESPACI O,

ESTA NUEVA TECNICA DE VENTA PUEDE RESUMIRSE ~
COMO DISTRIBUCION EN MASA QUE PONE AL ALCANCE OL LOS ==
COMPRADORES UNA GRAN CANTIDAD DE ARTICULOS QUE PUEDEN =
SER AUQUIRIDOS CON PARTICIPACION PROPIA DEL CLIENTE, BA

JO LOS SIGUIENTES PUNTOS!

1.= USAR EL PODER DE LA MERCANCIA Pre=VENDIDA.

STA MERCANCTA E£S LA QUE EL PUBLICO DEMAN
DA ¥ BUSCA LO CuAL SE CONSIGUE POR MEDIO DE LA PUBLICI=
DAD.

SiM LA PUBLICIDAD NO PODTAN EXISTIR VIN==

TAS AL POR MENOR EN GRAN E3CALA.

2. ACELERAR LOS PROCEDIMIENTOS PARA ABAST(~=

CERSL DE PRODUCTCOS,



e

LAS EXHIBICIONES ABIERTAS DL MEIRCANCIAS ==

PERMITEN MOSTRAR MAS, LO QUE REQUIERE UNA MAYOR CANTIDAD.

La moTACIOn DE mErcancias €3 mAYOR POR LO

QUE EL ABASTECIMIENTO DELBE SER MAS mAPiIDO,

5L PUEDEN PLRDER VENTAS S1 NO HAY MERCAN==
clAS EN DETEAMINADO ANAQUEL.

ForR TODO LO ANTERIOR SE RECQUIERED

UN CAPITAL MAYOR PARA TENER EXISTINCIAS S4
FICIENTES, MEJORES SISTEMAS PARA COMPRAS, PEDIDOS, TRANS

PORTACION, ALMACENAJE ¥ MAMEJO DE EXISTENCIAS MAS EF = -
CIENTES,

3.~ lisan EL. PODER DE AT!ACCI6N CON PRECIOS BA—
JOS e

£STE £8 UNO DC LOS FACTORES MAS IMPORTAN==

TES PARA ATRAZR CLIENTES AL CSTABLECIMIENTO,

4.~ FAGILITAR AL CLIENTE LA MANERA DL IR AL NE
GOCI O,

£STO SE LOGRA CSTABLECIENDO MEGOCIOS EN ==
LOS SUBURBIOS CON EL OBJETO DK QUE EL CLIENYE SK EVITE =

LAS AGLOMERACIONES DE TRANSITO.

5. FACILITAR AL CLIENTE LA MANERA DL RELCORRER
EL NEGOCIO,
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AL ESTAR EL CLIENTE DENTRO. DEL ESTABLECI==
MIENTO, EL COMERCIANTE DESBE TENER LA MErcancia CEBIDAMEN
TE EXMIBIDA, [LUMINADA Y DECORADA, CON EL OBJETO DE QUE

INDUZCA AL CLIENTE A RECORRER TO0DO EL NEGOCIO.

G.= AR A LOS PRODUCTOS L. PAPEL DL VENDEDORES,

FoOR MEDIO DE LAS EXHIBICIONES ABIERTAS SE
LOGRA ES$TO,

EL PRIMER SurErR ERCADO Qut Aparccld onx MExico

FUL EL DE LA FirMA UPELARMERCADOS, S. A,

ESTE HUEVO SISTIMA NO TUVO MUCHA ACEPTACION AL
PRINCIPIO DEBIDO A LA FALTA DE CONFIANZA DEL PUBLICO POR
QUE ST IMAGINABAN QUE AL ESTAR LA MERCANCTA Muy BIEN PRrE
SENTADA, EN UN LOCAL ACONDICIONADO CON TODAS LAS COMODI=~
DADES TALES COMO ILUMINACION, CLIMA ARTIFICIAL, CSYAZIO=
NAMIENTO, ETC., NATURALMENTL QUE LOS PRECIOS DOC LOS AR—-

vicuiLos peelan SER MAS ALTOS QUL EN OTROS ESTABLECIMI EN=
TO0%.

SiIN EMBARGO CON EL TIEMPO EL PUBLICO Fuf DAnDQ
SE CUENTA QUE LOS PRECIOS ERAN AUN MAS BAJOS QUE EN = ==
OTROS LUGARES, Y ELLO OCASIONG EL DELSARROLLO QUE MAN TC=-

NIDO ESTE TIPO DE NEGOCIOS EN LA ACTUALIDAD,

EN EL 1STRITO FEDERAL SE PUEDEN ENUMERAR LAS

SIGUIENTES EMPRESAS QUE HAN ADOPTYADO ESTE NUEVO SISTIMA
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DE VENTAS?! SUPERMERCADOS, 5S¢ A,y CENTRAL DE " ERCADOS, 3,
Aey *'INI  AX, S. Ay ALMACENES AURRERA, 3+ A;y, LOMERCIAL =

HEXICANA, 5S¢ A., Ctoante, 3. A,

TAMBIEN ESTE TIPG DE NEGOCIOS EXISTE EN ALGUNAS
CIUDADES DE LA REPUBLICA TALES COMO PuEBLA, GUADALAUARA,

GuAa AJuUATO, LiEdn, HERMGSILLO, CULIACAN Y MONTERREY,
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1+= COMPRAS,
A= IMPORTANCIA DK LA Coupma LN Kl CoMgnelQ Al DEyA
bhke
SEGUN UN VIEJS AXIOMA DICE LO SISUIENTES "Los ART]
CULOS BIEN COMPRADOS ESTAN MELOIC VENDIDOS™, EN OTRAS PALA
BRAS, CUANDO MEJOR SK ANTICIPAN LAS COMPRAS A LAS DEMANDAS
PE LOS CONSUMIDORES, MAS FACILMENTE PODRAN BER VINDIDOS ==
Los Anvfcuros. Ei EXITO DE LAS AGTIVIDADES DE VENTA DE UN
ESTABLECIMIENTO DETALLISTA DEPENDL EN GRAN PARTE, DE LA ~=
NABILIDAD DESPLEGADA EN LA COMPRA DE LAS mEncancias.

EL CONSUMIDOR DE NUESTROS DfAS REGIBE CONTINUA~ =
MENTE IDEAS NULVAS A TRAVES DK LA RADIO, LA TELEVISION, T
CINE, LOS PERISDICOS, LAS REVISTAS DL MOCAS EVCe, Y EX{OL
conTInuamenTE LAS MErcANGTAS Qur EsTin mis DX MODA, EN =
CONSTCUINEIA L DETALLISTA NO PULDL PERMITIASE KEFECTUAR ==
UNA MALA COMPRA, YA QUL LO PRINMERO QUE MARAN LOS cLIENTES
sErRA companan sus mErcANciAs Con LAS QUE OFRECE LA COMPL=-
TENCIA, POR LO TANTO, NESULTA EVIDENTE QUE €M Ki. FUTURO,
TANTO © mAs QUE €N EL PRESENTE, IL €XITO OK UN CSTABLECI~=
MIENTO DEPENDERA OF LA MABILIDAD DL LOS RESPONSABLES BDE =~
LAS COMPRAS EN SELECCIONAR MERCANCIAS DEL GUSTE DL SU = we
CLIENTELA,

LAS ACTIVIDADES DL COMPRA, LO MISMO QUE LAS DE~ =
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AS DEL ESTABLECIMIENTO, DEBEN BASARSE BAJO NORMAS DE ==
UNA POLTTICA cOMERCIAL. STA CONSISTE EN UN SISTEMA DC
ACTUACION O CONJUNTO DL PROCEDIMIENTOS CLARAMENTE DEFIN

POS, ADOPTADOS Y SEGUIDOS EN CADA CIRCUNSTANCI A,

ES MUY IMPORTANTE QUE EL RESPONSABLE DL LAS ==
COMPRAS DE UN ESTABLECIMIENTO ACALICE SU TAREA CON LA ==
IDEA; MO SOLO DL ASEGURAR UN BENEFICIO SATISFACTORIO A -
SU ESTABLECIMIENTO, SINO TAMBI N DL CONTRIBUIR AL PRESTYL

810 DEL MISMO,

ALOUNOS LSTABLECIMIENTOS UTILIZAN FORMULARIOS
ESPECIALES CON EL OBJETO DL QUE KL PERSONAL DL VENTAS ==
ANOTE LOS ARTICULOS QUE WAN PEDIDO LOS CLIENTES OC LOS -
CUALES NO SE TENTAN EN EXISYENCIA] ESTOS FORMULARIOS SE
HACEM EN ORIGINAL Y COPIA PARA ENTRELGARLE TL ORIGINAL AL
JEFE DE COMPRAS Y LA COPIA AL DIRECTOR DE LA TIENDA, AL
RECIBIR fL JEFE DE COMPRAS EL ORIGINAL DEL FORMULARIO PQ

DRA LLEGAR A LAS SIGUIENTES CONCLUSIONES!

A) La mcrcanclA FisurA@A ENTRE LAS EXISTENCIAS
PERO €L VENDEDOR LO I1GNORABA?

8) Los arTlicuLOcs SOLICITADOS POR EL CLIENTE SC
ENCONTRABAN EN OTRO DEPARTAMENTO, PERO EL =
VENDEDOR NO SE LO SUPO INDICAR?

€) LA MERCANCIA ESTABA PEDIDA, PERO NO SE MHA=~



11.-

sfa mecimino?

D) SI LA TIINDA NO MANEJABA ESE PRODUCTO, Y Si
SE OBSEAVA QUE TENDRA BSUENA DEMANDA SE POw=-
ORA sOLICITAR?

ANTES DE TOMAR CUALESQUIER DETERMINACION RES—~
PECTO A COMPRAR TODOS LOS ARTICULOS SOLICITADOS POR LOS
CLIENTES, €L JEFE DE COMPRAS DESE DL ESTAR SEGURC, ANTES
DE EFECTUAR ALGUN PEDIDO DE QUL EXISTL UNA DEMANDA EFEC-
Tiva DEL ARTICULO SOLICITADO, SINC SE CALRA EN LA $ITuA=
cién DE ACUMULAR UNA GRAN CAMTIDAD DE mErcancias ot poca

VENTA; LG CUuAL REOUCI R LA ROTACION OE LAS EXISTINCIAS,

FUENTES DE SUMINISTRO L= Un ASPECTO MUY IMPOR=—
YA TE DE LAS COMPRAS EM CL COMERCIO AL POR MENOR LO CONG
TITUYE LA ELECCION DE LAS FUENTES DL SUMINISTRO MAS COn=

VENIENTES, L3STAS FUENTIS PUEDEN SER CLASIFICADAS A GRAN
DES RASGOS !

A) FABRICANTES O AGRICULTORES.
) COMERCIANTES QUE SIMVEN DE (INTERMEDIARIOS =

INTRE LOS PRODUCTORES Y LOS DETALLISTAS,

B> trgggﬁ u _C_QFH!PBAQ

EL COMERCIANTE PUEDE MACER SUS PEDIDOS DL MERCAN

cTAS EN LAS SIGUIENTES FORMAS?

1. POR COMUNICACION DIRECTA CON LA FUENTE DE
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SUMINISTRO,

PRACTICAMENTE TODOS LOS CSTABLECIMIENTOS =
EFECTUAN UNA PARTE DE $SUS COMPRAS POR MEDIO DE PEDIDOS =
TeLErdnicos, corree © TELEGRAFO, EN LO QUE RESPECTA A AR

TICULOS DE CONSUMO CORRIENTE.

2.~ POrR MEDIO DE LOS VIAJEROS QUE REPRESENTEN

Al. MAYORISTA O AL FABRICANTE.,

LAS COMPRAS Qul SE REALIZAN POR MEDIO DE -
LOS AGENTES DL VENTAS DE LOS FABRICANTES Y MAYORISTAS ==
SOM MUY UTILIZADAS POR LOS ESTABLECIMIENTOS DE VENTA AL

ETALLE, LO MISMO GRANDIS QUE PLQUEROS,

EL JEFE DL COMPRAS DESE TRATAR A TODOS LOS
ABENTES DE VENTAS CON LAS MISMAS CONSIDERACIONES, ALGU-
NOS ESTABLECIMIENTOS MAN ADOPTADO LA NORMA DE QUE EL JE=-
FEL DE COMPRAS VEA PERSONALMINTL A TOOCS POR LO MENOS UNA
VEZ AL MES. La RAZON PRINCIPAL DE £STO £S QUE PARA QUE
£sTe puEDA DESCUBRIR, A TRAVES DE €£STOS CONTACTOS UNA ==
NUEVA FUENTL DE ABASTECIMIENTO MAS FAVORABLE, NUELVAS = =

IDEAS © NUEVOS ESTILOS,.

3.« HACIENDO UNA VISITA PERSONAL A LOSMERCADOS

DE ABASTYOS.

En mucHAs LIncas pe ArRTicuLOs, LAS VISITAS
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PE SONALES A LOS MERCADOS DK ABASTECIMIENTOS SE HAN CON~
VERTIDO EN UN METO 0 BASICO DE COMPRA. USPECIALMENTE ==
UAN O SE TRATA OC MERCA CIAS AFECTADAS POR LA MODA, RIL=
SULTA CONVEMIENTE QUL EL JEFL DC COMPRAS VISITE O TENGA
UN REPRESENTANTE EN £k EIRCADO PRINCIPAL. LOS rApipos -
CAMBIOS EN LOS ESTILOS DL LA MODA EN LO QUE RESPECTA A =
ARTICULOS DE VESTIR, MACK CAS| IMPRESCINDIBLE QUE L DKL=
TALLISTA PERMANEZCA EN CONTACTO CONSTANTE CON LOS GRANDES

MLRCADOS AL POR MAYOR.

Co= PREJUPUESTO DE _QIPRAS.

EL PRESUPUESTO £ COMPRAS PARA L AYNO O TEMPORA-
A EPENDE PRINCIPAL £ TEZ DE LOS ANALISIS ¥ LOS PROGRA==
AS DL VENTA, A CONTINJACION SE DESCRIBEN LOS CALCULOS =

ECESARIOCS PARA LA ELABORACISN DE DICHO PRESUPUESTO!

T.= LSTIMA 16N € LAS VENTAS POR CLASES DE AR==
vfcuLos, PArA EL St U E TE PERTCDO, £3TO BASADOD EN UN ==
AN LISIS DL LO OGCURRI © ANTERIORMENTE Y EN EL ESTUDIO DE

LAS CONDICIONES ¥ POSI LI ADCS ACTUALES,

2.= CsTimacidn pe LA rotaciOn DL MERCANCIAS DuU-

RA TE €L PerioDo,

3.« ESTI ACIEN DE LOS PROMEDIOS DE EXISTENCIAS
ECESARIOS YOMANDO EN CONSIDERACISM LAS RESERVAS QUE SE

NECESITAN TENER DE CADA ARTIcuLO.
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FUNCIONES DEL PRESUPUESTO DE COMPRASE

PROPORCIONA AL EPARTAMENTO DE ComPras um Gula

PARA EFECTUAR LOS PEDIDOS.,

PROPORCIONA AL EPARTAMENTO FINANCIERO INFORMA
ciéN PARA QUE SE PUEDA DISPONER DE LCS FONDOS NECESARIOS

PARA PAGAR LAS FACTURAS A 3ULUS VENCIMIENTOS,

SUMINISTRA NORMAS PARA JUZGAR PERISDI CAMENTE =
St LAS EXISTENCIAS OE MERCANCIAS SE MANTIENEN © NO EN LA

CANTIDAD DEBIDA,

.= PROCESC DE CoMpna,

fi. PROCESO DT COMPRA IMPLICA LA SELEZCCION DE =
ARTICULOS DE CAL IDAD ADECUADA Y DL SURTIDO APROPIADO EN
ESTILOS, COLORES Y TAmMAROS, E3T0s8 ArRT{CULOS DEBEN DE ==

SER ADQUIRIDOS AL MEJOR PRECIO POSIBLE,

LA PRINCIPAL FUNCION DEL JEFLZ DL COMPRAS E£3 LA
DE ADQUIRIR LOS ARTICULOS QUL DESEAN LOS CLIENTES DEL €§

TABLECIMIENTO,

Y SU MAYOR PROBLEMA CONSISTE EN OBTENER LA ME-
JOR CALIDAD POSIBLE, A PRECIOS QUE SEAN CAPACKES DE PRODY

CIR UN BENEFICIO RAZONABLE PARA LA EMPRESA,

ParA LA SELECCION DE MERCANCTAS, EL JEFE DE ==
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COMPRAS DESE TENER IDECAS BIEN DEFINIDAS DE LO QUE VA A =
COMPRAR, 0LO AS! PCORA CSTAR SEGURO DE ADQUIRIR LAS ==

MERCANCIAS QUE PUEDAN BSATISFACER A SUS CLIENTES.

Taus! v LE SERR MUY OTIL LLEVAR UN FICHERO [N
L QUE CONSTEN LAS CONDICIONLS DL VENTA OFRECIOAS POR CA
DA UNO OF LOS PROVEECDORES. Y CADA VEZ QUE SE CONSIGAN =
CONDICIONES DL VENTA MAS FAVORASLES SEC OLBE WACER EL CAM
8i0 RESPECTIVO, EN ESTEC FICHERO SE LLEVARAN LOS SIGUIEN
TES DATOS! Noumsrr bt PROVEEDOR, DIALCCION NOMBRE DEL -
ENCARGADO DL VENTAS,; TiPO DE MERCANCTA QUE SK LE COMPRA,

COSTO DE MERCANCIAS, DESCUENTOS, ETC,

CONDICIONES DE PAGO © SEA EL PEr{oD0 DENTRO =
DEL CUAL HABRA O LIQUIDARSE LA FACTURA CORRESPONDIENTE,
HASTA QUL PLAZO SE TIENLE PARA LOGRAR LOS DESCUENTOS POR

PRONTO PAGO,

DENTRO DE LOS DESCUENTOS OE COMPRAS EXISTEN 3

TIPOS PRINCIPALES QUE SON LOS SIGUIENTES?

LSCUENTO COMERCIAL O SEA EL QUE SE APLICA 30—
BRE LA TARIFA DE PRECIOS A LCS COMERCIANTES DL DIVERSAS

categorias,

JESCUENTO POR CANTIDAD O SEA EL DESCUENTO QUE
SE HACE POR COMPRAR CIERTA ESCALA DE ARTIcuLOS O pOR CON

EUMOS.
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ESCUENTO POR PRONTO PAGD QUE CONSISTE EN EL =
QUE SE HACE AL LIQUIDAR LA FACTURA DENTRO DE UN TIEMPO =

DETERM INADO,

FProcepiMIiEnTO DE CoMPRAS,

EN EL CASO DE LOS NEGOCIOS DE TIPO COMERCIAL =
UNA DE LAS ACTIVIDADES PRINCIPALES ESTARA CONCENTRADA EN

LA ADQuUISICIONn pE MERcAancTAs.,

£ES MUY CONVENIENTYL QUE TODAS LAS COMPRAS © S$i-
NO LA MAYORTA DE ELLAS ST EFECTUEN POR MEDIO DE UN SOLO

EPARTAMENTO Y BAJO UN MISMO SISTIMA,

VENTAJAS QUE RESULTAN AL CENTRALIZAR LAS COMPRAS POR UN

SOLO DEPARTAMENTO1

T.= 3£ PODRA DISPONER DE PERSONAL ESPECIAL | ZA=-
DO PARA REALIZAR CSTA FUNCISN CON MAYOR EFICIENCIA, LO -
CUAL SE OBTIENE DEBIDO A SU EXPERIENCIA EN Ei. RAMO DL ==

COMPRAS .,

2.~ ELBIDO A LOS REGISTROS QUE LLEVA ESTE DEw=
PARTAMENTO SE PODRAN OBTENER CONCESIONES Y DESCUENTOS €3

PECIALES AL TRATARSE DE PEDIDOS DE CONSIDERACION,

3.~ S£ roDRA LLEVAR UN CONTROL EXACTO OC LAS =
COMPRAS, APEGACO COM LA SITUACISN FINANCIERA DE LA EMPRE

SA.
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L. PROCEDIMIENTO DE COMPRAS S$SE PULDE RESUMIR =

EN LAS SIGUIENTES ETAPAS BASICAS!

REQuUiIsictdn pE Compra, AUTORI ZACION DE CoMmPRA,
Covszacidn pE Pricios, Orotn pE Compra © Pgoioo, Y Recep
cidn oz Meacancias,

EQuisicidn DE Compras,

LA TIENDA ESTARR OIVIDIDA POR DEPARTAMENTOS Y
CADA UNO DK LOS RESPONSABLES DE ELLOS ELABORARA UNA RE=-
QuUISICION AL DEPARTAMINTO DE COMPRAS EN EL MOMENTO DE ==
QUE LAS EXISTEINCIAS DE SU DEPARTAMENTO HAN LLEGADO AL M)
NIMO © ESTEN POR LLEGAR, ESTAS REQUISICIONES SE HARAN =
POR OUPLICADO, EL ORISINAL SE ENVIARA AL DEPARTAMENTO DE
COMPRAS Y LA COPIA LA CONSERVARA EL ENCARGADO DIL DEPAR=
TAMENTO QUE SOLICITS LA MERCANGTA, ESTAS FORMAS IRAN NU=

MERADAS PROGRESIVAMENTE,

AUTORI ZACI 8N DE LA COMPRA,

EXISTEN ALOUNOS NEGOCIOS QUE TIENEN ELABORADO
Y APROBADO POR LA SERENCIA UN PRESUPUESTO DK COMPRAS, EN
ESYL CASO S LA COMPRA ESTA DINTRO DEL PRESUPUESTO NO SE

NECESITARA LA AUTORIZACION DL LA SERENCIA,

EN OTRAS EMPRESAS GQUE NO SE TIENE DICHO PRESU~

PUESTO TODAS LAS COMPRAS DE CIERTA IMPORTANCIA DESEN SER



APROBADAS POR LA GERINCIA, CON EL OBJETO DE QUE WABRA MQ
MENTOS EN QUE LA EMPRESA NO CSTE £n CONDICIONES FiINANGCIE
RAS FAVORABLES Y POR LO TANTO SE VERAN EN LA NECESIDAD =~
BE REDUCIR LA CANTIBAD DE MERCANCIA DEL PEDIDO © Tamsifn

PRESCINDIR DE LSA COMPRA Si FULRKE NECESARIO,

OTIZACIONES DE PRECIOS,

EL DEPARTAMENTO DL COMPRAS DESE LLEVAR ARCH|==
vos AL DIA POm PROVEEDE €S Y OTRO POR TiPOS DE ARTICuULOS
€N CL CUAL SE ANOTARAN DIRCCCION DEL PROVEEDCR, PRECIOS,
COT) ZACIONES, DESCUENTOS, CONDICIONES DK VENTA Y ENTRE==
GA.

£8 MUY CONVENIENTE QUE ANTES DE EFECTUAR LA ==
COMPRA SE SCLICITEN COTIZACIONES DE PRECIOS A VARIOS PRQ
VEEDORES, PELRO HAY QUE TOMAR EN CUENTA QUE NO SIEMPRE SC
EFECTUARA LA COMPRA AL PROVEEZDOR QUE MA DADO LA COTI ZA==
CiON DE PRECIO MAS BAJA, MAY QUE TOMAR EN CONSIDERACION
TAMBI N OTROS FACTORES TALES COMO! CAL IDAD DE LOS PRODUS

TO0S, FACILIDAD DE TRANSPORTL, RAPIDEZ EN LA ENTREGA.,

RDEN DE CoMPRA,

LA ORDEN DOE COMPRA SL DEBEL DE MACER POR ESCRI=

TO ¥ NUMERADA PROGRESIVAMENTE ZM ORIGINAL Y TARAES COPIAS.

EL. ORIGINAL SE ENVIARA AL PROVEEDOR, UMA COPIA
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SIN PRECIOCS SE TURNARA AL DEPARTAMENTO DE RECEPCION DE ~
ME CANCTAS, OTRA COPIA 3L DEJARA EN EL DERARTAMENTO DE =
COMPRAS PARA TENER UN ARCHIVO DE LOS PEDIDOS QUE ESTAN -
PE OIENTES DE RECIBI SL Y SABER PARA QUE FECHA LLEGARA -~
LA mERCAnCIA v LA GLTIvA coPIA ST ENVIARA AL DEPARTAMEN-
TO € CONTABILIDAD CON EL OBJETO DE QUL SIRVA DE BASE PA
RA REVISAR LA FACTURA CORRESPONDIENTE EN LO QUE RESPECTA

A PRECIOS, DESCUENTOS ¥ CONDICIONES DE LA COMPRA,

LA ORDEN DE COMPRA DEBERA DE CONTENER LOS Si=—

GUIENTLS DATOS I

1.~ Nouenre, DIRECCION DE LA cOMPARTA comprADO-
RA; MOMERC DEL PEDIDO Y NUMERO DEL DEPARTAMENTO QUE SOL |

c178 La memcancia,

2.~ FLcHA DEL PEDIDO] ESTE DAYO S MUY (MPOR==
TANTE ENM TODOS LOS CASOS PERO PRINCIPALMENTE CUANDC SE =
HAN PEDIDO ARTICULOS QUE SON AFELCTADOS POR LA MODA © DL

TEMPORADA,.

3.~ ANOTAR EL SISTEZMA DL ENvIO, YA SEA POR FE-
RROCARRIL, TRANSPORTLS DL CARGA O TRANSPOATE AfRE0 0 ma~-
RITIMO] MAY CASOS EN QUE ST ANOTA EL NOMBRE DEL TRANSPOR

TISTA CON EL CUAL SE DESEA SE HAOA EL Envio,

4.~ PONER UN DETALLE EXACTO DL LOS ARTICuLOS =

SOLICITADOS TALES COMO CANTIDAD, ESTILO, TALLA, COLOR, =



nlMEne Vv COSTEO V VALOR DE LOS MISMOS,

S.= AOTAR QLARAMEINTE LOS DESCUENTOS CORNALS~=
ponni entEs As! como vausifn LAS CONDICIONES DE PASO.

24« RECEPCION DE MERCANCIAS,

ES MUY IMPORTANTYE TENER Ei. DUEPARTAMENTO PARA =
RECI NI MERGANCTAS SEPARADO TOTALMENTE DE LA TIENDA POR
QUE CON ESTO SE OOTIENEN LAS SISUIENTLS VENTAJASS

Te= SE TIENE UN MEJOR CONTROL DE LAS MERCAN~ =
clas que st mreisen asf cone vamsi v oK LA Rouysioncs
NoTas ot Envrana ok mEncancias que sk snxvian A LA Oriel
MA GENERALy; PARA RIVISAR LA FACTURA CORRESPONDIENTE, Y
PODER EFCETUAR [\ PASO OPORTUNG PARA OBTENER LOS DES~ =
CUENTOS CORRESPOND IENTES,

2,~ 5S¢ roonk DISPONER DL SENTE CSPECIALIZADA =
PARA ALGIBIR MERCANGTAS, SON LO GUAL SC OSTIENE UN TRA=
BAJO MAS UNIFORME Y DE MEJOR CALIDAD Y CON UN €OSTO Mis
REOUEIDO,

3. TEniTNDO ESTE DEPARTAMENTO SLPARADO 8K LA
TIZNDA SC EVITAN CONFUSIONES CON LA MEIRCANCTA QUE 8K ==
TIENE PARA SU VENTA ¥ LA QUL SE £37& nzcisiovne] asf cg
MO TAMBIEN UM MAL ASPECTO A LA TVIEMDA ¥V SE OBTIENE UNA
MAYOR COMODIDAD PARA EL CLIENTE,
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FACTORES IMPORTANTES QUE SE DEBEN TOMAR EM CULNTA PARA -

EL ESPACIO ODLSTINADO A RECIBIR ﬂthANC'AS‘

EN LAS TIENDAS DE UN SOLO PISO SE BUSCARA EL -
ESPACIO QUE MENOS SZ USA PARA LA VENTA, QUE SENERALMENTE
£S EN LA PARTE POSTERIOR, PERC £STA DEBE ESTAR CONECTADA
ESTRATEGI CAMENTE CON ADECUADAS ENTRADAS PARA EL ACCESO -

QUE TIENEN LAS MERCANCTAS PARA £L ARCA DE vENTA,

N LAS TIENDAS DL VARIOS PISOS GENERALMENTE ==
LOS PISOS DE ARRISA SON LOS QUE TIENEN MEINOS USOS PARA -
COLOCAR LA SECCION DX VENTA, Y €3 An[ DONDE $SK uUSA PARA
RECIBIR LAS MERCANCIAS, ESTO MATURALMENYL DEBE COLOCARSE
TENIENDO CONEXION A CLEVADORES PARA PODER HACER LOS MOVY

MIENTOS CON MAYOR FACILIDAD,

SPACIO ADECUADO,

EBL TOMARSE EM CUENTA QUE NO DEBL DE SER EL -
DEPARTAMENTO DE RECEPCISN DE MERCANCIAS DEMASIADO REDUCY
€0, PUESTO QUE PARA EL MOVIMIENTO DIARIC OEBE DISPONERSE
DE CIERTA AMPLITUD, Y ADEMAS OL QUL EXISTEN DURANTE EL =
ARC DETERMINADAS EPOCAS TALES como [a OC LAS ¥aDres, RE
ORESO A CLASES, AVIDAD, LTC.,; EN QUL HAY UNA MAYOR = ==
AFLUENCIA DE MERCANGTAS Y QUE $1 MO SL DISPONE DE UN ES=
PACIO AOECUADO SERTA PRACTICAMENTE MuY DIFTCIL LOGRAR ==

BUENOS RESULTADOS EN LA ECEPCION DE LA meErcancia,
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A.~ PROCE IMIENTOS DE Recercidn,

1.~ INSPECCIONAR LOS PAQUETES OBSERYA DO $SUS CON
DICIONES EXTERIORES CON EL OBJETO DE CERCIORARSE S$!1 AL~—
G0N PAQUETE SE ENCUENTRA ROTO O ESTROPEADG, PORQUE CON =
ELLO EXISTE LA POS) ILIDAD DE QUE LA MERCANCTA QUK CON=—=
TIENE NO SE ENCUENTRA EN BUELNAS CONDICIONES, S) £3TO sy
CEDE DEBL ANOTARSE INMEDIATAMENTEL EN LA NoTA DK  emisién

CORRESPONDIENTE © EN LA UlA DE LOS TRANSPORTES,

2.~ REGIST O DE NTRADAS D€ Mencancias.

LA OTA £ ENTRADA DE MERCANGCIAS SE LLEVA
U ERADA PROGRESIVAMENTE Y SE MACE tN CRIGINAL ¥ 2 CO~ =
PIAS, EN LA CUAL SE DEBE DE ANOTAR LO SIGUIENTES LA FI-—
CHA £ LA RECELPCION DE LA MERCANCIA, LA CANTIDAD Y CLASE
£ MERCANCTA Qut awrara tL envio, No. peL Pepipo, Nowmsre
peL Proveencor, Nomsre DE LA Cla. oe TransporTEs Y No, DE

ufa s1 £5 QUE LA MERCA ¢Ta VINO DE FUERA.

ESTA NOTA DE ENTRADA DE MERCANCIAS SE ENVIARA
AL EPARTAMENTO DE CONTABILIDAD EL ORISINAL DEBIDAMENTE
FIR ADO POR EL ALMACENISTA QUE REcisid LA mErcancia, cow
EL OBJETO DE QUE SE VERIFIQUE LA MERCANCIA REC!IBIDA cON
LA FACTURA CORRESPONDIENTE, PARA PODER EFECTUAR EL PAGO,
UNA COPIA SE QUEDARA EN EL DEPARTAMENTO DE Recrpcidn pr

ERCANCTAS CcONM ELL OBJUETO DE QUE SE TENGA UN RECOPILADOR
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DL TODAS LAS NOTAS DL ENTRADA ¥ LA ULTIMA COPIA SE ENVIA
RA AL EPARTAMENTO DK COMPRAS, PARA QUE LLEVE UN ARCHIVO

DE LOS PEDIDOS QUE YA SE MAN SURTIDO.

8.~ ComprogACION DE LAS MERCANCIAS.

£sPuésS DE MABER RECIBIDO EL ENVIO OL LAS MERGCAN
cias, LOS PAGQUETES SON ABIERTOS Y COMPROBADOS, PARA ELLO

EXISTEN 2 FORMAS QUE SONS

COMPROBACION DIRECTA,

EN LA MAYORTA DE LOS ESTASLECIMIENTOS $C USA =
€STE SISTEMA PARA LA COMPROBACISON DE LAS MERCAncTAS, €L
CUAL CONSISTE EN VERIFICAR LO QUE SE HA RECIBIDO COTEJAN
DO CON EiL. PEDIDO QUE SC MA HECHO © CON LA MISMA FACTURA
Que Nos ENVIA EL PROVEEDOR, AL USAR ESTE SISTLMA LAS OPE
RACIONES DE COMPROBACIEN QUEDAN ENORMEMEINTE SIMPLIF{CA=—
DAS, YA QUE LOS DATOS APARECEN EN LA FACTURA DEL PrOVEE=
DGR, © EN EL PEOIDO ¥ ELLO CONTRIBUYE A UNA REDUCCIéN OC
PERSONAL, AST como TAMBIEN MAYOR RAPIDEZ PARA ENVIAR LA

MERCANCTA PARA SU MARCAJE Y VENTA,

OMPROBACION INDIREGTAL

OTro wETODO DE COMPROBACION QUL SE USA EN ALGY
NOS ESTABLECIMIKNTOS £S EL INDIRECTO, EL CUAL CONSISTE =

EN QUE EL ENCARGADO DE RECIBIR LAS MERCANCIAS RECIBL uNA
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COPIA DETALLANDO LA MERCANGIA DE QUE SE TRATA PLRO SIN ==
LAS CANTIDADES QUE SE HAN SOLICITADO, Y EL OLBE IR ANOTAN
DO LAS CANTIDADES QUE ESTA RECI BIENDO,.

VENTAJAS DE ESTE SiISTEMA,
Te= LA TAREA DE CONTAR LAS MERCANCTAS SC Eregce—-

YOUA MAS CUIDADOSAMENTE, YA QUE LA PERSONA ENCARGADA !ONO-

RA LAS CANTIDADES QUE DEBE RECIBIR,

2.~ EVITA QUE LOS ENCARGADOS DE LA COMPROBAC! SN

SE ENTEREN DE LOS PRECIOS DL COSTO DL LAS mMErcancias,

3.= HACE POSIBLE LA COMPROBACIGON ANTES DE QUE =

HAYA LLEGADO LA FACTURA CORRESPONDIENTE.

INCONVENIENTS DI LA COMPROBACION INDIRECTA,

o= SUCEDE QUE EN MUCHOS CASOS IMPIDE QUE SL ==
PULDA HACER UNA RECLAMACISN Pomr FALTANTE DE MERCANCTA, DE
BIDO A QUE YAHA TRANSCURRIDO TIEMPO PARA CUANDO SE COMPA=
RA LA MERCANCTA RECIBIDA CON LA FACTURA, Y PARA ENTONCES
YA SE ENVIS LA MERCANCIA PARA SU MARCAJE Y VENTA Y EN TAL
CASO RESULTA CAS! IMPOSIBLE VOLVER A REUNIRLA PARA COMPRQ

BAR DL QUIEN LS EL ERAROR,

2. Tamsifn RESULTA mMuy LENTA Y mis cOSTOSA.

PUEDE AFIRMARSE QUE SON POCOS LOS LSTABLECY

1ENTOS QUE UTILIZAN EL SISTEMA INDIRECTO como mETOoDO = -~
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PRINGIPAL DE COMPROBACION,

DEsC YOMARSE EN CUENTA QUE UNA SOMPROBACISN D)
RECTA SIEN SUPECRVISADA PROPORCIONA UM ADLCUADG CONTROL,
COM MAYOR RAPIDEZ Y gcowomia,

HAY ALOGUNOS CASCS N QUE SE& EMPLEA LA CONMBINA=-
ciln DE AMBOS SISTEMAS,; 81 PARA CUANDO SK RECIBE EL EN—-
vie YA LLESS LA FACTURA CORRESPONDI ENTE LA COMPROBACISON
SC EFECTUA DIRCCTAMENTE G0N LA FAGTURA, Si ESTA N0 NA =
LLEGADO SE APLICA EL SISTEMA DE COMPROBACI SN (NBIREECTA,
HAY MuCHGS CAS0S EN QUL LOS PROVIEIDORES ADJUNTAN KL Ch=-—
vio UNA €COPIA BE LA FACTURA LA GUAL VIENE DENTRO DE AL~
edN PAQUETE,

Cournosacién oK Cal IDAD,

Ex Los umiTopos QuE SE ACABAN DC EXPONER, KL €N
CARGADO DL LA COMPROBACI SN €S RISPONSABLE BEL COMPROSAR =
LA CANTIDAD DE LAS MERCANCTAS QUE S RECISEN PERO NO LA
CAL IDAD DE LAS MISNAS, ESTA TARLA L[S PROPIA PL LA SEO~ =~
CidN COMERCIAL, EN ALOUNOS ESTABLECIMIENTOS SK TIENEN =
INSPECTORES ESPECIALIZADOS OE ANALISIS DK GALIBAD,

HAY ESTASLECINIEINTOS QUE LA INSPEGGISN DL €aLy
DAD BE LAS MERCANGTAS €8 TAN INMPORTANTE QUE BESE SER CON
SIDERADA COMO UNA DE LAS OPIRACIOHES FPUNDAMCMTALES DE LA
RECEPCI Sie
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3.~ MARCAJE DE MERCANCIAS,

Ae= INPORTANGIA DEh MARGAJE DE MERmcANCiAS.

AL ESTAR LOS ARTTCULOS MARGADOS CORREETAMENTE, =
AVUDA A LA VENTA DE LOS MISMOS ¥ AKSULTA LSENCIAL PARA =
LAS ACTIVIDADES DT CONTARILIDAD Y CONYROL DIL ESTABLLCI~
MIENTO.

LAS INDICACIONES MARCADAS EN LAS MERCANGIAS DL
BEN DK SER BASTANTE LEGIBLES V CLARAS CON KL OBJLYO DK -
QUE BL VENDELDOR Y LOS MISMOS CLITNTES NO TENGAN NINSUNA
PIFICULTAD IN CONOGER LOS PRECIOS DE Los ArTicuLos,

EM LO QUL RESPEGCTA A LAS AGTIVIBDADES DE CONTA~
BILIDAD Y CONTAROL, K8 DL SUMA INMPORTANGIA QUE LOS DATOS
SEAN EXACTOS YA QUK 8! NG LO 30N ocasionanfa crrorts w
LOS INVENTARIOS EN CUANTO A PRECIOS, TALLAS, ESTILOS, C€Q
LORCS, ETC,

LAS INFORMACIONES QUE CONTIENEN LAS ETIQULETAS
vARTAN DE ACUERDO €ON L CSTABLECIMIENTO. ALOunNOs séLO
TIENE LA ETIQUETA KL PRECIO DK VENTA AL PUBLICO, EN « =
OTROS CASOS SE ANOTA Tausifn LA FEEHA EN CLAVE DK cuanDO
ENTRS CL ARTICULO A LA VENTA] ESTO &S CON KL OBJETO DL =
VER QUE TIEMPO TRANSGURRIS PARA LOSRAR LA VENTA BDCL MIS-
MO ¥ SASER LA ROTACISN DE LOS MISMOS, Y LOS DE VENTA LEN
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YA, TausifN SE ANOTA EN LA CTIiQUETA EL NUMERO DEL PRO~=
VEEDOR, NUMEROC DEL DEPARTAMENTO QUE LO MANMEJA, VALLA, Ni

MERO DEL ARTICULO, ESTILO COLOR,"

TROS ESTABLECIMIENTOS ANOTAN EN CLAVE EL PRE=-
CIO DE COSTO DEL ARTICULO EN EL CUERPO DE LA CTIQUETA, =
£% MUY CONVENIENTE CUANDO SE ADOPTA CSTE SISTEMA QUL SC

EsTé CAMBIANDO LA CLAVEL DE LOS COSTOS} CSTO CON LL OBJE=
YO BPE QUE LOS CLIENTES © VENDEDORES NO LLEGUEN A DESCU==

BRIR LA CLAVE,

B.~ PRINCIPIOS FUNDAMENTALES PARA MARGCAR MEACANGTAS.

1.~ La mercanciA DEBE DL SER MARCADA DE UNA MA
NERA CLARA, LEGIBLE Y PERMANKENTEL HECHO ESTO DE TAL MANE=-

RA @ £ NO CAUSE DARO A LOS ARTIcCuULOS.

2.~ Tavei én DEBZ DE SER MARCADA DE TAL MODO ==
QUE SC REDUZCA AL MINIMO LOS CAMBIOS DE PRECIOS DE LOS -
ARTICULOS POR ALGUNOS EMPLEADOS O POR LOS CLICNTES] PARA
LOGRAR UN ADECUADO MARCAJE DE LAS MERCANCIAS) EXISTEN ==

LOS SIGUIENTES MEDIOS T

A) AGUINAS MARCADORAS DL ETIQUETAS CON TINTA
CSPECIAL
B) MAQUINAS PARA GAAPAR LA ETIQUETA A LA PREN=

DA POR MERIO DE ALFILER O GRAPA.



C) LARCADORES CON TINTA ESPECIAL PARA LOS CA=-
S0S EN QUE NO SE USA ETIQUETA.

D) PEGANDO LA ETIQUETA A LOS anTicuLos, con un
PEGAMENTO FULATE QUE DIFICULTE EL CAMBIO DL

LA MISMA A OTrRO ARTlCuLO.

3)e= IERTOS ARTICULOS DEBEN MARCARSE DL TAL =
MAMERA QUE S| EL CLIENTC LO uso Y DEsPufs LO QuUILRL RE=-
SRESAR YA NO SE ACEPTE LA DEVOLUCISN] PARA LOGRAR E3TO,
DECSL PONERSE LA ETIQUETA EN UN LUGAR ESPECIAL Y CON LA =
ANOTACION OF QUL Si ESA CTIQULTA ES MOVIDA DE ESE LUGAR
NO SE ACEPTARA nMinNGuUNA DEVOLUCION, Tausifn wAY ALeuUNOS
ARTICULOS QUE EN EL CULRPO DE LA ETIQUETA SE ANCTA QUE =

POR RAZONES SANITARIAS NO SE ACEPTARA pELvoLucidn,

ALGUNAS TIENDAS EF ECTUAN EL MARCAJE DL SuUsS MER
cAnClAS EN EL INTERIOR DL $SU SALA DT VENTAS Y EFECTUADO

POR LOS MISMOS EMPLEADOS DE VENTAS, LO QUE OCASIONA LAS

SISUIENTES FALLAS!

Te= L ETIQUETADO NO SALEL LO SASTANTE LIMPIO Y
CLARO DEBIDO A LAS INTERRUPCIONES QUL TIENIN LCS EMPLEA=

DOS ©C PARTE DE LOS CLIENTES.,

2.~ SON MUY FRECUENTES LOS ERROALS CEBIDO A =

QUE LA FACTURA FRECUENTEMENTE NO LA TIENEN A LA MANO ES-
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TOS EMPLEADOS Y TAMBIEN POR LAS VECES QUE TIENEN QUE Sus~

PEINDER EL MARCADO PARA ATENDER A LOS CLIENTES.

3.~ .L MARCAJE ST ErFrecvOa oE un mopo MAs LEnTO,

PARA EVITAR TODO LO ANTERIOR L$ MUY CONVE==
NIENTT QUE SE TENGA UN DEPARTAMENTO [SPECIAL DE MARCADO,
CON ELLO SE PUEDEL LOGRAR DL PODER DI SPONER DL PERSONAL ES
PECIALIZADO, AST coMO TamBI EN DEZ MAQUINARIA DE MARCADO C§
PECIAL Y DE UN ADLCUADG SISTEMA OL MARCAJE QUE FACILITARA
ESTA LABOR Y REDUCIRA AL MINIMO LOS TRRORES LOS CUALLS =~
PUEDEN OCASIONAR PERDIDAS BASTANTE CONSIDERABLLS PARA LA
EMPRESA EN LOS CASOS DE ARTICULOS QUE SK MARCARON A UN ==
PRECIO INFERIOR A SU cO370, ASf como Tamsifn DiISGUSTOS =

POR PARTEL OFE LA CLIENTELA $1 ALGUM ARTICULO ESTA MARCADO

A UN PRECIO BASTANTL ELEVADO,



CAPITULO. 1}

SONTROI, RE INVENTARIOS

1.« CONTROL DE CANTIDADLS,

A) Tiros DC SISTIMAS PARA CONTROLAR
EXISTENCIAS,

8) SISTEMA DL INVINTARI® POR RLEUECNTO.
¢) StsTEwA oL InvEnTARI O PEarcTuo,
o) Convmol oma. TALOn DK VENTAS,

£) ControiL DE Rrguistcioncs a. Avmackn
CENERAL EFECTUADAS POR LA TIENDA.

r) CouTrOL POR NEDI® BE DEDUCCISN DIEL

PORCENTAJE ESTINADG OF VUTILIDAD 8O0~
BRE VENTA.

2y ROTACION DE INVENTARIOS,
3e= VALUACION DE INVENTARIOS,

A) MEropo pE VALUACI &N DE Priveras Ene
TRADAS Printras Sanioas (P EP S),

8) MEvono oe VaLuagidn ot ULTiMAs Ese=
TRADAS PriMEnAs Santpas (U E P S),

¢) MEvrono L VaLuacidn pE Proueoios =
VovIBLES,

B) Méropo pE VaLuacidn pe Cosvo © mEn
CADO EL QUE SCA MAS BAJO OEK LOS DOS,

£) Métcpo DE vaLuacidn DE PREEIO DL o=
VENTA MENOS MARGEM DK UTILIDAD,

31
32
33

¥

3 2 3 ¥ B 8w @®
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1.= CONTROL DE CANTIDADES,

€L cOonTROL DL CANTIDADES DK EXISTENGIAS, £S LA
ADOPCION ¥ UTILIZACISN BE ALEUM SISTIMA, KL GUAL PERMITA
AYUDAR AL COMERCIANTE © JEFE DE COMPRAS A MANTEINER SUS ~
SURTIDOS KN CONCORDANGIA COM LAS VENTAS, Y TEMER UNA BA=
SC PARA SALVAGUARDAR LOS INTERESLES BEC LA MESOCIACISN,

VENTAJAS DEL COnTROL DL EXISTENCIAS.

1= NOS MUESTRA LAS MEACANGCIAS DT VENTA LENTA
® BASTANTE DIrfciL CoN LO CuUAL SC CONCENTRA LA ATENGISN
EN LA VENTA DE ARTIGULOS DE MEJOR DEMANDA, LOS CVUALELS ==
PUEDEN SER VENDIDOS RAPIDAMENTE, Y SK PULDEN IR Ol IMINAN
29 LOS ART/CULOS MENOS VENDI BLES,

2.~ EL. CONTROL BEL CANTIDADES REDVCE LAS {NVIR=
SIONES DE CAPITAL EN MERCANCGJASE AL R EL IMINAND® MERGAY
clAS DE POCO MOVINIZNTG; LA TIENDA PUEDE OPLRAR CON UN ~
CAPITAL MENOR €M LO QUL RESPLCTA A EsTC REneLéN,

3.~ EL SISTEMA DK CONTROL DE CANTIBADLS FACILY
TA LAS COMPRAS, ESTO £S PORQUE EL JEFE DK COMPRAS sasrd

CON EXACTITUD QUL TIPOS DL MERCANGIAS S0M LAS QUE TIENEN
MEJOR ACEIPTAGION,

4.« POr MEDIO DEL CONTROL DL CANTIBADES LOS D)
RECTYIVOS RECIBEN INFORMACIONES MUY (MPORTANTES PARA L -
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MOVI I1ENTO DE LA EMPRESA,

5., AL TENER UN ADECUADO SISTEMA DE CONTROL DE
EXISTENCIAS NOS AYUDA A ANTENER UN ADECUADO SURTIDO DEN

TRO DE LA TIENDA, LO CUuAL VIENE A REPERCUTIR EN MAYORES
VE TAS.

G.= LL CONTROL DE CANTIDADES AYUDA AL PLANEA==
MIENTO DE LAS VENTAS; EN CUANTO A CAMPARAS PUBLICITARIAS,

PARA VENTAS ESPECIALLS,

Ae= T1POS DE $1STEMAS PARA CONTROLAR EXISTENCIAS.

PARA LLEVAR UN A ECUADO CONTROL DL EXISTENCIAS

CEBEN DE TOMARSE EN CUENTA LOS SIGUIENTES FACYORES!
1.~ LA cLASE DE mMERCANGTA QUE DEBA BSER CONTRO=~
LADA,

2.~ LA CANTIDAD, CLASE Y UTIL ) ZACISN QUL DEBE
DL HACERSE DE LOS DAYOS © TENIDOS, SEGUN EL SISTEMA ESTA
BLECIDO,

3. EL COSTD QUE IMPLICA EL SISTEMA DE CONTROL.

LOS TIPOS DE SI1STEMA PARA CONTROLAR EX|S==

TENCIAS PUEDEN CLASIFICARSE EN LOS SIGUIENTES TIPOS GENE
RALES,

Tew SISTOMA DE [INVENTARIO POR FECUENTO

2.= (STEMA DL INVENTARIO PLRAPETUO.
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Be= SISTEMA DE INVENTARIO POR RECUENTO.

EN ESTE SISTEMA, LAS VENTAS DE LOS ARTICULOS NO =
SON ANOTADAS EN €L MOMENTO DE LA VENTA. LAS EXISTENCIAS
DE DETERMINADO ARTICULO SE OBTIENEN A TRAvEs BE un rEcCury
Yo Fis1cO, Y LAS CIFRAS CORRESPONDIEINTES A LA VENTA CE OF
TERM INADO ARTICULO SE OSTIENEN DE LA SIGUIENTE MANERASL =
INVENTARIO INICIAL, MAS hEmcANCTAS RECIBIDAS, MENODS INVEN
TARIO FiNAL O SEA CL QUE RESULTS DeEL rEcuenTo Fisico Qutk

sE ErecTud, LA OIFERENCIA ES €. TOTAL DE ARTiCcuULOS VENDI=-

DOS DE DETERM INADO PRODUCTO,

ESTE SISTEMA DE CONTROL €S UTILIZADO CSPEC) AL~
MENTE PARA MERCANCIAS DI CONSUMO CORRIENTE, COMO MELDIO DE

AYUDA PARA PODER EFECTUAR LOS PEDIDOS DE RESURTIDOS.,

TRA VARIACION DEL SISTEMA DE INVENTARIO POR RE
CUENTO ES EL DE ConTmoL DE MINimos, EL CuUAL cONSISTE EN
FIJAR MINIMOS DE EXISTENCIA PARA CADA UNO DE LOS ARTICU==
LOS Y CUANDO SE LLEGUE AL MINIMO QUE SE MA FIJADO SE EFCg

TUARA LA COMPRA,

LAS PRINCIPALES VENTAJAS DE ESTE SISTEMA DE CON
TROL SON SU SEMCILLEZ Y EconOMIA, PUEDE UTILIZARSE PARA
CUAL ESQUIER TiPO DE MERGANQ‘A&. EXCEPTO AQUELLAS QUE 3SON

AFECTADAS POR LA MODA,
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~NTRE LAS DESYENTAJAS DE ESTL SISTEMA SE PUL~

DEN SENALAR LAS SIGUIENTES!

1.= NO PROPORCIONA UNA CIFRA CONSTANTE DE CXI§
TENCIAS,
2.~ MO ST PULDEN DETERMINAR LAS MERMAS EN LAS

EXISTENCIAS,

Co= 5I1STEMA DE INVE TARIQ PERPETUO,

ESTE SISTEMA CONSISTE EN LLEVAR UNA TARJETA N
DIVIDUAL POR CADA ARTIGULO QUL SE TENGA EN EXISTENCIA, =
LA CUAL SE PUEDE LLEVAR SOLAMENTE EN CANMTIDADES SIN IN==
CLUIR VALORES O COMBINANDO CANTIDADES DE ARTIcuLOS Y va-

LORES LO CUAL RESULTA MAS COMPLETO,

PARA LLEVAR EL CONTROL DE LAS VENTAS DE UNIDA=
DES DE LOS DIVERSOS ARTICULOS PUEDE OBTENERSE APL I CANDO

LOS SIGUIENTES METODOS 8

1.=~ POR MEDIO DEL CONTROL DEL TALON ©FE VENTAs.,
Z2e= UTILIZANDO LA MATRIZ DE LA ETIQUETA,
3.~ CONTROL D LAS REQUISICIONES QUE CFECTUA =

LA TIENDA AL ALMACEN GENERAL,

Do~ _onTrol DEL JALSON DE VENTAS.

L VENDEDOR, EN EL MOMENTO OE EFECTUAR UNA VEN

YA, EXTIENDE UN DUPLICADO DEL TALON EL CUAL CONTIENE LA
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INFORMACION NECESARIA PARA EFECTOS DE CONTROL TALES COMO
niMERO DE ARTICULOS VENDIDOS, TALLA, COLOR, TIPO Y PRE=-
CI10 DL VENTA, oESPufs ST RECOPILAN TODOS LOS TALONES DE
LAS VENTAS QUE Sf EFECTUARCN EN EL DiA, SC REVISAN Y SC

DESCARGAN DE LAS TARJETAS DE EXISTENCIAS.
ONTROL DE LA MATRIZ DE LA ETVIQUETA.

51 EL TIPO DE MERCANCTA QUE ST VENDEL PEAMITE =
LA UTILIZACION DE LA ETIQUETA, EL CONTROL DL LA MATRIZ =
DE LA ETIQUETA ES UN SISTEMA MUCHO MAS PRACTICO QUK EL -

CONTROL DEL TALON DE VENTA,

[STE SISTEMA CONSISTE EN LA WTILIZACIEN DE TAR
JETAS PERFORADAS UNO DE CUYOS LADOS O SEA LA ATRIZ, CON
TIENL LOS DATOS NECESARICS PARA EFLCYOS DE CONTROL DE ~ =

EXISTENCIAS,

LOS DATOS DE COMTROL 3K ANOTAN EN €L MOMENTO DE
MARCAR LA MERCANGIA, Y EL VENDEDOR O LA CAJERA SE LIMITAN
SOLAMENTE A SEPARAR LA MATRIZ DL LA ETIQUETA, AL FINAL ==
PEL DJA SE RECONCENTRAN TCDAS LAS MATRICES Y SL PASAN PA~
RA QUE SE EFECTUE EL DESCARGUE DE LA TARJETA DI EXISTEN==

CiIAS,

E.~ _ONTRO| DE _EQUISICIONES Al ALMACEN OCENERAL EFEC-
IYADAS POR LA ILENQA.



POR MLDIO DE ESTE SISTEMA A MEDIDA QUE LAS MER
cANCTAS DE LOS LUGARLS DL VENTA SE NAN VENDIDO SE ELABO—
RA UNA REQUISICION AL ALMACEN GENERAL, LA CUAL DESCARGA=~

RA DL LA TARJETA DE EXISTENCIAS,

LSTE SISTEMA DE CONMTROL ES MUY UTILIZADO PARA
LAS MERCANCTAS QUE REQUIEREN UN MOVIMIENTO RELATIVAMENTE

GRANDE,

PARA LOS CARGOS QUE SE EFECTUAN A LA TARJETA =
INDIVIDUAL DE EXISTENCIAS, ST TOMA COMO BASE LOS REPOR==
TES OE ECEPCISN DE MERCANCIAS © SCAN LAS NOTAS DE CNTRA

A AL ALMACEM CENERAL .

o~ CoNTROL POA MEDIQ DE REQUCCISN DL PORCENTAJE LS
I1MADO DE YTILIDAD SOBAE VENTA,
EDIANTE LSTE SISTIMA LAS FACTURAS DE COMPRA =
DE LOS DIFERENTES DEPARTAMENTOS SE CARGARiN A PRELCIO DE

COSTO A LAS SIGUIENTES CUENTAS?

ALMACEN DE ProDucTOsS EXENTOS
ALMACEN DE PRODUCTOS SEMIi=GRAVADOS
ALMACEN DE ABARAROTES GRAVADOS

AL MACEN DE OPA Y CaLZADO

ALMACEN DL ARTiculL.OS PARA EL HOBAR Y VARIOS,

JtARI AMENTE CON LOS REPORTLS DK VENTAS DE =
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LOS DIFERENTLS DEPARTAMENTOS QUL EFECTUARON LAS CAJAS RE
GISTRADORAS SE HARA LO SIGUIENTES A LA VENTA REPORTADA

pEL DTA SE LA RESTARA EL PORCENTAJEL DC UTILIDAD SOBRE LA
VE TA PARA PCDER SABER €L COSTO NLTO DE LA VENTA DEL DE=
PARTAMENTO, EL CUAL SE ACREDITARA A LOS DIFERENTES ALMA~

CENES, ELABORANDO LOS SIGUIENTES ASIENTOSS

19, POR LA VENTA QUE REPORTAN LAS CAJAS REQ! STRADORAS !

BANCOS
VENTAS RODUCTOS Exenvos
VENTAS RODUCTOS SEMi=GRAVADOS
VENTAS BarrOTES Gravapos
VENTAS o©PA ¥ CaLzavo

VENTAS AT{cuLos PArRA €L Hosamr v Varios

2%, STE ASIENTO SE HACE POR EL COSTO NETO QUE RESULTA DE
REBAJAR DE LA VENTA DEL DA, EL PORCENTAJE DE UTILIDAD $Q
B €L VENTAS, CON LO QUE RESULTA EL CosTO DL VENTAS DK LOS

RDIFERENTES DEPARTAMENTOS,

COSTO vV TA
ARTIcuLOS XENTOS
ARTiculL0S LEMI=CRAVADOS
ABARROTES GRAVAGOS

ora ¥ CaL zano
ARTicuLOS PARA EL HOBAR Y VARIOS



ALMAGEN
ALmactn
ALmacEn
ALmacEn
ALmactn
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DE Procucros ExEnTos

0E PRODUCTOS “EMI=GRAVADOS
0L ABARROTES GRAVADOS

e oPA Y CALZADO

o ARTIcuULGS PARA £L HOGAR Y Varios

EL SALDO Q@ € RESULTE DT LAS DIFERINTES CUENTAS =

DL ALMACEN ES EL INVENTARIO TESRICO QUE HAY DT MERCANCTAS,

LO C AL SIRVE COMO GulA PARA PODER HACER MENSUALMENTE LOS

ESTADOS FINANCIEROS,

A MITAD DEL EJERCICIO O ANUALMENTE SE DEBERA DOE

PRACTICAR uUN INVENTARIO FISi1CO TOTAL DE TODOS LOS DCPARTA-

MENTOS, EL CuUAL SE VALOR| ZARA A PRECIO DE VENTA Y 8L LE RE

BAJARLA EL PORCEINTAJE DL UTILIDAD SOBRE VENTA SEGUN DEL DE=

PARTAMENTO QUE SL TRATE,

RIO A PRECIO DE COBTO.

FPor MEDIO DEL

PARA PODER DETERMINAR L INVENTA-

INVENTARIO FISICO EMESTRAL O = ==

ARVAL SE PUEDE ESTABLECER CON UNA MAYOR EXACTITUD LAS DIFE

RENCIAS QUE EXISTEN € LOS DIFEREINTES DEPARTAMENTOS ENTRE

L INVENTARIO TESRICO QUE SE HA ESTADO LLEVANDO MENSUALMEN

TL QUE APARECE EN LIBROS Y EL INVENTARIO REAL QUE RESULTA

DEL RECUENTO Fisico,
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Qo= Ta 10N E INV TA I,

TENIENDO uUn BUEN CONTAOL SOBRE LA ROTACISN DL
LAS MERCANCTAS SC OBTIENEN LAS SIGUIENTES VENTAUAS QUE

SON DE SUMA IMPORTANCIA PARA LOS DIRECTIVOS DE LA EMPRE
SAL

A) AL TENER UNA BUENA ROTACION DI LAS EXISTEN
CIAS PUEDE ASEGURARSE QUE LAS EXISTENCIAS SEAN LAS ADE=-

CUADAS .

8) St LoGRA TAMBIEN QUE LAS VENTAS SEAN NORMA
LES.

C) SE PUEDE TENER MAYOR VARIEDAD DE ArT{cuLos
CON UNA INVLRSION MENOR,

D) SC LOGRA QUL LA MERCANCTA PERMANEZCA €N LA
TIENDA PERTODOS MAS CORTOS CON LO QUE ST EVITA QUE PASE

DE MODA O SE DETERIO £,

€) SE FAGILITA LA TOMA DEZ INVENTARIOS,

E$ MUY IMPORTANTE PARA TENER UMA BUENA OPERA=
18N DEL NEGOEIO QUE LA ROTACION DE INVENTAKIOS SEA LO
AS RAPIDO POSIBLE, LO CUAL TIENE SUS VENTAJVAS Y DESVEN

TAJAS, QUE A CONTINUAGCI® SE SERALANT

VENTAJAS )

Te= O PUEDE OFRECER AL PUBLICO PRECIOS MAS =

BAJOS DE VENTA,.
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2.~ SL REDUECEN ALSUNOS SASTOS DT OPERACION TA=
LES COMO INTERESES, SEGURGS, LSPACIO® DECNTRG PO. LOCAL, =
1 4 ™

3.« La invEnsién que sz Tignk £n mencancias st
RECUPERA NMAS rFlciLmENTE,

DEsvEnTAJAS S

Toe EXISTE I\ PELISRG DL MO PODLR WAGER AL OGUNA
VENTA POR KXISTENGIAS INSUFICIENTES,

2. £L. cosve o aoquisieidn £s mAs ALYS EN VIR
TUG DL QUL NO SC LOGRAN ALOUNOS DESCUENTOS Y PRICIOS L[S~
PECIALLS POR COMPRAS FPULATES,

3.~ VALUACION DE INVENTARIOS,

ENTRE LOS YiIPOS DK VvALUACION DE InvEnTARIOS Ff
BI1C0S A CONTINUACION SE SCRALAN LOS MAS IMPORTANTES ¥V ==~
LOS QUL SE USAN COMUNMENTE $

Ao~ MEvopo pE YaLuACISN pE Paimpnag EnvRADAS Priwg-e

2As Sapipag (P EP S).

ESTE METODO CONSISTL EN VOMAR COMO BASK PARA LA
VALUAGISN DE LOS INVEMTARIOS €L €OSTO DL Abeuisicidn ok
LO0s (Avinos ARTICVLOS COMPRADOS, SIEMPRE Y GUANDD NO = =
EXNCEDA LA EXISTENGIA QUE SE MA TOMADO DK LA OLTIMA COMwe
PRA EFECTUADA] PULS EN CASC DL QUE CSTO SUGEDA S pracei
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VALUAR EL EXCEDENTE CON EL PRECIO (NMEDIATO ANTERIOR DE
OTRA ADQUISICION,

Esve METoDO SE BASA EN QUL LAS EXISTENGIAS DK
ARTICULOS CORRESPO DEN A COMPRAS MAS RECIENTES, PORQUEL
U A UENA PoLTTiICcA DEL MANEJUO DE MERCANCTAS ES QUE NO =

QUEDEN REZAGADCS ARTIcuLOS viEJOS.

8.~ _£v000 pE VALUACION LLYIMAS LNTRADAS _RIMERAS =
Santoas. (U EF o)
EsTe METODO ES BASTANTE CONSTRVADOR PARA LOS CA

$08 EN LOS CUALES HAY TENDENCIA DE QUE LOS PRECIOS VA=~
YAN EN AUMENTO,

EL METODO CONSISTE EN VALUAR LOS INVENTARIOS AL
PRECIO DEL INVENTARIO INICIAL,

€.~ ‘£1000 DE VaLuacidn pg Promepios !ovisLEs.

PUEDE USARSE EBSTL METODO CUANDO SE LLEVAN INVEN=
TARICS PERPETUOS] EL CUAL CONSISTE EN CALCULAR MULVOS -
COSTOS UNITARIOS DESPUES DE CADA COMPRA, DIVIDIENRDO CL =
VALOR TOTAL DE LOS ARTICULOS QUE HAY EN EXISTENCIA ENTRE

E.. NOMERO 0C ARTICULOS QUE EXISTEN.,

oo~ L7000 DE VALUACISN DE £OSTO © MERCADO fl QUE ==
Sea uAs 5AJO DE LOS DOS.

LSTE METODO CONSISTE EN VALUAR E£L INVENTARIO AL
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PRECIO DE COSTO DE LA ULTIMA COMPRA, PERO Si RESULTA QUL
A LA FECHA DEL INVENTARIO EL PRECIO DE ADQUISICION EN EL
MERCADO ES INFERIOA AL DE COSTO DL LA ULTIMA ADQuUISICION,

ST DEBE VALUAR CON £L QUE SEA MAS BAJUO, O SEA EL DE MER~-
CADG

€.~ VE¥000 D& VALUACION DE PRECIO DE YENTA MENOS £L
MARGEN DE WTILIDAD.

CONSISTE E% VALUAR LOS ARTICULOS A SU PRECIO AC~-

TUAL DE VENTA SCLAMERNTE DEDUCIENDO EL MARGIN CON QUE SE
OPERE,

AL USAR ESTE METODO SE DIBE DE TOMAR MUY [N ==
CUENTA DI QUE HAY OCASIONES EN QUEZ ALOUNOS ARTIcuLOS sSI
LES MACE UNA REBAJA DE PRECIO BASTANTE GRANDE LD CUAL ==
HAY QUE CONSIDERAR, PORQUE EN ESTOS CASOS EL MARGEIN OC =

UTILIDAD ES MENOR QUE EL QUE SE TIENE NORMALMENTE,
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A= ExplLicaci Oy pE LA CerArica pg CroanNizacifn.

CON T OBJETO DE CIVIDIR EL. TRABAJO PARA LO==
SRAR LOS REQUISITOS NLCESARIOS DE UN BUEN FUNCIONAMI|EN=
TO DE LA TIENDA SE ELABOARS LA GRAFIGCA ANTERIOR, TOMANDO

EN CUENTA LAS DIFERENTES ACTIVIDADES ¥ SUS REILACIONESE

Te= SE AGRUPAN FUNCIO ES SIMILARES ¥ RELACI0=
NADAS ENTRE $).,
2.~ NINedn PUESTO DEBE TENEZR DOS © MAS LINEAS

DE DEPEINDENCIA O JERARQuUiA,

Tausi N ST DEBE ELABORAR EL MANUAL DE RGAN|=
ZACION TN EL cuAL CONSTARAN LOS PRINCIPALES ELEMENTOS -
PARA LA COORDINACION DE LAS ACTIVIDADES DC LOS FUNCIONA
RIOS Y EMPLEADOS,

£3TE MANUAL DEBE CONTENERS

T.= OBUETIVOS DE LA CMPRISA © SEA UNA DESCRIP
Cidn BREVE DL LOS FINES QUE SE PERSIGUEN
PARA LA CREACION DL LA EMPRESA,

2,~ PoLiTicA £ ERAL.~ UNA prscmiPcidn DE LOS
PRINCIPIOS BASICOS DE LA POLITICA SENERAL
DE LA EMPRESA.

3e= ADMINISTRACISN GINERAL .~ Brivk orscripcidn
DE LA POLTTICA DE ADMINISTRACIEN ¥ DE LA =

ORGANIZACION EN SENERAL .
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4.~ ESCRIPCION DE FUNCIONES.— BREVE DESCRIP==
C1EN DL LAS FUNCIONES PARA CADA UNO DE LOS
RESPONSABLES DE LAS ACTIVIDADES PRINCIPA==

LES.

La rEDACCION DC £STOS MANUALES DEBE DE SER BRE
VE GLARA VY PRECISA.

AsAMBLEA GENERAL DE CCIONISTAS,

£s$ Ei. ORGA O SUPREMO DE LA SOCIEDAD, ACORDARA
Y RATIFICARA TODOS LOS ACTOS Y OPERACIOKRES DE £STA Y sus

RESOLUCIONES SCRAN CUMPLIDAS POR CL CONSEJO DL ADMIN|S=-
TRACION,

CoNSEJO DE AominisTRACHEN,

LA Dirgccidn DE LA EMPRESA ESTARA A CARGO DL =
UN CONSEJO DE ADMINISTRACION AL CUAL LO ELIGE LA AsSAM~ =
BLEA GENERAL DE ACCIONISTAS, SON LOS RESPONSABLIES DEL =

FIEL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES ANTE LA ASAMBLEA,

ESTE CONSEJO NOMBRA LOS FUNGCIONARICS CO PEYTLN=
TES PARA LA DIRECCION, VIGILA LAS ACTIVIDADES DE LA Di==
RECCION PARA ASEGURARSE DE QUE SE ESTEN ALGANZANDO LOS =

OBJETIVOS ESTABLECIDOS.

IRECTOR GENERAL o

EL  IRECTOR ENERAL TIENE LAS SISUIENTES OBLi=-
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EBE DIRIGIR ¥ CONTROLAR TODAS LAS ACTIVI=
DADES (INTERNAS V LAS CPERACIONES OC LA EM-
PRESA DI ACUERDO CON LAS NORMAS T IiJADAS =~

poR EiL. CONSEJO DE ADMINISTRACI 8N,

£ MANTIENE EN CONTACTO CON LOS JEFES DE =
LOS DIFERENTES DEPARTAMENTOS DE LA EMPRESA.
MANTENER LA ORGANI ZACION EN ARMONTA ¥V = ==
EQUILIBRIO,
SUPEZRVISAR 1.OS PRESUPUESTOS,
MANTENER LOS INVENTARIOS EN LOS NIVELELS ~-
ADECUADOS VIGILANDO LA SOLVENCIA ECONOMICA,
PROMOVER ¥ ONTROLAR £L PROGRAMA DE SUEL=-—
DOS Y SALANIOS,
PARTICIPAR EN ACTIVIDADES EXTERMAS DE LA =
EMPRESA QUE CONSIDERA PROVICHOSAS PARA L

PRESTIGIO DE LA MISMA,

IrECCION DE FINANCIAMIENTO ¥ CONTROL .

Esta otngccibdn £sTanA A carco pEi. ConTraLOR, =

L. CUAL €3 RESPONSABLE DE LAS FINAMZAS, DE LA LLABOCRA= =

c18N DE PRESUPULSTOS ¥ DL QUE LA CONTABILIDAD Y CONTRO==

LES INTEANOS CSTEN DE ACULRDO CON LAS ACTIVIDADES DE LA

IEMPRESA,



ESTE FUNCIONARIO DLBE TENER UN AMPLIO CONOCI=—
MIENTO CONTABLE Y CONOCER LOS MODERNOS SISTIMAS DI CONw~

TROL PARA PODER APLICARLOS,

£6L VIGILAR PARA QUK SE PREPAREN OPORTUNAMEN=
TE LOS ESTADOS FINANCIEROS, EBE INFORMAR AL IRECTOR =
ENERAL SOBRE LOS CAMBIOS QUE EXISTAN EN LA SITUACtéN rFj

NANCIERA.

EPARTAMENTO DE “ONTA L) AD,

ESTEL EPARTAMENTO ESTARA A CARGO DE UN CONTA~=
DORN QUE SERA EL RESP NSABLE DO LOS REGISTROS CONTABLES Y
OC LA PREPARACION £ LOS ESTADOS FINANCIEROS Y LOS INFOR
MES SOBRE LOS MISMCS, LOS CUALES DESBEN CONTENER LOS Si=-

GUIECNTLS DATOS?

T.= SI SC CBTIENEN BANANCIAS O PErDIDAS,

2.~ CANTIDAD EN EFECTIVO DISPONISLE,

3.~ |MPORTE DL CUENTAS POR COBRAR Y PAGAR,

4.,= IurporTe DE IMPUESTOS

Se= Y EN GENERAL TODOS LOS FACTORES FINANCIE~-

ROS IMPORTANTES.

ESTOS INFORMES SON DE SRAN AYUDA PARA EL 1REG
Ton GENERAL, PARA PODER TOMAR DECISIONES Y EXPONER AL ==

ONSEJO DE ADMINISTRACION LA SITUACION DE LA € PRESA.
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L JEFE DE ESTE EPARTA ENTO DEBEL CSTABLECER UN
SISTEMA ADECUADO ¥ CLASIFICAR LAS CUENTAS PA A UN MEJOR

FUNCIONAMIENTO,

TauBi€n DE € TE ER UN CONOCIMIENTO AMPLIC EN LO
QUL REISPECTA A IMP STOS, PARA QUE EFECTYUL TODOS LOS PA~=

008 DL LOS MISMOS OPORTUNAMENTE,

AJA GEMERAL .

ESTA PERSONA ES EL RESPONSABLE OC LA GUARDA DEL
DINERO,

EL MOVIMIE T@ £ EFELCTIVO SE CIVIOE EN DOS PAR-
TES ENTRADAS ¥ SALt AS OE Caua.

NYRADAS DL CAua,

CONSISTE EN LA RECEPCISON DEL DINERD Y SU MANEJO
MASTA QUL SC DEPOSITE N EL ANCO CON QUE SE OPERE] LO ==
CUAL DEBE MACERSE OIARIAMENTLE O SEA DEPOSITAR LO QUE SE =

RECIBIO DEL DITA ANTERIOR,

IARIAMENTE €L CAJERO EFECTUARA LOS CORTLS DE -
LAS VENTAS DL LAS CAJUAS E£GISTRADORAS DL LA YIE DA. Formy
LANDO UN RESUMEN EN TL UAL AMOTARA EL IMPORTE TOTAL DE =
LA VENTA, AL CuAL SE LE RESTARA LA VENTA DE crésiTo Y €L

RESTO QUE QUEDA ES LA VENTA DE CONTADO DEL 0fA, QuE sumay



00 ESA VENTA DE GONTADO DE TODAS LAS CAJAS RES(STRADORAS
DEBL DE COINCIDIR €O LA FiCHA DE DErSSITO DEL Bance, §
TC RESUMEN AST como TAamaiEn LOS CORTES DL CAJA Y LAS CIN
TAS DE AUDITORTA LAS PASARA AL EPARTAMENTO DEZ AudiTOoRIA
PARA SU VERIFICACIS v E3TC DESPUES AL EPARTAMENTD DE =
CONTABILIDAD PARA EFECTUAR LOS REGISTROS CORRESPOND) EN==

TS,
onTrROL Y EstaDlsvica.

ESTEC CEPARTAMENTO E£8S EL ENCARGADO DK VIGILAR =
LAS VENTAS Y EL MANEJO DE LA MERCANCIA, FOR ULA DO ESTA~

ofSTICAS DE VENTAS Y AOTACIEN DL LOS INVENTARIOS,.

ConTrROL OE VENTAS,

EN ESTL YIPO DE NEGBOGCIOS LAS VENTAS SE RELGIS==
TRAM EN CAJAS REGISTRADCRAS LAS CUALES ESTAN SITUADAS A
LA SALIDA DE LA TIE DA PARA QUE SOLAMENTE SALGA LA WER=-—

CANCIA REGISTRADA POR MEDIO DE DI CHAS CAJAS,

VENTAJAS DE LAS AJAS REOGISTRADORAS.
Te= INFORMACIEN EXACTA SOBRE LAS VENTAS DEL ofaA.
2.~ LOS TOTALES DOE LA VENTA QUE REGISTRA LA MAQUINA
SE CONTROLAN BAJO LLAVE,
3.~ PROTEGER LA SALIDA DE LA MERCANCTA.

4, LA CINTA € DETALLE NO SE PUE £ ALTERAR,
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ConrnoL ot WeErcanclias,

ESTE UEPARTAMENTO ES FL RESPONSA LE DE MANTEw=
NER UNMA EXISTENCIA DE MERCANCIAS SUFICIENTE PARA SATISFA

CER LA DEMANDA DL LOS CLIENTES.,

Y Tausifn £3 RESPONSABLE QUE NO EXISTAN EXCE==

808 DE mercancias,

EPARTAMENTO DE AudiTorlA,

ESTE EPARTAMENTO £3 EL. ENCARGA © DE VIGILAR =~
QUE LOS METODOS DE CONTROL IMTERNG ESTABLECI O FUNCIONEN

EN FORMA EFICAZ,

Y TamBI €N LA DE VERIFICAR LOS DIFERENTLS DEPAR

TAMENTOS DL LA EMPRESA CON TL OBJETO DE ELI 1§ AR FUGAS,

ENTRE LAS FUNCICNES DINAMICAS QUE TIENE EL Au=

DITOR INTERNO EN LA COMPARTA seErRAN LAS $16 IE TESE

1.= HACER ArQuEOSs DE Caua pPERISDICOS

2.~ HacER CONCILIACIONES Bancarias,

3.= ACER CIRCULARIZACIONES DE SALDOS DL CLIEN
TES, €CEUOOR § (VERSOS, PROVEE CRES Y = ==
ACREEDCRES DIVERSOS PERIODICOS CON EL OBJE
YO DE VERIFICAR LAS CUENTAS,

4.~ FECTUARA INVENTARIOS risicos periSoicos.

S5.= VE IFICAR LAS NOMINAS.



2.~ CATALOGO DE CUENTAS Y SU MANEJO,
Ao~ CATALQGQ DL CULNTAZ.

1.= CUENTAS DE ACTIVO

2.~ CUENTAS DE PASIVO

3.~ CUENTAS DE CAPITAL

4.~ CUENTAS COMPLEMENTARIAS DE ACTIVO
$.= CUENTAS DE RESULTADOS

6.~ CUENTAS DE ORDEN

f ¢ CUENTAS DE ACTIVO,
11 Acrive CincubanTt

11
112

113

114
1158

116

Cava (rowpes rive)

Bancos

1121 Baneo og Nuegvo Leédn, 8, A
1122 Banco Nacionay og Wixieo, S. A,
CLiEnyEs

Ogi. 113001 AL 113999

Docuntnutes POR (omnran

Devoorks Diversos

1151 Funcionanios

1152 EwriLEAvOS

InvENTARLIOS
1961 Asanrove Exenve



12

13

117

51 ™

1162 ABARROTE S5EMi=GRAVADO

1163 ABArRROTE GrAvaDnO

1154 ora Y CaLzADO

1165 AnrtlcuLos Para tL Hosar ¥ Varios
MERCA ClAS EN TrANSITO

AcTivo Fivo

121
122
123
124
125

TerREINCS

Epiricios v ConsrTauccionts

MAQUINARIA ¥ EQuiro TiEnDA

MuEsLES ¥ QuiIPO BE OFtCiINA

EQuiro DE TRANSPORTE

ACTivo DIrFgrino

131
132
133

134

GASTOS DE  ROAN) ZACION

GASTOS DE INSTALACION

CASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO
1331 InNTERCSKS

1332 geunros v FiANZAs

1333 Pusiicipap

1334 enTas

1335 Vantos

AXTICIPCOS JMPUESTO SOBRE LA RENTA

2+~ CULNTA> £ PASIVO

21

Pasivo FLOTANTE



211

212

213
214
215
ne
217
218
219

52.»

Provirnonts
Drn 211000f e ADCLANTR

AcreEpoOrts DivEnsos
D, V2001 xu AnctanTe

Documgntos Por Pagsan

Documgnvos Drsconvapos

Crfoives Bancanies a Conve PLAxzO
Divismepos Por Pasan

InPucsTe sSOSRL LA ReEnTA ponr Pasan
GASTOS ACUMULADOS POR PAGAR

Emi1sidn BE OBLISAGCIONES A CORTO PLAZO

22 Pasivo Fiveo

221

Catoives Bancarios A Larco PLaZo

222 Docuskntos Por Pasan A Lango PLA2D
223 Emisiédn pg OsLicacionts HIPOTEGARIAS

3¢= CUENTAS DE CAPITAL

abylik=

CAPITAL SOCIAL

Rescava Leeas

Reseava 9C Reinversidn

Uriuioancs ror ApLicAN

Pirnioas o€ EJEne! €108 ANTERIORES
P}unuaan v Ganancias

4= CUENTAS COMPLEMENTARIAS DE ACTIVO
41 Drragciaciédn Acuui.ASA DK Epiricios ¥ ConsTavecionts
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42 DrraceiAcI&n AcumuLADA DE MaQuinania v Equire Tignoa
43 Deenzeiaciédn AcumulApA oK MugsLes v Equire b Origina
44 Drraceiacin AcumuiLABA BE EQUIPe DK TRANSPORTE

45 Auonvizaci$ne AcumulLABA DK GasTos BE Oneanizacién

3+= CUENTAS DE RESULTADOS

51 Veuras

511 Vinuvas 9g AsArnoTis Exguras

S12 VENTAS DL ABARROTES Stumi=0nAvADAS

513 VInvtas 9E ASARROTES GRAVADAS

514 Venras ok Rora v Cavzape

515 Veuvas ok AnvicuLos PARA L. HOSAR ¥ Varios
52 COvnos (nencses

521 Rguva POR EXNIBICIONES DENTRO DE LA TIENDA

522 Rguva Por ANuNGIOS EXTEIRIORLS

523 RINTA 0K ESPACIOS DENTRO DE LA TIENDA

524 VinvTa BE BESPEIRDICIOS

$25 Vanros
33 ODroucecionEs SOWRE VEwTas

531 Pon Mgaeaneia Devurnta

532 Pon Dzseuentos v Boniricacionts Sosng VIuvAs
54 Gasvos pg AoMinNISTRAC) On

541 SurmLpes BE Funcionanios ¥ [MPLEADOS ADMINIS=~

TRATIVOS,
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542 GASTOS E (AJE DE FUNCIONARIOS Y PLEADOS
ADMINISTRATIVOS.,

543 CuoTas SEGURD SOCIAL OE FUNCIONA 108 ¥ EMe=
PLEADOS ADMGM,

544 PRrRIMAS DE EGURO ONTRA INCEN 10 sOBRE LQUY
PO DE FICINA,

545 geaeciacidn pE MuesLes v EQuire DE Oricina
5486 HONORARIOS A PROFESIONISTAS

547 Parerenfa v ArvicuLos pEk EscriTORIO

548 Teiérono, Tenferare v Coanrego

543 SusscriIPCIONES A RevisTas v Pemidoices

S50 Varios

GASTOS DE VENTA

551 SutiLoos pE EuMpPLEADOS TIENDA

552 Comistio &3 A VENDEDORES

533 CuoTAas €£6URO SGCIAL DE EmPLEADOS TiENDA

554 Avencicnes A CLienTEs

555 PusLicipao

556 BoLsa Y PapPEL DE EwpaqQue

557 PrimAs D0E EGURDO CONTRA INCENDIO SOBRE EDIFICIO

558 Primas DE ctound Contma INCENDIO SOBRE MAQUINA~
RIA Y @ tro TiENDA

559 PrivMAs DE EGSURO CONTRA ARCS SOBRE LQUIPO = ==
TransPoaTE

560 Primas DE COURDO CONTRA INCENDIO BSOBSRE EXISTEN=
ClAS,



561
562
563
564
565
566
567
568
569
570
37
572
573

550"'

Luz v Asua

Reranacionts MaQuinaria Tiguoa

Rerarasionts EQuiro B TrassrorTe

GasovLtna v LusnicanTes EQuiro pE TransronTE
DerncciAcidn Epiricre

Depreciacidn Maguinaria ¥ EQuire TiENDA
Derncetacién Equiro Transronrte

juputsTe SOBRE [nenrsos MHrncanviiLegs FrocmaL
furuEsTO soBnE InenEsos MEIRCANTILES ESTVATAL
lurucsros MuniciPaLLS

InpucsTes sosnc Brainas ALconbiLicAs
iurucsTos PriviaLcs

Varios

58 Gasvos Finaxsitros

581

InTEREZSES Pasavos

59 Proouctos FinANStIROS

 InvERESES Cosranos
60 Cosvo »e VInTAS

601
602
603
604
608

Asarnovis Exzuvos

ABARROTES SEui=Gaavanos
Asanaeris Caavanos

Rora ¥ CaALZADO

Anrfeunos PARA KL Hoear Y Vamios

6.« CUENTAS DE ORDEN,
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Be= INRTAVCYIVO PARA Ll MANEJO BEL SATALQSQ RE CvEnTAS
CUENTAS DE ACTIVO |

SO TODAS AQUELLAS CUENTAS QUE REPRESENTAN EL =
SONJUNTO BE BIENKS ¥ VALORES QUL POSELE LA EMPRESA¢ VALLS
COMS EFECTIVEO, CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR,; INVEMNTA=-
Rics; Tennenos, EDiricios, MosiLianio v Equire, €Vs,

Aerive CincuLAanTk

€3 AQUEL QUE EN EL. CURZO NORMAL DL LOS NEGOCIOS
€S 8K RAPIDA ¥ FAGIL REALEZAGIEN ¥ DK BISPOMIBILIBAD INME
DIATA,

Active Five.

EsTe ACTIVe ESTA FOmMMADO POR LAS PROPIEDADES RE
LATIVAMENTE PEAMANENTES QUE SE EMPLEAN EN LA OPERACISN ==
DEL NEZEOCIO VY QUE NG SK TIENE INTENCISN DE VINDER, E£3TOS
ACTIVOS SC I1RAN CONSUMIENDO CON EL TRANSCURSO BEL TIiTure,

AcTive Dircnipe.

COMPRENDE VALORES PENDIENTES DE AMORTY) ZACISN ©
BE APLIGAGISN, QUL SON Ll TRANSCURSO DLl TIEMPO SC CONVER
vinkn £n sasTO,.

CUENTAS DE PASIVO

SoN TOOAS LAS SUENTAS QUE REPALSENTAN LAS OBLi=
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SACIONES ¥ COMPROMISOS QUE Ki. NESOGCI @ ADIUDAS

Pasive FLotaurx

SOM TODAS MLAS OBLIGACIONES QUE SON PASADERAS =
DENTRO DK UN PLAZO SORTO, BISUN MONTROMERY "DEFiINL cOme
PLAZO CORTO PARA ESTE TIPO DL OBLIGACIONES WN PERTODO wu
APROXIMADO BE 1 ARG A PARTIA BE LA FEGHNA DE BALANGEY,

Pasivo Firuo

EsTh consvivulno ror LA oBLIGACIONES A LARSO
PLAZO COM VENCIMIENTOS MAYORES DE 1 ARG V¥ QUE SENERALMEN
TC 3K ronua ror SalDiTOS POR COMPRA DK ACTIVOS Fivos, Fj
NANCIAMIENTOS BE EXPANSISN, ETC,

CUENTAS DE CAPITAL

£38 EL. SRUPE DK CUENTAS QUL FORMAN Ki. CAPITAL =
CONTABLE OF LA IMPRESA, VALES GOMo CariTal SoctaL, Reseg
vA LzeaL, UTILIDADES POR APLIGAR, £TC,

CUINTAS COMPLEMENTARIAS DE ACTIVO

Son TODAS LAS CUENTAS QUL REPRESENTAN UNA COM-
PENSACISN ESPECIAL A LOS SALDOS DL ALGUNAS SUENTAS DK AS
TIVO,

CUENTAS DE RESULTADOS

SON LAS CUENTAS NECESARNIAS PARA PODER OBRYINER
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LOS DATOS INDISPENSABLES PARA LA romuactdu oz Estapo Bk
PLrnoinas v SanANSIAS,

SUCNTAS DE QRDEN

REPRESENTAN VALORLS CONTINOINTES DE PROSBABLE
REAL FZACION QUE SE UTILIZAN Tamsl EN coMO RECORDATORIOS
® SON FINMLS DL CONTAOL CONTABLE.

A CONTINUAEISN PARA DAR UNA MAYOR FAGILIDAD =
PARA £L. mAnEJO DI CATALOS® 9K Cutntas, sk PR wnaA ExrL i
BACISN DE LOS MOTIVES POR LOS GUALLS SE CARSA ¥ SK ACRE
DITA A LAS CGUENTAS DL MAYOR |MPORTANCIAS

CAJA (Fonpe Five)
L8708 FonNDOS 8L UTILIZAN COMO SISUL!

A) FouDOS FiJOS PARA LAS CAJAS RESISTRADORAS
QUE SE UTILIZAN PARA Ki. MOVIMIENTO NORMAL DL LAS BISHAS,

8) Fonno FiJO PARA COMPRAS Y GASYSS MENORES DE
LA TIENDA,

) Founo FiJo PARA CONPRAS ¥V SASTOS MENORES BE
origina,

LOS FONDOS PARA COMPRA ¥ GASTOS MENORES SErin
REEMBOLSABLES CARSANDO DIRECTAMENTE A LAS SUENTAS AFPECTA
DAS V AGREDITANDO A LA GUENTA DE BANGOS POR LA ERPED|~ =
¢18n PE SHEQUE DEL REZMBOLSO.
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BANCOS

SE CARSA= 10.~ POR KL IMPORTE DE LAS VINTAS DL CONTA-
DO BIARIAS QUE SK DEPOSITAN A LA CUENTA BSANGARIA.
20,= PoR KL TOTAL OE COBRO DIARIO QUE $E ==
EFECTUA A LOS CLIENTES,
30.« PoR DOCUMENTOS DLSCONTADOS, & DOCUMEIN-
YOS AL COSRO QUL KL BANCS LoORr$ cosman,

SE ABONA.~ 1o,= PoRrR L. VALOR DK LOS CHEIQULS EXPEDIDOS,

20.,= POR CANTIDADES QUE Ki. BANGO CARSUL PON

CONCEPTO DE COMISIONES SOBRE COBRANTIA, INTERESLS, CAW= =
108y ETE,

CL IENTESS

SE GARSA.~ 0.+ POR LAS FACTURAS CXPEDIDAS QUE ANPARAN
ugneanclaA vEnoiBa,
20,= POR INTERESES QUK DEBAN CONSIDEIRARSK =
EN LOS CASOS DL DEMORA EN LA LIQUIDAGISN O VENTA CON PLA
208 ESPECIALES,

SE ABONA.~ To.,~ POR LOS COBROS EN LFICTIVO & SHEIQUE.
20,~ Por pLvoLuCiONES DL MEngsAnciAs ¢ rEBa=
JAS QUL SOBREL L IMPORYE DL LA VENTA SE GONCEBAN,

30.~ Pon BESCUENTOS CONCEDIDOS POR PRONTO =
PASOD,



40, POR TRASPASOS A DOCUMENTOS POR COSRAR =
BE ALOONM saLDe,

DOCUMENTOS POR COBRARS
SE CARSA.~ 10.,« FPon £i. VALOR NOMINAL DL LOS DOCUMENTOS

QUL SE RECIBAN PARA SER RORRADOS A LA FEICHA DE 3V VYENES)
MIENTYO,

SE ABONAl= 10, PaR L. VALOR NOMINAL DL LOS DOCUMINTOS
SO BRADOS

INVENTARIOS

S CaneAl= 10,~ Pom TYODAS LAS COMPRAS DK mMrroancias sg
SUN FACTURAS DE LOS PROVEKDORKS,

20.~ POR PEVOLULIONES NECHAS POR LOS €L I KN~
TESe

SK ASORAS~ 10.= POR LAS SALIDAS BE MERCANCTAS A PRECIO
PK COSTO EL CUAL Sk DETERMINARA szelin SEA Ki. DEPARTAMEN-
TO CORRESPOND [ INTE TOMANDO COMO SASK LOS REKPORTES BE VI
TAS DE LAS YEGLAS BE LAS MAQUINAS REGISTRADORAS, Y REBA=
JANDS EL PORCENTAJE CSTIMADO PARA DETERMINAR K. GOSTO.

20, POR TODAS LAS PEVOLUCIONES BDE MERCAN>-
efas eue st creevlan A LOS ProvEEDORES,

MERCANC (AS EN TRANSITO

SE cancAl~ 10.= POR EL IMPORTE DL LAS FACTURAS DK LOS
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PrOVEEZDORES EXTRANJEROS,

20.,~ Pon k. 1MPOATLE OE LAS Cugnvas pE Gasvos
DL LOS ASENTLS ADUANALES, Por lwpucsTos DE lwpentac!dn,
GASTOS ADUANALES, ETS, |

30.~ POR L $MPORTE DE LOS FLETES PASADOS,

SKE AsoNA~10+= CUANDO L PEDIDO CORMESPOND! ENTE A ALOY
NA MERCANGCIA COMPRADA &N EL EXTRANJERG YA REUNA KL VALOA
0€ LA Facruma, LA CuENTA 9L GaASTOS DXL ASEINTE ADVANAL Y
Bl FLETE CORRESPONDIZNTE V SK MAYA RECIBIDG EN KL ALWA==
slu, 5K LC ABONA A CSTA GUENTA Y SK L.E CARGA TOD® KL iw=~
PORTE A LA GUENTA SE INVENTARIOS CORRKSPOND I ENTE,

TERRENOS

St caneat= 10.,~ Pon tL. CosTO DL LAS INVERSIONKS NICHAS
POR LA KMPRESA.

SE AsoNAle 20, Por 2. COSTO DK LOS TIRRENOS VENDIDOS,

EDIFICIOS ¥ CONSTRUCCIONES

Sg Cansat~ Yo.~ Pon K. Cosveo ok LOs Esirigios v Conge=
TRUCCIONES EXISTENTES AL PRINCIPIAR K\ EJERGCICIO,

20.~ Pon L. COSYO OC NULVAS ADQUISICIONES @
ADISIONES A LOS CXISTENTES QUE AECALMENTE BEA UNA (NVER~=
8¢ 6“.
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S Asonat= 1p.~ Pon . Cosvo oK LOos EDIricieos VInoiDos
& DEsuMantELADOS © DEmeLines,

20.~ AL ESTAR YOTALMINTE DEPRLECIADO,

MAQUINARI A, EQUIPO TIENDA, MUEBLES Y EQUIPQ DE OFICINA Y
EQUIPO DE TRANSPORTE,

Sk Cansast= Ponr £i. CosTo DL LOS EQUIPOS ARRIBA NENCIONA
BOS AL INIGIARSE LA NEGOSIACION,

20~ POR LAS ADQUISICIONES SUSSECUVERTES.

SE AsONAI=10.= POR CL COBTO DEL EQUIPO ARRIBA MENGIONA
DO QUK SELA VENDIDO @ DESCCHADO POR INSERVIMLX,

20¢= AL ESTAR TOTALMENTE PEPREGI ADO,

GASTOS DE ORGANIZACION,

SE Cancat=10,~ PoR LAS CANTIDADES GASTASAS POR €L NKGQ
SI0 AL PRINCIPIARESUS ACTIVIDADES,.

204~ GASTOS POSTERIONES DE 1OVAL NATURALEZA,

SE ABONAI=10.,~ POR LAS CANTIDADES QUE ST VAVAN APLICAYN
DO A CADA EJERGICIO DL ACUZROD GON LA Lev,

GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO

Sz Canoat= 19.,= PoOR L. INPORYE TOVAL DEL SASTO KFic= =

TUADO, TALELS COMO INTERKSES, SLOURDS, PUBLICIDAD, REN-= =
TASy £ETC,
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Sz Asonat= 10.,~ PoR LAS CANTIDACLS QUE VAYAN CORRESPOYN
BIENDO A CARA MES © SKA PARA IR APLICANDO A LOS RESULTA=
DOS LO QUE SOLAMENTE SK WA 100 BEVENSGANDO,

PROYEEDORES

SE Caneat~ 10,~ Pon TODOS LOS PASOS QUL SC EFrECTiEN rg
LACIONADOS CON FAGTURAS DL COMPRAS,
20.= Porn LAS CutnTas DOGUMENTADAS.
30.~ POR LAS (EVOLUGIONES DE mMERSANGIA Qug =
Sk Kreevion,

40,~ Pon LOS DESSUENTOS QuUE SE DBTENGAN POR
CONSUMOS ANVALESy POR ESCALAS O POR PRONTD PAGO.

- SE ABOMA = 10.,= PeRr £i. IMPORTE DL LAS FAGTURAS POR MER
eancia courmana,

20, INTERESES QUL EL PROVELDOR CARSUL POR
DEMORAS N LA LIQUIDAGIén DX ALBUNA FACTURA,

DOCUMENTOS POR PAGAR |

$E Canoatr~ 1o.~ Por gL VaLOR NowminAL DT LOS DecuminTos
Pasanos.

Sg AsonAt-~ 10,~ POR KL VALOR NOMINAL DE LOS DOCUMENYOS
OTORGADOS ¥ QUE DEBERAN PAGARSE A LA FECHA DE SU VENGI=e
MIENTO,



CRED ITOS BANCARIOS

Sz Cansat= to.~ Por Los PASOS QUL SE nacGEN B Los ralg
TAMOS SOLICITADOS A LAS InsTivucionts ok Cafoive,

5¢ Asonat= Por Los Prisvanos soLiciTADOS A INSTYITUGIO-
nes oK Cafoivo,

CAPITAL SOCIAL

St Cansat= Pon akouscionts 2. CariTal Soctal,
SE Asonal= Por AMENTOS DL CAPITAL.

VENTAS

SE Cansat= Ponr Ei SALDO QUE SE TRASPASA A LA SUKNTA OK
PERDI1DAS ¥ GANANGIAS AL FINALIZAR CL. EJERGISI®,

$SE AsoNAl= Por K. INPOATE DE LAS FACTURAS KXPEDIDAS:

DELUCCIONES SOBRE VENTAS,
S¢ CansAt= 10.= Por £L 1wPORTE DL MEncAnNeiA DEVUELTA.
20, Port DESCUINTOS ¥V BONIFIGAGI ONES SOBAL
LAS VENTAS,
SE Asonale 10.,~ POR IL. TRASPASO QUE SE NACK A Plnoipas
Y GANANGIAS AL FINALIZAR KL EJERGICIO,

GASTOS OE ADM INISTRACION

Sg Caneal= Pon Topo GasTo DE AominisTRACIén DE AcuzRD®
con £l CariLoso ox Cugnvas,



5S¢ Asonat= POR 1. SALDG DL ESTA SUENTA QUL SE TRASPASA
A PEnDioas v GANANGIAS AL FINALIZAR EZL EJEREICIO,

GASTOS DE VENTA
Sz Cansal=~ Pon Yoo GASTO BE VENTA stein tL. CatiiLoee =
pE CuEnTAS.

SC AsONA S~ POR L SALD® DL KSTA CUENTA QUE SK TRASPASA
A PERDIDAS ¥ GANANCIAS AL FINAL I ZAR KL RJERGICIO.

GASTOS FINANCIEROS

SL Caneat= Pon INTERESES, Comisionts ¥ Cannios Pasanos,
SK ABONA S~ PoR L. TAASPASO QUE 3K MACE A PEroinas v Gy
NANGCIAS AL FINALIZAR EL KEJERCICIO,

PRODUCTOS FINANCIEROS

S Caneat= Por L TRASPASO QuE SE MASE A Plrnioas v Gy
NANGIAS AL FINALIZAR E. CJERCICIO.

SE AsonAl= POR YSRGS LOS INTERESES QUE &£ NWAYAN SOBRADO.

COSTU DE VENTAS

Sk CansAl~ POR LAS ESTINACIONES QUE SE MAGEN SOBRL Las
VENTAS SCOUN LOS PORGENTAJES ESTABRLLECIOOS DE UTILIDAD BN
ALDS DIFERENTES RENGLONLS,

Sg AsoNAl~ POR i TRASPASO QUE SK NacE A Phrpinas v Gy
NANGIAS AL FINALIZAR K. EJERGICIO,
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3= CUESTIONARIO PARA EVALUAR EL. CONTROL INTERNO,
FONDOS DE CAJA CHICA,

To= SC TIENE ESTABLECIOO £L. SISTEMA DK FONDO PiJoO?
2e= LA RESPONSABILIDAD DE GADA FONDO RECAK SOBRE UNA
SOLA PEZASONAT
3= ComMPROBANTES DE CAJA CHiICAS
A) SC REQUIEREN PARA TODOS LOS PAGOS DLL Fonoo?
8) ESTAN FIRMADES POR LAS PEASONAS QUE RKCIBEN =
LOS ronpos?
¢) EsvAn FORMULADOS CON TINTA © TN ALSON OTRA ==
FORMA QUK DIFICULTE S¥ ALTERACISn?
D) SC EXPRESAM LA CANTIDAD €ON NOMERG ¥ LETRA?

4o LOS CHEQUES QUE BC OIRAN PARA IL REEMBOLSO EsTAN
A NOMBRE DEL. ENCARGADO DL, FoNoo?
A) St no ts asf TwoiQuese A wousng s euiiln,
Se= ST REVISAN LOS FONDOS POR LGS A ITORES INTERNOS
V OTROS CMPLEADGS (NDEPENDIEMTES MEDIANTE AR= ==
QUESS KFECTUADOS FRALCUCNTEIMENTYL ¥ POR SORPRISAT
Sy= Fonvo oL Caua Cuicat
A) SC LINMITA A CANTIDADLS RAZONASLES?
8) A sAsTos mEnongs?
6) A GASTOS QUE MO CXCEDAN DE €IEATA SANTIDAD?
Tew LAS OBLISACIONES DEL RCSPONSASLE SON BPE TAL NATY
RALEZA QUE $E LE PROMIBKS
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A) Hacer LAS REMESAS ¥ oTros pEPdsivos?
8) MANEJAR LOS REGISTROS SUNERALLS DE CONTABILI~
pan?
8e= EXISTE UNA AUDITORTA INTERNA ADIGUADA DE LOS COM
PROBANTES QUE AMPARAN LOS RLEMBOLSOST
B,= 51 €STA EL RESPONSABLE AUTORI ZADO A CANJEAR CHE~
Quest
A) ES NEGESARIA LA APROBACISN DE ALOUNA OTRA PCR
BOMA PARA MACKRLOS EFECTIVOS?
s) Tonos S SHEQUES QUE SK SANJEAN SK BIPORITAN
. © SK MAGEN EFRCTIVOS EN Kl BANGO $IN BiLACISN?

ENTRADAS A CAJA

To= S| LAS ENTRADAS A CAJA REPRESENTAN PRINGIPALMEIN

TE PASOS PERSUNALES O LOS CLIKNTESS

A) SE USAM CAJAS REGISTRADORAS, CONTROLES DE LAS
NOTAS DE VENTA; RECIBOS O ALOUNAS OTRAS FOR=
MAS SIMILARLS QUE COMPRUCBEN LAS TNTRADAS A =
cAva?

B) LAS MENGIONADAS PRUCEBAS SL CONFRONTAN POR UN
RMPLEADO BISTINTG DK LA PERSONA QUE RECIBE »=
DIARIAMENTE EL EFECTIVO, PARA DEYERMINAR QUE
LOS COMPROBANTES SL ENCUINTRAN BE ACULRDO 6ON
LAS CANTIDADLS REGISTRADAS Y DEPOSITADAS?
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2:= 51 LAS ENTRADAS A SAJA REPRESENTAN PR INGIAPLMEN-

TE PASOS EFECTUADOS POA LOS CLIEMTES MEDIANTE KL

CORREO $

A) LA CORRESPONDENCIA ST ABRE POR UN ENPLEADO ==
BISTINTG DE LAS PEASONAS DI RECTAMENTYE RESPON—
SABLES DL}
fo= PrEranan o oerésivo?
2s= LLEVAR EL REGISTROG AUXILIAR DE CUENTAS ==

POR COBRART

8) 5C PREPARA POR CL. IMPLELADO QUE ABRE Li. CORREO
UNA RELACISN DE LAS REMCSAS?

8) LA MENGIONADA RELACISEN ST uUTILIZA POR ALSUNA
OTAA PERSONA DISTINTA DK LOS EMPLEADOS QUL =
PREPARAN KL DEPSSITE ¥ QUE MANEJAN EL REG|S==
TRO AURILIAR BC CLIENTES] ESTO PARA VERIF] CAR
LAS CANTIDADES RESISYRADAS Y DEPOSITADAST

3.+ LAS ENTRADAS A CAJA DIARIASS
A) SC RESISTRAN EN LOS LIBROS CUANDG SK RECIBEN?
8) S DEPOSITAN INTACTAS Y SIN DitAcIEN?

4y~ LA PERSONA RESPONSABLE DL PRIPARAR £L. DEP§SITOS

A) TRANSFIERE LAS CANTIDADES RECISIDAS A ALeON -
OTRG EMPLEADO QUE HACKE EL DEPSSITO £N EL BAN
co?

8) St x5 AsT LAS eBLIGACIONLS DK USK OTRO EMPLEY



6=

2O 86N DE TAL NATURALEZA QUL MO NECKSITE TEw=

NER AcCCLse!

Tom A LOS RESISTROS AUXILIARES DE SUENTAS POR
cosnan?

2= A LO8 ESTADOS DC SVENTA DK LOS cCLigtwvis?

Se= EL. DUPLIGADO DL LA FicnA BE DErésive, sksruls ot

6“

o

SELLADG PFOR KL BANEO, SE RECI L POR UN DAPLEADO
SisTinved

A)

s)

¢)

DE LA PERSONA REISPONSAM.KE OK PREPARAR KL DEP§
sive?

DEL. TMPLEASO QUE DEIPOSITA L. EPECTIVE EN LL =
sanece?

SE COMPARAN DETVALLADAMENTE LAS FiSNAS oK dErd
SITO CON L. RESISTRO BL ENTRADAS A CAJA?

Los cCoMPROBANTES DE LOS CARSOS QUL HACE €. BANCO
POR CHEQULS DEVUELTOS ¥ OTROS CONCEPTOS LOS MANEL
JA OTRO DIPLEADG QUE NO SEA EL. ENGARSADD DK PAL-
PARAR KL bErdsive?

Los CHEQULS POSDATADGS S

A)

SE SUARDAN KM FORMA SEZOURA ANTES DK DEPOSITAR
sg?

8) SC REGISTRAN IM LOS LISROS AL REGiBIASK?

Bo~ CUANDO LAS SUGURSALLS EFECTUAN Cosnros}
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A) SC BEIPOSITAN DIEHOS GOBROS EN UNA SUENTA BEL
BANCO LOGAL N LA QUE LOS RETIROS DK FONGOS =
88,0 PULDA NAGERLOS LA OFIGINA MATRIZ?

8) St g nace asfe

Te= LOS GUPLICADOS DL LAS FignNAS OE dDErésive,
CERTIFICADOS POR L. BANGO, SE REMITEM Diw
RECTAMENTE POR IL BANGCO A LA OFICINA MA==
Yaix?

2e= LOS MENGIONADDS DUPLICADOS BE LAS FiIGNAS
O DEPESITE ST COMPARAN DETALLADAMENTE ==
SONTRA LOS AVISOS DK LA SUCURSALT
c) Los KSTADOS DK CUENTA MENSUALES DEL BANCO SK
Envian POR ESTA INSTITUCIEN DIREETANENTE A LA
oricinA MATRIZT

9= LOS BIEINES NESOCIABLES; DISTINTOS DEL. ZFECTive,
SHEQUES & LETRAS, SC ENGCUINTRAN BAJS . SUIDADO
DL UM EMPLEADS BISTINTO DK LAS PERSONAS BIRLETA~
MENTE RESPONSABLES OF LAS ENTRADAS A CAVAT

10~ TosAS LAS CULINTAS BANCARIAS ST ENGUINTRAN AVTORL
ZADAS POR Ei. CONSEJO DK ADMInisTRAGISN?

11e= LAS O08L 1SACIONES DEL DMPLEADO QUL PREPARA KL BE=
plS1 Y0 SON DE TAL NATURALEZA QUE RESULTA INNECE=
SARIO QUL TEMSA ALCCLSO Al



SAL IDAS

‘o‘

20

£ g

G~

71  Jud

A) LOS REZGISTROS AUNILIARES DE DOCUMENTOS POR €O
BRAR ¥ SUENTAS DK oL iznvEs?
») Los gavapos B cuEwNYA DE cLiEnTES?

DE CAJA

Sg ENGUENTRAN NUMERADOS PROGALS | VAMENTE LOS CHEwe

QUES QUE SE USAN PARA LOS FINES QUE SE MENC)ONAN

BN SCOLIDAT

A) PAGOS ORDINARIOS DE CAVAT

8) Pascs A Provikoorgs?

SE ENCUENTRAN BAJE CONTROL ADLCUADD LOS TALONA= =

RIOS DE CHEQUES MO USADOST

L.0S CHEQULS INVUTILIZADOS S

A) SC CONSERVAN ¥ SK Arcnivan?

B) SE ANVLAN DK TAL MANERA QUE S INPINE SV VSe =
rosTERION?

SE UTILIZA A MAQUINA PROTEGTORA DE EHEQUEST

SK TIENE CSTABRLECIDO EL SISTEMA DE BOS FIAMAS EN

LOS GNEQUES QUK SE EIXPIDEM?

ALSUNA BE LAS TIRMAS CORRESPONDE A ALGUN EMPLEADO

BUYAS OBLIGACIONES NO INELUVANS

A) HAGZR ASIENTOS EN LOS RESISTROS DL CONTABILIDAD?

8) MANEJAR EL FONDO DK CAJA CHIGA?

€) RCGISTRAR LAS ENTRADAS A CAJAT
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SL PRONISE LA FIRMA ANTICIPADA DL LOS enEQuUEST

8.« LOS COMPROBANTES QUE AMPARAN LOS PASUS SU ACOMPA

O

10,=

1Hee

12»

' 3-"

1‘!.*

Naw A LOS engquEs?

EXISTE ALOSUNA LVIDENEIA DL QUE LOS COMPROBANTLS

DT PAGO SK NAN EXAMINADC POR LAS PLASONAS QUE ==

7 IRMAN LOS SHEQUES?

LAS CONCILIACIONES DL LAS GUENTAS GON LOS BANCOS

SC NACE SADA mEs?

LAS CONCILIACIONES DE BANCOS SC MACEN POR PLREO-

NAS QUE NU MANKJAN © RESGISTRAN ZL EFEETIVO M| =

riRMAN LOS SHROVES?

RECIBEN DIRECTAMENTE LOS EMPLEADOS ENCARGADOS DKL

HACER LAS SONSILIACIONES LOS SOBRELS CERRADOS DL

LOS LSTADOS BE SUINTA?

Los TMPLEIADOS QUE CrECTUAN LAS conCliLIASIONES DE

LAS GUEINTAS BANGARIASE

A) EXAMINAN LA SECUTMCIA DE LOS NOMIRNOS BE LOS =
snEQues? |

8) LA rEcua oEL enrzque?

€) Ei. MoMBRE OLL BEMEFICIARIO?

EXISTE ALSUM PROCEDIMIENTO PE CONTROL PARA LOS =

CHEQUES EXPEDIBOS QUE NO SK MAN PRESENTADS AL =-

BANC® PARA SV COBRO BURANTE BASTANTE Tikupo?
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DOCUMENTOS POR COBRAR

Vo= SE APRUEEAN LOS DOCUNENTOS POR COBRAN, ANTES BE Actp
TARLOS POR ALSUN FUNCIONARIO © TMPLEADD RESPONSAMLL?

Zs= SE LLEVA UN RESISTRO DETALLADG DL DOSUMENTOS POR €Ow
SAAR?

B, SC CONFRONTA PERISDICAMENTL DI1EHE REGISTRO EON LA we
CUENTA CONTROLADORA DL MAYORT

dy= SE ANOTA AL DORSO DK LOS DOCUMENTOS POR CODRAR; EL m
IMPORTE PL LOS COBROS PARGIALES EFECTUADOST

5o SC LLEVA UN REGISTRO DK DOCUMENTOS PCICONTABOS QUL =
MULSTRE EL PASIVO BONMYINSENTET

Go>= S€ ACOSTUMBRA ENVIAR PIRIEDICAMENTE CONF I RMAGIONES =
DL SALOOS A GLIENTES QUE ADEUDAN DoouMENYOs?

7o~ SE REVISA PERISDICANENTE, POR UN CMPLEADS RESPONSAem
BLEy; LOS SALDOS NG PAGADOS DS DOGUMENTOS,

8o~ LAS OBLISASIONES PEL ENCARSADO DK LOS DOCUMEINTOS PoR
COBRAR SON 9L TAL WATURALEZA QUE ES MECESARIO PARA =
L TEnZa AccEsod
A) A LOS RLSISTROS DK CAWAT
8) A LOS LIBROS SENERALLS DL LA CouraRfa?

Fo= SC CHCUINTRAN BUARDADCS LOS DOCUMENTOS POR SORRAR ¥
DOCUMENTOS EN SARANT A EN ALSUKA TMPRESA; POR UM~
PLO; UN BANGO,; @ UMA INSTITUCION FIDUSIARIAT

12~ 51 %0 ¢ asly
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A) SE GUARDAN BAJE LLAVE?
3} SE SUARDAN EN UNA CAJA FUERYK?
€) Sk i1nspEecionan pEridoscanenTe?

CUENTAS POR COBRAR

Yo

&y

Se=

6o

T o>

SE CONFRONTA RESULARMENTE LA SUMA DK LAS SUENTAS ~
INDIVIDUALES PE CLIENTES CON LA CUCNTA CONTROLADO-
RA DK MAVOR?

SE SLASIPICAN PERISHICAMENTE LAS CUENTAS POR ANTie
sltcan pE sALvOs?

SK CONFRONTA DCASIONALMENTE LA ANTIGULDAD DL LOS =~
SALDOS POR ALSUNA PIRSONA AJENA A LA QUE PREPARA =
Bl cha RELAGHSM,

ST REVISAN PIRISDICAMENTE POR ALGUN FUNGIGNARIQ o=
LAS SUENTAS @UK SE CONSIDERAN INCORRAN.ES?

SE EnvIAN REGULARMINTE C3TADOS DE GUENTA A TCDOS =
LOS GLIEMTES?

SC REVISAR LOS ESTADOS DE CUENTA ¥ SE CONTROLA SU
Euvio POR ALSVIEN QUE NO SELA KL ENCARGASO DE LOS =
RESESTROS BE SUENTAS POR COBRART?

Hace £n. gnvio PK soL181TUDES DE BONF IRMACIONES DE
SALDOS ALGUN EMPLEADO RISTINTOR

A) D Cavgno?

8) Drn scnonre oE erforve?
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€) DEL ENCARSASO DEL RIUISTRO DE SULNTAS POR ¢O=
BRART

8o~ ALsin FUNCIONARID ACIPONSABLE AUTOR) ZAS
a) La canceLAacidn BE CuUENTAS WALAS?

s) Los srioivos por asusrvEs?

Fo= S5 DNCUINTRA EXCLUIDA DK LAS OOL IGACIONES BEL €N
SARGAD® DEL REGISTRO DE CULNTAS POR COBRAN BluA~e
LESQUIRR PUNGISN INMERENTE AL MANEJO 9L LA SAJAT

10.« 51 wAY Dos © MAS ENCARGADOS DE LOS RESISTROS OC
SUENTAS POR COBRAR SE INTERCAMSIAN PERIEDI cCAMEN-
TE LAS SLeoieonks?

1f. ES (MOEPENDI ENTE EN SU FUNCIONAMIENTO EL DEPARTA
MEnTe DK GREDITO DI LOS SISVITNTES BEPARTAMENTOS S
A) Dgi DEPARTANENTO DE VEnTAST
8) Des OxpAn®AMENTS DE CAuA?

INVENTARIOS

Yi= SC LLEVAN REGISTROS DE INVENTARIOS PERPLTUOST?
Ryw LOS RECISTROS BE FAVEINTARIOS PERPETUOS SE VERITS
GAM §
A) MEDIANTE TOMA DK INVERTARIOS 7Tsicos SuAnDo ~
WENOS UNA YEX AL ARO,
8) HEoi1anTE PRUEBAS PAnCIALES PERISDI CAS?

3. Fi SISTIMA INCLUYE LA PRACTIGA BEK MASER REPORYLS
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PERISDICOS A LA SERENCIA TN LOS SISUIENTES CASOS !
A) Sesax anvieuLos QUE TIENEN POCH MEVIMIENYGT

s) AnricuLes wesortros?

8) Exccso DE EXISTEMGIAST

9) Aar{cuos DETERIORADOST

LAS SI1SUIENTES CLASLS BE INVENTARIOS SE ENCUDN-~-
TRAN BAJG CONTAGL ¢

A) Mgnoancias v Constenaciu?

8) MATERIALES €N PODER DL MAQUILADOREST
e) Meacancias gn sobreas?

o) Envases suJETes A drvoLucidn?

REFERENTE A LOS NVENTARIOS risisost

A) EXisTEN INSTRUCGIONES ESCRITAS G0N0 Suia para
LOS EMPLEADOS QUL INTEAVIENEN EN DI ENOS INVEN
TARIOSy TALELS €0MO§

Y. loEnTIFteACiOn v pEsSRIPEISN DE LAS EXiS~
YENEIAE WECHAS POR EMPLEADOS BONOCEDORES?

2.« VERiFicAtién BE LOS RECUENTOS POR TMPLEA-
BOS DISTINTOS DE AQUELLOS QUE LLEVAN LOS
RESISTROS DE LOS INVENTARIOS PEAPLTVOST

3o ConTROL BE LAS TARJETAR DE INVENTARIOT

4o= SEPARACISN DE TNTRADAS Y SALIBDAS DE ART/=
SUL08e
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S.= Scranacifn o LOos AnvieuLos BE POCE MOVIm
W1 ENTS; OSSOLETOS ¥V DETERIORADOS?
B) Los S1GUIENTES PASOS SK VERIFIGAN INDEPENDIEY
{1

fo= RESUMEN BE CANTIDADEST
2.« Convingién pE unibapzs?
3.= Paccioa?
4, CALcunos,; Sumas?
S.= RECAPITULACIEN DL TAAVLTAS ¥ NOWAS DETA==
LLADAS?
6o~ E8 SUFIGIENTE i SCOURDG SOBAE LAS ENISTEMGIAST
Tem EXISTE UN CONTROL EFECTIVO SOSRE LA BUARDA ¥V VIN
TA BE LOS DESPERDICION,

DOCUMENTOS POR PAGAR

Te= SE AUTORI ZAN POA Ki. CONSEJO DL ADMINISTRAGS Sn »~=
Les PrESTAMOS QUE BO0LIGITA LA IMPALSAT

2.~ LAS actas pn, Constue be AominisTRa®sdn Espreir)
cANS
A) LOS NOMBRES DE LOS BANGOS 6 PERSONAS QUE OYoR
 ean prisvaves?
8) LOS FUNCIONARIDE AUTORIZADOS PARA CONCIRTAN -

rrisvaucs? |

3.= EXISTE ALOGN RESISTRAO DE DOCUMENTOS POR PASAR, O

ALOUN AUXILIAR QUE MULSYRES
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A) Eu wonte pEL pPrisvanoe?

#) LAS FECHAS BE VENCIMIENTS TANTO BEL Prisvane
COMO DE LOS INYEIRCSES,

¢) Los pasos pnn. PrESTAMO Y PASOS BE INTERESES?

dew SE CONCILIA PERISDICAMENTE ESE AEGI STRO CON LA ==
CUKNTA DL CONTAOL .

S.e 5S¢ CANCELAN DEBIDAMENTE LOS DOCUMENTOS PASADOS?T
S S SUARDAN N LOS ARCNIVOS LOS DOCUMENTOS PAGA-
gos?

CUENTAS POR PAGAR

fe= EL TOTAL DK LOS COMPROBANTLS POR PASAR; DL = ==
ASUIRDG €ON L RESISTRO RESPECTIVO, SC CONCILIA PERiSpica
MENYE cOM LA GUENTA DL CONTROL DEL MAYOR?

2en SE COMPARAN RESULARMENTE LOS ESTADOS DE SUENTA BE
LOS PROVELOORES CON [l PASIVD REGISTRADOT

3= SE REQUILARE LA APROBACION DK PERSONA AUTORIZACA =
PARA LOS AJUSTES A LOS RESISTROS DE CUENTAS POR =
PASART |
4= SE TIENE ESTABLECI DO ALGON SISTEMA QUE ASESURE =
QUE LAS FACTURAS SK PAGAN DENTRS DEL PEr{oDo panra
APROVECHAR L. DESCUEINTO POR PRONTO PAGO?
VENTAS

Yo LOS PEDIDOS DL LOS CLIENTES SE REVISAN ¥ SE = ww
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APRUEBAN ANTES DE ACEPYARSK?

A) Por KL DEPARTAMENTO DK VENTAS?

8) Por tL Deranvaucnve or Cafoive?

€) ST ENGUENTRAN DICHOS PLDIDOS NUMERABOS DE ANTE
MANO ¥ SE VISILA QUL NO FALTK NiINSUNOT

®) SE COTLJAM DICHOS PLDIDOS SON LA FACTURA DL =~
VENTA?

ESTAN NUMERADOS PROGRESIVAMENTE LOS AVISOS DE DM
BARQUE?

A) SE conTROLA LA NumgRACISEN?

SE PREPARAN SIMULTANEAMENTE LAS FACTURAS, LOS AVL
$08 DL EMBARQUE ¥ LAS ALMISIONES DK MEnCANCIA?

SL ENCUINTRAN NUMKRADAS LAS FACTURAS?

A) 51 ts asl, st sonvroLA LA NumErACISn?

8) SE ARCHIVAN LAS TAGTURAS ANULADAST

SE VERIFICA LA EXACTITUD DL LAS FASTURAS?
A) Ew cAnTiDADES, PRECIOS, cALCULOS ¥ SONDICIONES?
SE PREPARAN {NFORMES DE LA MErRcaAnciA BEZvuELTA?

A) EsvAn DicHos INFORMES TN RELACISEN con LASHOTAS
ok crioive?

SE SUMAN ¥ GLASIFICAN LAS FACTURAS POR OTRO BEPAR
TAMENTO DISTINTO AL DL CONTASILIDAR; PARA ASTSU~~
RAR UNMA VERIFICACI SN SOBRE LAS VENTAS REGISTRADAS



COMPRAS Y GASTOS

To= TIENE LA EMPRESA UN DEPARTAMENTO DR COMPAAS?
S1 €3 Asl, SK ENEUENTRA DESLISADO DEI
A) Dz Depanvamente pg Convasiiivao?
8) Ozi. Dzranvauznve ok Recercidn ng mEncancias?
¢) Dy DEPARTAMENTO DE TMBARQUES DE mEncancias?
2, SC HACEN TODAS LAS COMPRAS MEDIANTE SnpeEnks 5E =
COMPRAT
34~ SC TNCUENTRAN NUMERADAS LAS SrOCwES DE goMPRA?
A) 5t g3 asty, st conTroLA LA NumEnactSn?
4o VA DIRECTAMENTL AL DEPARTAMINTO BDE SONTABILIDAD
UNA SOPIA DK LA ORDEN DK coMPRAT
A) SE SASA El. DEPARTAMENTO DT CONTABILIDAD KM w=
LAS SROENES DE COMPRA PARA WACER SUS MOVIMIEN
Tos?
Sev LLESA DIRECTANENTE AL DEPARTANMENTO DE CONTABILI=
DAD UNA SOPIA DEL AVISO DE RECEPCIEN OE MEReANGTAS?
Gee SE ENCUINTRAN NUMERADOS LOS VOLANTES OC ENTRADAT?
A) Si s asfy SE LLEVAN IN EL DEPARTAMENTE DL RE-
CEPCISN UN RESISTRO PERMANENTE?
3) ST vERITZIGA LA sEcuENGIA DK LOS nimEnos ror IL
DEPARTAMENTO BE COMTABILIDAD?
Teve SC TRAMITAN POR KL DEPARTAMENTO DE EMBARQUES LAS
DEVOLUCIONES SOBRE COMPRAST
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A) ST PREPARAN AViS0S DE [MBARQUE PARA DICHAS DI~
voLuct enEs?
8) St cs asl, vienin aLsuna ncLAci§n con LOS Avie
sos o crivivo or Los proveELDORKS?
Se= SC VERIVIGAN LAS FAGTURAS EN i DEPARTAMENTO DK =
CONTABILIDAD §
A) ConTmA LAS SmDENES BE coMPRA?
8) ConTRA LOS AVISOS OK ENYRADA?
¢) ConTmA LOS iNFORMES DK insPEceidN?
Pe= SC MAN CSTABLECIDO RESPONSABILIDADES PARA LA VERL
FicaciSn DK FACTURAS EN LOS ASPECYOS PL
A) Prrcros, cALcuLos, DESCUENTOS, CARGOS POR FLE-
v«?
10,= 5K CANGELAN LAS FAGTURAS PARA LVITAR PAGOS DUPLI=
cADOS?
Tie= ST ZXAMINAM LOS COMPROBANTCS DE COMPRAS Y DE @AS~
TOS POR UN FUNCIONARIO © EMPLEADO RESPONSABLE; ==
CON Ei FiN DE CLRCIORARSE DE QUE LOS POCUMENTOS =
COMPROBATORIOS ESTAN COMPLETOS, Y BE QUE BEL MAN =
CUNPLIDO CON LOS DIVERSOS REQUISITOS ESTABLERIDOS?

NOMINA DE SALARIOS
To= SE HAN DISTRIBUIDE LAS CTAPAS NECKSARIAS PARA LA

PrerARACiOn DK LAS NSUINAS DX SALARIOS, ENTRE VA=
RIGS EMPLEADOS?
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HAY UN INTERCAMBIO DE TRABAJOS ENTRE LOS EMPLEAw=
POS ENSARGADOS BDE PREPARAR LA NSMINAT

Sc
£
St
- 4
a)
o)

¢)
b7 4
A)
)
c)

o)

g)

VERIZICAN DOS VECES LAS OPELRACIONES LFKCTUADAS
LA PREPARACI S DE LA HOMINA ANTES K PAGARLAY
UTILIZAN AELOJES MARCADOREST

REQUIERE AUTOR)I ZACION PARAS

AUMENTOS AL PERSONALT

Ocuracidn e prrsonaL?

Seranacién oE PLRsONALT

PAGA CON SNEQUE A L.OS TRABAJADORERT

St ts asf, tsTin LoS CHEQUES NUMLRADES PROSRE~
SIVAMENTE?

Los CHEQUES BUMERADOS QUK SE CANCELAN & SE ANy
LAS 3K QUARBAN YV SL ARCHIVAN?

SC SANCELAN BL TAL MANERA QUK NO PULDEM USARSE
oTRA vEz? -

SL SUARDAN EN FORMA SEGURA LOS CSMEQUES IN BLAN
co? |

SC VTILIZA U PROTECTOR DX chEQues?

CISTRIBUYEN LOS CHEIQULS BE SALARIOS EMPLEADOS QUK

NO
A)
s)
)

PARTICIPAN EN i

La prEPARAGISN DE LA nlwINAT

LA SUARBA DE FONDOS BE CAJA?

EL REGISTRO EN LOS LIBRCS DL CONTABILIDAD?
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B,= SC NACEN CONTRA UNA CUENTA BANCARIA ESPECIAL LOs
PASOS DL SALARIOS?
9= CuanDo LA NSMINA SE PASA N CFECTIVOY
A) ST GSTIENEN REEIBOS DL LOS EZMPLEADOS?
10.= SC HA ESTABLECIDO EL. SISTEMA DE ROVACISN EuTRE =
L.OS PASADORIS?
11, SON INDEIPENDIENTES DE LA PREPARACISN 0E LA NlMie
NA LAS PUNCIONES DE LOS Pasapongs?
12.= SC PRACTICAN CONCILIACIONES CADA MES BE LAS €uEy
TAS BANCARIAS DISTINADAS A PAGOS DK MSMINAS DL =
sALARIOS?
A) ST FORMULAN POR EMPLEADOS GUYAS OSLISACIONES
NADA ViENEN QUE VER COM EL DEPARTAMENTY® DK n§
MINAS NI CON LA TXPEDIGION Y FIRMAS DE LOS ==
CHEIQULS DK SALARIOS?

13.= EL PROGEDIMIENTD PARA CONCILIAR LAS GUENTAS BAN=
CARIAS PDESTINADAS AL PAGC DK SALARIOS INGLUYEY
A) La vEriricacidn DK FECHAS Y NOMBRES CONTENI=-
POS €M LOS ENEQUES CONTRA LA NOMINAT
14,= Sk nactn Ausitonias penibpicasy
A) Por £L. AWiITOR INTERNGT

5) Por ALGVIEN AJVEND A LA PREPARACISN O LA NoMy
NAT

15.= SC CJERCE KL CONTROL DESIDOS
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A) SOBRE LOS FONDOS DESTINADOS PARA PAGAR LOS SA~
LARI 087 '

8) SOBRE LOS BALARICS NO RECLAMADOS?

¢) SOBRE LAS DEBVECIONES EN LAS nuinas?

D) SOBAL LOS GHEQUES QUL NO HAN $IDO COBRADOS £N
MucHe Titure?

SC TIENE LA GLTiNA orArZica DX OnreANIZACISN 9K LA

CMPRESA?

SC ENGUENTRAN SCRALADOS RAZONABLEMENTE LAS OBLIe

GACIONES DE LOS FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS KM RELA

cién com sus RISPONSABILIDADEST

SE UTILIZAN MANUALES DE INSTRUGCISN PARA LA CONe

TABILIDAD?

SE ENCUECNTRAN LAS FUNCIONES DEL DEPARTAMENT® DE

CONTABILIBAD SOMPLETAMENTL SEPARADASS

A) DE Las Veuras?

8) Dk Las Coupnas?

8) DK LAS ENTRADAS Y PAGOS DX CAVA?

p) DEL siranTAMENTO DE cripito?

LA guPrESA TIENED

A) UN. CONTRALOR B ALGUIEN QUE ACTUE €OM KSA CAPA
S10ADT

8) UN AUDITOR INTERNG © ALSUIEN QUE FUNGIONE COM
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e
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£st cankeven?

EL AUDITOR INTERNO?

A) S18UC PROSRANAS DK TRABAJO Lscnives?

8) EsTAN DIEHOS PROSGRAMAS DILLINZADOS PE VAL MODO
QUE COMPRUESEN EL FPUNCIONAMIINTG CORRESYO DEL
CONTROL INTEANG?D

¢) FOoRMULA IWFORMES SOBSRL SUS REVISIONEST

SC CFECTUA UNA ROTACION EXTRE LOS EMPLEADOST

SC OBLIGA A TODOS LOS EMPLEADOS A SALIR BE VASA=-

ciones?

SE ENCUENTRAN AF IANZADOS TODOS LOS KMPLEADOST

SON SUFICIENTES LOS 1MPORTLS V¥ ADCGUADAS LAS CON

DICIONES BE LAS FiANZAS?T

Los LisnOoS DK CONTAMILIDADY

A) Son aocsuavos?

8) St nLtvan AL efa?

€) ST BALANCEAN CADA MES POR LG MENOS?

SE JUZGA QUL LOS INFORMES INTERNOS PARA LA SEREYR
GlA, SON ADECGUADOS ¥ PEIRMITEN PISCUBRIR CIFRAS —~

ANORMALES DL CARACTIR FINANCIENG ¥V OTRAS DISCAL-
PANCIAS?

SE ENSUENTRAN BAJO UM CONTROL PRISUPUESTAL LOS =
eAsTOS?
ALeON DMPLEADS REVISA PIRISOICAMENTE 81 KL SESU=

RO CUBRE TODOS LOS RIKICOS ¥ PARTICULARMENTE RER
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PLCETO Al
A) SCOURC CONTRA INCENDIO RELACIONADOS
Te Con LOS INVENTARIOS?
2. Con LAS PRAOPILDADES Y EQUire?
8) SIGURC CONTRA INACTIVIDAD DEL NEGOGCIO POR |Nw=
cenpio?

1S4« SC APRUZBAN LOS ASIENTOS DE DIARIO POR ALSUN L=
PLEADG mESPONSABLET

16, SE ENCUENTRAN LOS ASIENTOS DE DIARIO DLBIDAMENTE
EXPLICADOS ¥ COMPROBADOS POR LOS DOCUMENTOS RES—=
recTiIvos?

17.« St ALGUNOS DE LOS FUNCIONARIOS SON EJECUTIVOS DK
OTRAS NESOCIACIONES CON LAS CUALES LA LMPRESA = =
EFECTUA NEGOCIOS !

A) SE SUJLTAN LAS TRANSACCIONLS CON B GHAS NEGOw=
CIAGIONES A LAS MISMAS RUTINAS ESTABLECIDAS PA
RA LOS CLIENTES ORDINARIOS Y LOS PROVILDORES?

4.« ANAL 1S1S DE 1L0S ESTAS FINANCIEROS,
Concervo omn AALiIStS BK DICHOs EsvaDos

CoN EL OBJLYO DT PODER MNACER UNA ESTIMACI SN aDg
CUADA DL LOE RESULTADOS QUE MA OBTENIDO LA ADMINISTRA= ==
ci18ng as! couo TANSIEN DE SU EFICIENCIA ¥ TENER BASES = —
CICRTAS PARA PODER EMITIA UNA OPINIGN CORBECTA ACIRGA DL
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LA BITUACION FINANCIEINA 9K LA CMPRESA ¥ PODER DESCUBRIR =

LAS DIFEREINTES FALLAS £3 NECESARIO Ei. ANALISIS BE LOos Eg=
YADOS FiNaANCIEROS,

A.~ Mirvovos oL Anliists,

Los prorésivos o2 LOs ufTonos or aniiLisis soOnt
SIMPLIFICAR LAS CIFRAS ¥ SUS RELAGIONES .~

ESTO £S, CAMBIAR LA roama BE KxPaisibu 9L LAS Ci=
FRAS; PEROG MO SU VALOR

HAGER FACGTISLES LAS COMPARACIONES,~

ExX1STEN 2 CLASES DE COMPARACIONES, COMPARACIONES
VERTICALES ¥V COMPARACIONES MORIFONTALES,

Companacibngs VERTICALES?

SON AQUELLAS QUE SK MACEN DX Los Esvapos Fimay
S1ER0S A un Mmisue renfoDe,

CoOMPARACIONES NORIZONTALES?

SoM LAS QUL SE ErecTiam A Los Esvapes Financig
nos ron vAarios rEinfonos,

Direaenres MEvooos ot AxfLisi st
MEvopo pe AniALisis VEaTical

A) MEvopo oL nepuccién oE Los EsTADos Financ)ge-
Res A PORCENTAJES .
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8) Mévrcoo pg RAzTOMES SiwrLES.
¢) Mivooo b Razonis EsTanDAR

MEvovo oc AuALiIsiS HORIZONTAL

A) Wivono pE AENTES ¥ Disuinucionts
») kireno pg TenoEngias
¢) Mirono ot ControL DE PRESUPUESTO.

¥lrooo ot Renuceidn pE Los EsTancs Finangignos A Pomery
TAJLS?

Este miTono €8 UNO DL LOS QUE SK USAN SON MAYOR
FRECUENGIA EN LAS IMPRESAS, LL CUAL CONSISTL KN REIDUCIR =~
A POR TIENTCS LAS CANTIDADES CONTENIDAS En LOS Estapos Fj
NANGIEROS TOMAMDO €oMO BASK BiL 100X, vA SCA T TOTAL BE
VENTAS NETAS, AcTivo Tevaly Pasive TeraL @ Caritarn. Dis-
pufs SE SACA WM FACTOR PARA PODER SASER POR CJEMPLO! QUE
PORCINTAJE RIPRESCNTA BK LA VENTA NETA EL Cosve DE VEnTA
® LOos Gasvos,

Con ESTE METOOD 3C PRICISA LA MASKITUD PROPOR=e
CIONAL DE CADA UNA DE LAS PARTES DC UN TODO CON RELACION
Al MISMO,

MEvooo oL Razoncs SimeiEst

Esve mETO0® CONSISYE N ESTABLECER LAS RELAC)O=
NES DL LAS PARTIDAS Y DE LOS SRUPOS DE PARTIDAS ENTRE S
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POR MEDIO DL LOS ARESULTADOS BE DIvEnsos clicwes MATEuL-
TICDS .

PaRA K. UsSe DL CSTEZ METODO MAY QUE TOMAR MUY =
EN CUENTA QUE LOS CLEMENTOS QUE SE COMPARAN TENGAN RELA~
etln PaARA PODER DAR ALBON SieNIZiIcADO,

ENTRE LAS RAZONES MAS USUALES A CONTINUACION «
SL DESCREIBEN LAS DE MAYOR UTILIDAD S

Yo

El. RCSULTAD® BC TESTA RAZON SE OSTIENEK DK DIVie
PIA Kb IMPORTE BEL EFECTIVO IN GAJA ¥ BANCOS, &L IENTES,
DOCUMENTOS POR COBRAR Y YALORLS REAL I ZABLES ENTRE £L. Pa~
$1ve CincuLANTE @ 3KA PROVELDORES ¥ OBLISACIONES A CORTO
PLAZD

A £3TA raZén 3K LK LLAMA Prugsa BE ACiDo o Sg-
VERA ¥ SIRVE PARA FORMARSE UN JUIEI® DX QUE 1 Kl NESO~—
€19 PUEDE PAGAR INMEDIATAMENTE SV Pasivo Cinsubante,: La
BASE GORREICYA IS BE QUE Pon CADA $ 1,00 eurk 3K DESA DL -
Pasive CinecuLante 3K TEnea $ 1,00 e Acrive s InmgpiaTa
REAL 1ZAGI SN PARA CUBRIRLOG

St EN LA COMPARACION RESWL.TA QUE SE TiEnNg mis
oL $ 1,00 PaRA PASAR £3 MAS VINTAJOSG PARA KL NEGOCIO, =
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PERG B! RESWUTA QUE SE DEOE uis Pasivo CiIncULANTE QUE LO
QUE SC TIENE PARA PAGAR 3L DEBEN DE YOMAR PRECAVEIONES,

2.m - ROULANT

EsTa nELACI&n K8 DIFERENTYE A LA ANTERION POR~=
QUE EN LLLA SE INGLUYE EL RENeLON DL INvENTARIOS DENTRO
BEL ACTIVO CInSULANTE:; LO CUAL L8 BE MUSHA IMPORTANCIA =
POR SEIR UNA PARTIDA VITAL DENTRG DEIL ACTIVO DLL NESOCIO,

PARA QUE ESTA RAZOM SCA BATISFACTORIA LA PRO~
roncién preg L sEA BE 2 A 1 © S2A QuE Por CADA $ 2,00 -
QUL SL TInsA DL AcTives CincuLanyt ST DISA DE Pasive A =
gonve PLAZO $ 1,00,

e AP CON

EL 08JKTO DL ESTA RAZSN LS MOSTRAR LA POSI 01 b
PE LA CMPREISA EN CUANTS A LA INVERSIEN DE LOS PROPIETA=
RIGS ¥ LO QUET SK ADLURA A LOS ACRELDORES| PARA QUE SEA =
SATISFACTORIA DESE SER MAVOR LA INvEnsi &N DE LOS SOCIOS
QUE LO® QUK SK LES ADEUDL A LOS ACRELEDOMNES.

S) POR LKL CONTRARI® RESULYA QUE LO® QUL 3L LKS
PEBL A LOS ACRIZDORES S MAYOR QUE LO QUE INVIRT|ENON ==
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LOS ACCIONISTAS ¥V SI ESTE PASIVO K8 A CORTS PLAZO, OCASIQ

NARR UN DESEQUILIBRI® ¥ LA SITUACION DE LA EMPRESA NO LS
BUENA,

4o NT.

Por MEDIQ BK E3TA RAZON S PUEOK SASKR COMO SE
MA FORMADO Kb AcTIVO FiJo DEL NEGOCIO, 81 SK NA COMPRADOD
CON KL CAPITAL DEL MISMO NESOCIO © SC NA $IDO ADQUIRIDO =
POR uE0I0 PE Pasivo,

EJEMPLO S 51 UN NEGOCIO TIENE UN CAPITAL CONTA==-
at o § 4.000,000.,00 v wn Acrive Fiuo px $8,000,000.00,
ESTO QUIERE DCCIn QUE tL SOX ot svu AcTive Fiuo rul aoqui-
nioe A cnfoivo,

Parna QuE £37A RAZXON SE CONSIDERE COMO BUENA €L
100X paL AcTive Fiuyo DEBK SER ADQUIRIDO CON KL CAPITAL DE
LOS S0CIOS ¥V SI K8 BUPKRIOR A ESTL PORCEINTAVE,; I1NDICA QUK
Kb CAPITAL rul SuriciEnTE PARA LA COMPRA DE ACTiVOS fiaes
Y LOS CXGCEOENTES SE INVIATILRON EN AcTIVOos CinCuLANTES,

Taunifn nos Jndica QuUE 81 EL AcTive FiJo SE AD-
Quinié a sast ot Pasivo v Esvk rul cincuLANTE PULDE CAU=w
SAR (NSOLVENGIA EN KL NESDCID,

Por MEDI @ DE ESTA mazém vausifn povInos sABER -
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86 EXNISTE Excrso o iNvERSI&n En Actives FiJes sosng IL
CAPITAL »

§om VENTAS A CREDITO

ANAL | ZANDO TSTA RAZON SK PULOL SABER LAS VICES
QUE KL SALDO OE CLIENTES BC MA RECUPLRADO DURANTE EL = =
EJIRCICIO ¥ GOM UNA OPERACISN QuUE A conTinuacidn sE INDY
CA MEDIANTE uN EJIMPLO, TAMBIEN SE SASCE ZL PLAZO PROME=-
PIO PE COBRANZA.

EJrurLot= UN NEOOCI® TIENE DE VENTA A crinive
$10.000,000.00 v £ $ALD® BK GLiCnTES ¥ ok $2,000,000.00
ESTe QUIERE DECIR QUE LL SALD® DK CLIENTES SK REcurend §
VECES, DURANTE EL EJEIRGICIO,

Y PARA SABER Ei. PLAZC PROMEDIO DE COBRANIA SU
DIVIDE KL TOTAL oK piAS DEL ARG © SEAN 360 ENTRE LAS Vi~
St BE ROTACION DE LA GARTYEIRA QUK FUZRON 5, ¥ ENM ESYE CA
$O RESULTA QUE EL PLAZO PROMEIDIO DK COBRANIA E8 DL 72 =
DtAlo -

o YENTAS NeTAS

Esta naZ6n SIRVE PARA APRECIAR LAS VECLS QUE =
KL INVENTARIO® TIENE roTACION EN uN penlfcoof Asl ecomo TaM
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pifu ParRA sABEIR QUK BE LA INVERSISN £N INVERTARIOS LO QUL
st venoi1é, EJowrrot= S¢ gL wimERO OK vECES QUK 3K LK 916
VUELTA AL INVENTARI® Ful DE 6 ESTO QUIERE BERIR QUK EL I
VENYARIO, SE€ CONVIATIS A SALDOS DE CLIENTES ® EFECTIVO €A
BA 2 MESES] Y SIAVE COMO INDICE PARA ESTIMAR LA KFICIEN==
GIA EN EL. MANEJO DR LA INVERSISN DK INVENTARIOS V $1 EXIg
TE IXCESO K INVERSISN EN £STC mEweLSN.
7o T4 NETA

ESTA RAZSN 3K UTILIZA como TNDICE DK ORIENTA= =
16N PARA OLTERMINAR 8¢ EXISTE EXCLSC DK INvERSISn DE Ac-
TiIvo FiJyo @ InSurigiEngia DL VENTAS, CUALESQUICRA PALSKN~

CIA B LAS SITUACIONES ANYLS CXPULSTAS, OCASIONARA REDuUC=
sidn DL uTILIDADES,

EJseurrLot St s€ wan vinoine $10,000,000.00 v sc
viengn § 2,000,000,00 oe Acrive Firuo, QUIERE BRECIR QUL O
CADA § 1.00 INVERTIDO EN ACTIVO FiJ0 8C€ MAN VENDIDO 35,00,

8= VENTAS NETAS

PorR MEDIO DE ESTA nAZOM ST SABE LA CANTIDAD QUI
SE MA VENDIDO POR CADA 3 1.00 i1wvenTiDO,

fropo vC Raxoncs ESTANDARG

LAS RAZONES CSTANDAR 30N AQUELLAS QUE SIRVEN ==
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COMO INSTRUMENTO BSK SONTROL VY MEDIDA DL EFICIENEIA, PARA
REDUCIR LOS DESPERDICIOS MEDIANTE LA COMPARAC)SN SONSTAN

YE ¥V FRECUTINTE SOBARE LAS BASES CITANDAR © PRIKOLTYEAMINA™
PASy; CON LOS DATOS ACTUALES OBTENIDOS,.

SC DIvIDEN ENG
RazoONES ESTANDAR INTCRMAS

ESTAS RATONES SE OBTIENEIN CON DATOS ASUMULADDS

DE VARIOS EUVEREICIOS POR LA EXPERIENGIA PROPIA DE LA DNm
PRESA,

Razonts [svanban EXTEanAS,

ESTAS RAZONES TAMBIEN SC OBTIENIN POR DATOS ==
ASUMULADOS BE VARIOS EJERCICIOS, PIRO DL LMPRESAS DIFL~
RENTES QUL SE DEDIQUEN A LA MISMA AGTIVIDAD,

VEvooo Bk AvmenTos Vv DiswiNuCiONES.

Lo 1ANTE £ESTE METODO BK COMPARAN CITRAS HOMOwe
SENEAS CORRESPONDIENTES A 2 © MAS FLCNAS] DE UNA MISMA =
CLASKE DC Estanes FisanciEnos PERG BE DirgnentTIs Pinriooos,
A rsvos EsTapos FinAncignos 3L LES LLAMA EsSTADOS FiNAN—~
CITROS COMPARATIVOS ¥ SIRVEN PARA PRESENTAR LOS PRINCIPA
LES GAMBIOS HABINOS EN LAS CIFRAS, SON IL OBJETO DK PO~

PEIR MACER 3TUDIOS POSTERIORES SOBRI LAS VARIACIONES BE
DICHAS CIFRAS .
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BaLANCE COMPARATIVO

£S L. ESTADO FIRANCILRO QUE TIENE POR SBJETO =
FACGILITAR EL ESTUDIC DE LOS CAMSIOS sSurmidos bk penfove
A PEnfono, N LA SITUACISN FINANGIZRA BE UNA EMPRLSA.

Esvavo o Plapioas v Gamancias Couparative

La runcién DL E3TE CSTADO ES MOSTRAR LA Pirpie
DA SUPRIDA © LA UTILIRAD REALIZADA 9L un PERfODO A OTRO}
As] como vamsifn LAS VENTAS, COSTO DL VENTAS Y GASTOS.

AL couramar KL EsTADO oL Piapioas v Ganancias
st OLvimo PErfoDO CON KL ANTERIOR SE OBTYENDRAN DAYOS 3O
BRE AUMENTOS © DISMINUCIONES QUE WUBO EN LAS BIFERENTES
CULNTAS DL PAODUETOS, COSTOS ¥ SASTOS| QUE POR MEDIO DE
ESTOS CAMBIOS SIRVE BEL BASE PARA VALORIZAR LOS RESULYAw
DOS QUL SC CBTUVIERON ¥ AS] PODER FORMULAR NORMAS PARA =
LA POLTTIGA FINANCIERA ¥ DT oPERACISN QUE 3K SEowiri £
L FPUTURD,

E3 MUY IMPORTANTE ADEMAS DL PRESELNTAR LOS Niww
MENOS BE LAS FLUCTUACIONES MABIDAS ANEXAR UNA INFORMA=
ei1én AoicionaL DrL poneui wuse DIcCHOS cAMBIOS,

Esvane oC Camsio 0K Sivuacidn FiuangiIra,

A £sTE EsTac® Tamnifn SC LE CONGCE COM EL. NOM=
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sng oz EsTAno L Oniegn v ArLiIcACION BE RECURSOS, ¥ £l =
SUAL TIENE POR OBJETE MOSTRAR LAS 2 FUINTES 9K ALSUASOS

BE LA EMPRESA, LAS AJENAS Y LAS ProPias 8 un peefooe pg
TERMINADO | PRESENTANDGS LA FORNA POR LA CUAL SE OPTUVIEwe

noN LOS RECunsos Asl come Yamstbw LA ariLicacién 9E LOS =
MISMOS .

Oniexn oL Log RIGURSOSE

fe= DC LA UTiLiDAD NETA,

2.~ Ponrn una Disuinucién 0E ACTIVe,
3.« Porn AumEntes bk CarivaL,

4.« Por AEInYos OE Pasive.

AprLigacién pg Recunsos?

1.~ Pon Assoavin Plaoipa Ngva
2.« Pon AmEnTe BE ACTive,

3.« Por Disminucién og Caritar
4.~ Pon Digeinuerbn ot Pasive,

MiToDo BE TeMDENCIAS,

Es7e wivooe eonsisTE En Yoman wn pEnfone cowo
BASE A tsvt renfone € LE consIDERA K. 100X v LuEKeo s&
SALCULAN LOS PORCENTAJES DE LOs oTros peufonos,

Poa KsYE METORG 3K PUKDEN OBTENKR LAS SieviCy
TES BASESE LA TEnNDEMGIA DE LAS VENTAS COM LA TENDENCIA
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PE LOS INVEMTARIOS) LA TENDENGIA BDE LAS VENTAS COMPARADA
SON LA TENDENGIA DEL GOSTO DE BISTRIBUCISN V. LA VENDENGIA
DK B\ IENTES,

tfrone or ConTroL KL PRrsupucsto,

EL PREISUPVESTE £S UN MECANISMO DE CONTROL QUE ~
SOMPARLNDE UN PROGRAMA FINANCIERO, EL CUAL K8 ESTVIMADG PA™
RA LAS OPERACIONES QUL SC REALIZARAN £EN uN PERTEDO FuTU=
R0s MEDIANTE EL PRESUPUESTO SE COTIENEN LA SOORDINACISN
BPL LAS DIFEACNTES ASTIVIBADES DC LOS DEPARTAMENTES, Y €3
YN FACTOR (MPORTANTISING PARA LA RCALIZACISN BE WTILIDA==
LS LO CUAL IS LA FINALIDAD DK LA CMPRESA,

$oo ASPECTO FiISCAL

EN LO QUK RESPECTA Al ASPELETO FiSCALg ESTE TiIPO
BE NEGOCIOS TIENKE LAS SISUIEINTES OBLISAGCIONES ]

i1  iwputsve sosnt Inentsos MeecanviLEs FEDERAL
It iweucsve sosnt Inencsos MemcanviLrs ESTADO
1] IupuEsYe AL Inencso GLeSAL DK LAS EuprEsas
{V Roresebonr peEL InpuLsTo sosnk Prooucros dou.
Trasave
V Steund SociaL
VI MunisiPio, PLACAS BE SALUBRIDAD, LTS,
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IuPucsTe sosnE InenEsos Mgmcantinks (FEDERAL)

PARA PODER CALESUVLAR ESTE (IMPULSTO ES NECCLSARIO®
QUE €M LAS CAJAS REGISTRADORAS 3EC TENGAN TECLAS DESTINA-
BAS PARA PODER REGISTRAR LAS VENTAS DE PRODUEGTOS EXENTOS,
OTRA PARA LOS Scui=~GRAVADOS V¥ EL RESTO DL LAS TECLAS PA=-
RA LOS BIVERINTES DEPARTAMEINTOS DE AATICuULOS GrAVADOS,

Sgein . Anvicwue 17 ot LA Lev oL IMPuksTe SO
BRE INGALSOS MERCANTILES NOS (MDICA QUE SK CONSIDERAN N
SRESOS SEMI=GRAVADOS ©® SELA QUL CAUSAN EL IMPUESTO SOBRE
gL 502 ©E Sus (NGRESOS LOS SISUIENTES!

A) LOS INGRESOS PROVEMIERTLS DE LA VENYA DC TQ
PA CLASEZ DE COMESTIM.ES £ INGREDICNYES DESTINADOS A LA =

AL IMENTAGI SN MUMANA QUE MO SE INGLUYAN €N Ki. AnTicue 18
DL ESTA MismaA Lxv,

B) LAS MANTECAS, SRASAS, ACLITES VESLYALLS O =
ANINALES ¥V SENILLAS OLEAGINOSAS,

e) Devenexntes, Luufa v Jandu,

D) ALIMENTOS PARA ANINALES; ABONOS Y FERTIL i~
ZANT LS

E) FumieANTES, DESINFECTANTES, INSECTICIDAS Y
RATICIDAS,

DL AcuLnpo son £ Anvfcecune 18 g LA LEY DI
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IMPUESTO SOBRE INGRLSOS MERCANTILES, NO CAUSAN IMPULSTO @

SCA QUE SK CONSIDERAN EXENTAS LAS VEINTAS PROYENIENTES DE
LOS SteviEnTEs AntieuLos?

A) Malz reivol, ARROZ ¥ TRIGO,

8) AzOcAR, PILONCILLS V¥ SAL.

¢) Cansbu vestraL v rETaéiEo,

0) CARNES FRESCAS, REFAISLRADAS © CONSELADAS,

£) PISCADOS Y MARISCOS

) Hutvos, LEGUMERES, VERDURAS ¥ FRUTAS £N €£STA
DO MATURAL ¢

6) TonTtLLAS, MARINA DE MATZ ¥ PAN KXCEPTO PAS~
TELES

u) Lzeng NATURAL, CONDENSADA, LVAPORADA, DLSHi=
DRATADA; REMIDRATADA © ENLATADA,

TODAS LAS VENTAS PROVENIENTES DE AnTicuLos Qut
no XsTin incLuloos zu Les Anvieuios 17 v 18 b £37A LEY -
BE CONSIDERARAN INGRESOS SRAVADOS Pon KL Y0OX,

PaRA EFECTUAR KL SALGULO DEL IMPUESTO SE MACE =
LO SISUIENTES

10~ AL TOTAL DK INGRESOS SK LK REBAJAN LAS DEVOLU~
CIONES, REBAVAS Y BOMIFICACIONES SOBRE VENTAS.
Taunifn SK ACBAJAN LOS INGRLSOS EXENYOS Y EL =
507 oL TOTAL DL (NGRLSOS SEMI~SRAVADOS.
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20~ AL, TOTAL QUL RESULTE DE HACER LAS OPERAGIONES
ANTERIORES, SEK LES LLAMA iInenEsOS GRAavABLES) LOS SuALELS
SE MULTIPLICAN PER Kb 18 AL MILLAR ¥ LO QUE REISWTE E8 =
b IMPUESTO CORRESPONDIENYL.

ESYE 1MPUESTS DESE DE LIQUIDARSE ENTRE £ BfA
10¢ ¥ €L 20 DL MES SISUIENTE EN QUE SE £rEeTdo LA vEnTA,

inpuesTo sosmr Inencsos Mgmcanvines (ESTADQ)

PARA DLTERMINAR EL INOSRESO SRAVABLE SE TOMAN =
LAS MISMAS BASES QUL PARA EL iMpPuCsTO SOBREL INeRCSOS MER
CANTILES FEDERAL, SOLAMENTE PARA EL cALCUL® DO IwPULSTO
varfa PorQuUE Ex KL ESTADO SC MULTIPLICA L IMORESS SRAVA
BLE POR EL 12 AL MILLAR QUE K8 LA CUDTA KSTATAL VY LUKGO
SE LE AGRESA Un ST SOBRE L. IMPOATE BEL INPYESTO QUK RE~
SWL.TE,

Tauatfn come LOS 1NGRES0S VERCANTILES FLpEZaa=
LES DEBE PASARSE ENTARE L ofa 1o, v 20 bl MES SiSVIENYE
£ QUE sk treeTud LA VEINTA,

InpuzsTo AL Inencse GLOBAL OK LAS EMPRESAS,

EsTes NEOOSI0S AL CXCEDER SUS INGRESOS ACUMULA
sLEs px $150,000.00, venonin LAS SI1SUIEINTES OBLISACIONES,

seeln xu AnvfeurLo 35 Bt LA Loy Do INPUKSTO SOBRE LA Ren
TAe
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fe= A EFCCTUAR TRES PAGOS PROVISIONALES PURANTE LOS 15
PRINENOS BDAS DE LOS MESES 50, 90 ¥ 120 DE BV CJERCICIO® P}
CAL N LA SIGUIENTE FormAl

10.+ Sk O8TENORA LN FAGTOR DK UTILIDAD SRAVASLE =
PIVIDIENDO KL INGRES® GLOSAL CRAVABLE DL LA DECLARACISN DL
EJERCICIO IMMEDIATS ANTERIOR ENTRE EL. YOTYAL DE INSRESOS BRY
YOS DE KESA MiISMA DECLARASION,

20.~ Sk prvenminani g Inencso Bauve Mgusual PRro-
MEDIO CONSIDERANDOSE LOS INGRLSOS OBTENIDOS WASTA Kl OLTIMe
pfA e LOS mEsts cuArTe, OCTAVO Y unofciIne DEL TJERCICIO ¥V
SE BIVIDInAN ENTRE CUATRO, OCHO U ONCE, SEGUN ST FRATE DEL
10.¢ 200.y © 3CR. PASO PROVISIONAL,

30.= SC DETERMINARA Zi. InenmEsSO GLOBAL MENSUAL AL

MULTIPLIGCAR POR L. FACTOR DE UTILIDAD SRAVABLE DEL INCISO =
to,

40.~ PARA OBTENER E.. INGRESO CLOBAL ANUAL © SEA =
LA VTILIDAD ANUAL PROPORGIONAL, SKE MULTIPLICA POR 12 KL Ine
ORE3O GLOBAL MENSUAL ESTYIMADO, @ SCA LA UTILIDAD MENSUAL E§
TIMADAS

50.» L0 QUE RESULTE DK Inontso GLOBAL ANUAL PRO=e
PORSIONAL SC BUSCA EN LA TABLA DL AnTlcuLe 34, v serd €L =
IMPUESTO ANUAL, XL CUAL SK DIVIDIRA ENTARL 3 PARA PODER SA=-
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SAR LA TERGERA PARTE QUE £3 L.O QUK CORRESPONDE AL LR, =
PAGO PROVIS IONALS

60.» PARA OSYENER EL. SKGUNDO ANTIGIPO £S IGUAL
QUE EL. PROCEDIMIENTS® QUE 5K SISUK IN KL PUNTE S, sSoLAMEN
TE QUE CL 200, ANTISIPO SERA DK LAS 2 TERGERAS PARTIS ~=
PEL IMPUESTE QUE RESULTE.

70.~ EL TERCER ANTICIPO $K OBYIENE DEsruls pg
SACAR [l IMPUKSTO BE LA TARIZFA PEL ARTICULO 34, SE LE =
RESTAN . IMPORTE PEL V1ER, ¥ 200, PAGO PROVISIONAL ¥V LA
SIFEALNCIA QUE RESULTE CORRLEPONDE AL 3LR, PASG PROVISID
HNAL ¢

Cuanpe SE TRATE DEL PRINER ARG DE OPERACIONES
PEL NESOCI® NO SE EFECTUAN ANTISIPOS POR ESC ANO, Asf cg
w0 Tamsifn £v LOS €ASCS QUE NUBIERE PERDIDA KN Bl EVERGH
CI0 INNEDIATO ANTERIGR,

fle= A PRESENTAR UNA BPECLARACISN ANUAL ANTE LA OFis
CiNA Frogmal DE MHAGIENDA BE SU DOMICILIG, TN LA QUE S -
DETERMINEG LA SASK DEL {MPVUESTO Y ti monve BE I375, PiN=-
TRA® BE LOS 3 MCIES SISUIENTES DE LA FECHA EN QUE TERMINE
BY KJERCICI®O ¥ A PAGAR TOTALMENTE SU JUPULSTE CORRESPON=
SIENTE DENTRG DK £308 3 WESES,

fll,= LLEVAR SU CONTABILIDAD DK AGUERDO COM LAS BiISPQ
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SICIONES DC TSTA LEY; 3V REsLAMENTO v BEL. Céoise o Couryp
¢i10,

Vo= PRAGCTICAR BALANEE A LA FECHA QUE SE KLIJA; LA ==
CWAL NO POSRA CAMBIARSE SIN LA AUTORI ZACISN PREVIA PE LA
Sgcrgvanfa 0% Hacignoa v Cafnive PlsLico, AL PRAGTICAR KL
BALANCE ANUAL DESK EFECTUARSE INVENTARIO BE EXISTINGCIAS.

REYENEDOR BEL IMPUESTE SOBARE Producros ot TRABAJE,

PARA DETERMINAR EL IMPORTE DE LA REVENEISN DE =
CADA EMPLEADO, AL TOTAL DE {NGRESOS PLRCIDIDOS EN CL MES
32 L& ArL1card LA Tarira oo anticuLe 56 pE ESTA LEY) LO
CUAL SE CONSIBDIRARA COMO PAGO PROVISIiONALS

LAS NETENGCIONES DEL IMPUESTO S0BRE PRODUCTOS ==
oLt TRABAUC BE LOS EMPLEADOS, Asl como Tawssifmn m. lwpurs=-
T0 EDUCACIGNAL CORRESPOND IENTL A LA EMPRELSA SOBAL £l YO==
YTAL DK SUKLDOS PASADOS, DESERA DL LIQUIDARSE DENTRO BDE ==
L08 15 DiAS SISUIENTES DEL MES A QUL CORRESPONDE LA RETEN
sibn,

A rin DC ANO SE COMPUTARAN L TOTAL DT (NGRESOS
PERSIBIDOS DURANTE EL. ARG POR CADA EMPLEADG, V¥V 3K CONSIDE
nank como BASE BEL IMPuEsTe L BOX DEL TOTAL BL INGRISOS
S$1 KSTOS rurrRoN MENORES DK $150,000.0085 PERG $1 EXECEDEN =
DE ESA CANTIDAD, POR LOS PRiuEros $150,000,00 LA mask oL
IMPUESTO £3 EL. BOX ¥ POR EL. EXCEDENTE LA BASE £8 £ 100X,
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AL, JHGRESO GRAVABLE QUE RISULTE SE LE APLICARA
LA TARIZA oL ArYIGULO 73 0K LA LoY DEL IMPUZSTE 30BRL =
LA RINTA Y AL IMPUKSTO® QUE RESULTE SE LE RESTARL £L ToO~
YAL DC IMPULSTO REITENIDO DURANTYE EL. ANO Vv SE FOAMULA UNA
DECLARACION POR ZSTOS GONCEPTOS DEVEAMINANDO LAS DI FEREN
CIAS A FAVOR © IN GONTRA DK CADA EMPLEADO,.



CAP ITULO v

COMCLUSIONEDS



fom

b

b P

&4y

So»

LONCLUSIONES

EN CSTE TIPO DE NESOCIOS DL TiENDAS DE VENTA AL DETA
LLEy UNO BE LOS PRINCIPALLS ELEMENTOS PARA SV FuNEIQ
NAMIENTO, K8 TENER KSTABLECIDO UN BUEN DEPARTAMENTO
Ok CONPRAS] TN VIRTUD DL QUE DK KSTE DEPARTAMENTO DL
PENDE KL DK VENER LA MERCANGIA ADECUADA PARA KL €ON=
SUMO DE LA TLIENTELA,

ES MUY IMPORTANTE TEMER UN ADKCUADO CONTROL BEK LAS =~
MERCANGIAS RECISIPAS EN LOS ALMACENLS| PORQUE COM ~=
ELLO SK SIMPLIFICA LA LABOR CONTABLE, YA QUK POR ME=-
I® DL LOS REIPORTES BL ENTRADA PEK ALMACEN sE LrEo=- =
vian Los asienTes mzsrreTives,

LA RESPONSABILIBAD BEL DEPARTAMENTE DE MARCAJE DE ==
MERCANCTIAS EM ESTE YTIPO DK MEZSOCIOS K3 ESINCIAL DEBL
PO A QUL DE ESTE DEPARTAMENTO DEPENDEN LOS PRICIOS =
DL VENTA AL PUN.ICO,

fi. CONTROL ¥ LA VALUACIEN DC LOS INVENTARICOS £§ BE =~
SUMA IMPORTANCIA YA QUE DE TSTL GEPENDE UNA CORRECTA
PRESENTAGI SN N LOS ESTADOS FiNANCIZROS,

E\. DEPARTAMENTO DL COMTABILIDAD OESEMPERA WM PAPKL =
FUNDAMENTAL ENM ESYE TIPO DI NESOCIOS, YA QUL &S wn
AVXiLIan turonTANT SIinO Parma LA Dincccidy GEngnal .,
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Cunse oL ConuvadiLiDaD,
Manual. b Coutaoom,
REvaILING PrineiPLES AND MEITHODS.

ORSANIZACISN ¥ ARTE DK LA VENTA
Al. PETALLE,.

Oneant ZACION DE LA VENTA AL DETA~
LAEs

L. CONTROL INTERANO €N LOS NEISOCIOS

AuniTonfA Principios ¥ PRocEoimigN
Y08+ )

Ev anfiLisis e Les EsTaDos FinAne=
CIEROS ¥ LAS DEFICIENGIAS EN LAS =
EMPALSAS

Como wacEr una Tesis bk Contabonr =
Pum.icoe,

ConTroL DE INVENTARICS KN LAS NEGQ
CIACIONES DE TIENDAS &4 CADENA

OneAnI ZACI SN CONTABLE ¥ ADMINISTRA
TIVA DL UNA PLQUERA GADENA BE Su~~
PECAMERCADOS o

VETono OC PETALLISTAS EN SUPCRMER
CADOS DE VIPO WMEDIO,

{Exico BAs1¢0 DEL. CONTADOR

SPanisH anD ExeoLisn DicTonanry,

Finncy MLz
W. A, Pavon
Duncan and Puiilirs

Rosingon Haas

Ce W, Bklltlb i. Do
ANDERSON, Joly
BUYTEAWORTYN

Joaquiu Gduzz Moariu C.P,

HolLsEs

Rostnte Macfas
Pingoa C.P,

RéuurLe Gonzliez 1. C.P,

Benive GAanza ELtxzonoe C.P,

Rostnve Dfas Gancia C.P,

Erpa Carclfa Rosues C.P,

RadL Ewmfqurz PaLomees C.Pa

Ve fzeuex,
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FACULTAD CE COMERCIO ¥ ADMINISTRACION
CiUDAD UNIVERSITARIA DE NUEVD LEQN

MONTERREY, N. L., MEX.

C.P.mmW- Presidente.
C.P.m Aonsis m GoneMian, Primer Veocal,
C.P.dumn Saendic Camnehne. Segundo Vocal.
LIC, Rell Conufilen Cadenns Tercer Vocal,
C.P.dealle Goren Treviip. Secretirio.
'{‘..P.m o Gonmafios - . Suplente,

"LIC o 4H m’ Suplente,
‘LIC.Condelaris As & Lodn Hloss :

Cumplidos todes los requisitos previos, el Sefior
, ha solicitado a esta Faculted --
su examen profesional en opcién al tftulo de Contador Publico y
Auditor.

Al efecto, hz presentado la Tesis denominada:
de la cual estomos remitiendo a usted un ejemplar a fin de que
se sirva examinarlc y en el momento en gue tenga concluido ~-——-~
el estudio del mismo, en un plazo que no excederd de un mes a -
partir de la fecha del presente oficio, se sirva avisar a esta
Secretarfa, a fin de que de acuerdo con €l Presidente del Jura-—

do, se convogque a la Junta de discusién respectiva.

Unz vez sprobada la Tesis a gue se hace referencia,
esta Secretarfa tomard a su cargo el desahogo de los trédmites -
inmediatos y previo scuerdo nuevamerte con el Presidente del ~-
Jurado, se fijard la fecha de examen correspondiente,

_ Reitero g usted la SPgurldchS de mi ’Ltenta y dis-
tlngUlda cons::.deracmn.

TALERE FLAMMAM VERITATIS! -
Monterrey, N. li.
FACULTAD DE COUERCIO Y ADMINLSTRACION.
EL SECRETARIO,

s 1 /L e/ /
/ - Cont dor Pﬁbllcp/ '
José L; ‘Hincjosa Navarro.

JLHN/pol.






